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Zastrzezenie

Niniejszy przewodnik zostat opracowany w ramach projektu KA210-VET-GREEN
PATH TO ESG wspdtfinansowanego przez Unie Europejska w partnerstwie z
PROJEKT TARNOW (LIDER PROJEKTU) z Polski.

Niniejsza publikacja odzwierciedla wytgcznie poglady autora, a Unia Europejska
nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych w niegj
informaciji.

Szczegotowy opis i tresci przedstawione na kolejnych stronach niniejszego
przewodnika zostaty opracowane w ramach projektu wspotfinansowanego przez
Unie Europejska.

Projekt realizowany jest przez partnerstwo PROJEKT TARNOW z irlandzka firma
AUTPOST LIMITED.

Wszystkie wyniki opracowane w ramach tego projektu sg udostepniane na
otwartych licencjach (CC BY-SA 4.0 DEED). Moga by¢ wykorzystywane
bezptatnie i bez ograniczen.

Kopiowanie lub przetwarzanie tych materiatow w catosci lub w czesci bez zgody
autora jest zabronione. W przypadku wykorzystania wynikéw konieczne jest
podanie zrédta finansowania i jego autoréw.
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WPROWADZENIE DO ESG

Kryteria srodowiskowe, spoteczne i zwigzane z zarzgdzaniem (ESG) staty sie
kluczowymi punktami odniesienia dla oceny wptywu firmy na Swiat i kierowania
zrownowazonymi decyzjami inwestycyjnymi. Oto krotki przeglad kazdego z tych
elementdéw i ich znaczenia w krajobrazie biznesowym:

Srodowiskowe - to kryterium ocenia, w jaki sposéb firma dziata jako zarzadca
przyrody. Obejmuje ono zarzadzanie zagrozeniami dla S$rodowiska, takimi jak
zmiany klimatyczne, wyczerpywanie sie zasobow, odpady i zanieczyszczenia.
Firmy z silnymi praktykami sSrodowiskowymi zmniejszajg swoj slad ekologiczny i sg
lepiej przygotowane do przestrzegania przepisdw, tagodzenia ryzyka i
wykorzystywania nowych mozliwosci w zakresie zielonych technologii i energii
odnawialne;j.

Spoteczne - to kryterium bada, w jaki sposdob firma zarzgdza relacjami z
pracownikami, dostawcami, klientami i spotecznosciami. Kluczowe kwestie
obejmujg standardy pracy, zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw, réznorodnos¢ i
integracje oraz wptyw na spoteczno$ci lokalne. Firmy, ktére wyrdzniajg sie
odpowiedzialnoscig spoteczna, mogg poprawi¢ reputacje swojej marki, lojalnosé
klientow i zadowolenie pracownikdw, co prowadzi do bardziej preznego i
konkurencyjnego biznesu.

Zarzadzanie - obejmuje wewnetrzne praktyki i zasady, ktérych spoétka
przestrzega w celu zarzgdzania sobg, podejmowania skutecznych decyzji,
przestrzegania prawa i zaspokajania potrzeb zewnetrznych interesariuszy.
Obejmuje to takie kwestie, jak struktury tadu korporacyjnego, wynagrodzenia
kadry kierowniczej, audyty, kontrole wewnetrzne i prawa akcjonariuszy. Silny tad
korporacyjny moze zapobiega¢ skandalom, oszustwom i erozji wartosci dla

akcjonariuszy, przyczyniajgc sie tym samym do dtugoterminowej stabilnosci i
sukcesu spotki.
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WPROWADZENIE DO ESG

Wtgczenie kryteriow ESG do strategii i dziatan biznesowych moze znaczgco
wptyna¢ na zrownowazony rozwaj, reputacje i wyniki finansowe firmy:

. Zrownowazony rozwoj - firmy, ktére traktujg ESG priorytetowo, sg lepiej
przygotowane do dostosowywania sie do zmieniajgcych sie warunkéw
Srodowiskowych i spotecznych, zapewniajac sobie dtugoterminowg rentownosc¢
i sukces.

. Reputacja - dobre wyniki w zakresie ESG mogg poprawi¢ wizerunek firmy,
przyciggna¢ klientow i pracownikobw oraz poprawi¢ relacje z
interesariuszami.

. Wyniki finansowe - coraz wiecej dowodow sugeruje, ze firmy stosujgce solidne
praktyki ESG moga osigga¢ lepsze wyniki finansowe, poniewaz mogg
skutecznie zarzgdzac ryzykiem i wykorzystywac¢ nowe mozliwosci.

W dzisiejszym Swiecie biznesu kryteria ESG to nie tylko zgodnos¢ z przepisami
czy spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, ale takze holistyczne podej$cie do
prowadzenia dziatalnosci w sposéb zrownowazony, etyczny i korzystny dla
wszystkich interesariuszy.

Poniewaz inwestorzy i konsumenci coraz czeSciej stawiajg zréwnowazony
rozwdj na pierwszym miejscu, firmy ignorujace kryteria ESG mogg znalez¢ sie w
niekorzystnej sytuacji konkurencyjnej.
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SEKCJA 1: ODPOWIEDZIALNOSC ZA SRODOWISKO.-'_-'."_-'_.',-_:.-,-‘.-

NARZEDZIA | METODY OCENY WPLYWU FIRMY NA
SRODOWISKO.

Ocena wptywu firmy na Srodowisko ma kluczowe znaczenie dla zrozumienia jej
Sladu ekologicznego i zidentyfikowania obszaréw wymagajgcych poprawy. W tym
celu mozna zastosowac kilka narzedzi i metod, od kalkulatoréw sladu weglowego
po kompleksowe systemy zarzgdzania srodowiskowego.

Przedstawiamy kilka skutecznych narzedzi i metod, ktére mozesz wykorzystac w
swojej firmie.

OCENA CYKLU ZYCIA (LCA)[1]

Ocena cyklu zycia to kompleksowa metoda stosowana do oceny wptywu na
Srodowisko zwigzanego ze wszystkimi etapami zycia produktu, od wydobycia
surowcow, poprzez przetwarzanie materiatdw, produkcje, dystrybucje,
uzytkowanie, naprawe i konserwacje, az po utylizacje lub recykling. LCA pomaga
w identyfikacji obszarow wymagajgcych poprawy w celu zmniejszenia wptywu na
Srodowisko.

Narzedzia do LCA:

. SimaPro - szeroko stosowane profesjonalne narzedzie do przeprowadzania
oceny cyklu zycia. SimaPro zapewnia kompleksowg baze danych i umozliwia
modelowanie ztozonych proceséw cyklu zycia w celu analizy wptywu produktéw
lub ustug na $rodowisko.

[1] HTTPS://EPLCA.JRC.EC.EUROPA.EU/LIFECYCLEASSESSMENT.HTML
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. GaBi - oprogramowanie jest kolejnym wiodgcym narzedziem LCA, ktére
oferuje obszerne bazy danych dla doktadnych ocen wptywu na $Srodowisko.
Jest znane ze swojej elastycznosci w modelowaniu cykli zycia produktow i
analizowaniu ich zrbwnowazonego rozwoju.

. OpenLCA - oprogramowanie LCA o otwartym kodzie zrodtowym, ktore
zapewnia platforme do oceny zrownowazonego rozwoju. Obstuguje rézne bazy
danych LCA i metody oceny wptywu na srodowisko, dzieki czemu jest dostepne
dla firm rozpoczynajgcych swojg podroz w kierunku zrodwnowazonego rozwoju.

Metody przeprowadzania LCA:

. Cel i zakres - jasne okreslenie celu LCA i granic systemu. Obejmuje to
okreslenie produktu lub procesu, ktéry ma zosta¢ poddany ocenie, jednostki
funkcjonalnej (np. ustugi swiadczonej przez produkt) oraz kategorii wptywu na
srodowisko, ktére nalezy wzig¢ pod uwage (np. potencjat globalnego
ocieplenia, zuzycie wody).

. Analiza inwentaryzacji - sporzgdzenie inwentaryzacji odpowiednich danych
wejsciowych i wyjsciowych systemu. Obejmuje to gromadzenie danych na
temat surowcéw, zuzycia energii, zuzycia wody, emisji do powietrza, wody i
gleby oraz produkcji odpadoéw w catym cyklu zycia produktu.

. Ocena wptywu - ocena potencjalnego wptywu na sSrodowisko przy uzyciu
danych z inwentaryzacji. Krok ten obejmuje powigzanie danych =z
inwentaryzacji z okredlonymi kategoriami wptywu na $rodowisko i ilo$ciowe
okredlenie wptywu przy uzyciu réznych metod oceny wptywu.
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. Interpretacja - analiza wynikéw w celu zidentyfikowania znaczacego wptywu na
Srodowisko, ocena wiarygodnosci badania i przedstawienie zalecen dotyczgcych
zmniejszenia $ladu srodowiskowego.

Wdrazanie LCA w firmie:

. Zacznij od projektu pilotazowego - zacznij od tatwego w zarzgdzaniu, dobrze
zdefiniowanego produktu lub procesu, aby zrozumieé proces LCA i zebraé

spostrzezenia na temat jego zastosowania w Twojej firmie.

. Wykorzystaj LCA w procesie decyzyjnym - uwzglednij wyniki LCA w
projektowaniu produktow, zamoéwieniach, produkcji i decyzjach

marketingowych, aby zminimalizowa¢ wptyw na srodowisko.

. Przekazywanie wynikéw - dziel sie wynikami LCA z interesariuszami, w tym
klientami, aby zademonstrowa¢ swoje zaangazowanie w zrownowazony rozwoj

i poinformowag ich o efektywnosci srodowiskowej swoich produktow.

. Ciggte doskonalenie - wykorzystuj LCA jako narzedzie do ciagtego
doskonalenia poprzez regularne aktualizowanie ocen w celu odzwierciedlenia

zmian w procesach, materiatach lub technologii, lub technologii oraz sledzenie

postepdw w ograniczaniu wptywu na srodowisko.
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LCA jest poteznym narzedziem do zrozumienia i tagodzenia wptywu dziatalnosci i
produktéw firmy na Srodowisko. Wigczajgc LCA do strategii zarzadzania
srodowiskowego, mozna podejmowaé bardziej sSwiadome decyzje, ktore
przyczyniajg sie do zrbwnowazonego rozwoju.
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KALKULATORY SLADU WEGLOWEGOI[2]

Narzedzia te szacujg catkowitg ilos¢ gazow cieplarnianych wytwarzanych
bezposrednio i posrednio przez dziatalno$¢ firmy. Kalkulatory sladu weglowego
sg niezbedne dla firm dgzgcych do ograniczenia emisji dwutlenku wegla i moga
pomoc w ustaleniu i osiggnieciu celéw neutralnosci weglowej. Kalkulatory te sg
wyspecjalizowanymi narzedziami zaprojektowanymi w celu iloSciowego
okreslenia catkowitej emisji gazdéw cieplarnianych (GHG) spowodowanej
bezposrednio i posrednio przez dang osobe, organizacje, wydarzenie Ilub
produkt. Zrozumienie sladu weglowego firmy ma kluczowe znaczenie dla
identyfikacji kluczowych obszaréw, w ktérych mozna zmniejszyé emisje i
poprawi¢ zrownowazony rozwo;.

Narzedzia do obliczania sladu weglowego:

. GHG Protocol Corporate Standard oferuje narzedzia i standardy dla firm do
kompleksowego pomiaru i zarzgdzania emisjami gazow cieplarnianych. Jest to
najczesciej uzywane miedzynarodowe narzedzie ksiegowe dla rzadow i lideréw
biznesu do zrozumienia, kwantyfikacji i zarzadzania emisjami gazéw
cieplarnianych.

. Carbon Footprint Ltd - oferuje szereg bezptatnych kalkulatoréw online dla firm,
produktdow i wydarzen, pomagajgc firmom w pomiarze emisji dwutlenku wegla.
Zapewnia rowniez rozwigzania i sugestie dotyczgce kompensacji emisji
dwutlenku wegla.

. Kalkulator sladu weglowego Carbon Trust zapewnia kalkulator dla firm do
oszacowania Sladu weglowego ich produktow, ustug i dziatan. Narzedzie to
zostato zaprojektowane, aby pomoc firmom zrobi¢ pierwszy krok w kKierunku
zarzadzania emisjg dwutlenku wegla i jej redukciji.

[2] HTTPS://EPLCA.JRC.EC.EUROPA.EU/CONSUMERFOOTPRINT.HTML
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Metody korzystania z kalkulatorow sladu weglowego:

. Gromadzenie danych - zbieranie danych na temat wszystkich zrodet emisji gazéw
cieplarnianych w firmie. Obejmuje to miedzy innymi zuzycie energii, transport,
gospodarke odpadami i podrdze stuzbowe.

. Obliczanie emisji - wprowadz zebrane dane do kalkulatora s$ladu weglowego.
Kalkulator wykorzysta wspétczynniki emisji, ktére sg wspotczynnikami okreslajagcymi
ilosciowo emisje gazow cieplarnianych na jednostke dziatalnosci, aby oszacowac
ogolny Slad weglowy firmy.

. Analiza wynikéw: Przeanalizuj wyniki, aby zidentyfikowa¢ gtéwne zrodta emisji w
Twojej firmie. Zrozumienie, skad pochodzg emisje, ma kluczowe znaczenie dla
skutecznego ukierunkowania dziatan redukcyjnych.

. Opracowanie planu dziatania - na podstawie analizy nalezy opracowac plan dziatania
w celu zmniejszenia emisji. Moze to obejmowaé poprawe efektywnoSci
energetycznej, przejscie na odnawialne zrddta energii, zmniejszenie ilosci odpadow i
usprawnienie logistyki transportu.

. Monitorowanie i raportowanie - regularne monitorowanie Sladu weglowego firmy w
celu Sledzenia postepow w czasie. Raportowanie sladu weglowego i wysitkébw na
rzecz redukcji emisji moze zwigekszy¢ przejrzystos¢ i zademonstrowac
interesariuszom zaangazowanie w zrownowazony rozwo.
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Wdrazanie obliczen sladu weglowego w firmie:

. Integracja z celami zrownowazonego rozwoju - dostosowanie celow redukcji
Sladu weglowego do szerszych celow firmy w zakresie zrownowazonego
rozwoju i ochrony srodowiska.

. Zaangazowanie pracownikéw - zaangazowanie pracownikow w proces pomiaru
i redukcji Sladu weglowego. Edukowanie i angazowanie pracownikow moze
prowadzi¢ do bardziej innowacyjnych rozwigzan i silniejszego zaangazowania
w catej organizaciji.

. Komunikacja z interesariuszami - dziel si¢ swoim Sladem weglowym i
strategiami redukcji emisji z klientami, inwestorami i partnerami. Przejrzystos¢
moze poprawic reputacje firmy i zacheci¢ innych do podejmowania podobnych
dziatan.

. Rozwaz kompensacje emisji dwutlenku wegla - podczas gdy redukcja emisji
powinna by¢ gtobwnym celem, kompensacja emisji dwutlenku wegla moze byc¢
traktowana jako srodek uzupetniajgcy dla emisji, ktére sg obecnie nieuniknione.

Kalkulatory Sladu weglowego sg niezbednymi narzedziami dla firm, ktore chcag
zrozumieé¢ i zmniejszy¢ swoéj wptyw na klimat. Poprzez doktadng oceneg i aktywne
zarzgdzanie swoim sladem weglowym, firmy mogg wnies¢ znaczgcy wktad w
globalne wysitki na rzecz zrownowazonego rozwoju.

SYSTEMY ZARZADZANIA SRODOWISKOWEGO (EMS)

Systemy Zarzadzania Srodowiskowego (EMS) to ramy, ktére pomagajg organizacji
osiggnac cele srodowiskowe poprzez konsekwentny przeglad, ocene i poprawe jej
efektywnos$ci  Srodowiskowej. EMS  obejmuje integracje = zarzadzania
srodowiskowego z dziataniami firmy, minimalizujgc w ten sposob jej wptyw na
srodowisko, zapewniajgc zgodnos¢ z przepisami, i poprawe zrownowazonego
rozwoju.
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Kluczowe elementy EMS:

. Polityka - ustanowienie polityki $Srodowiskowej, ktéra odzwierciedla
zobowigzanie organizacji do przestrzegania odpowiednich przepiséw prawa i
ciagtej poprawy wynikow w zakresie ochrony srodowiska.

. Planowanie - identyfikacja srodowiskowych aspektow dziatalnosci, ustalanie
celéw i zadanh oraz ustanawianie programéw stuzgcych ich osiggnieciu.

. Wdrazanie i obstuga - rozwijanie mozliwosci i mechanizmow wsparcia
niezbednych do osiggniecia polityki, celow i zadan. Obejmuje to role,
obowigzki, szkolenia i komunikacje.

. Kontrola i dziatania naprawcze - monitorowanie i pomiar postepéw w osigganiu
celow, identyfikacja niezgodnosci i innych kwestii, podejmowanie dziatah
naprawczych i zapobiegawczych oraz prowadzenie rejestrow powyzszych
dziatan.

. Przeglad zarzadzania - regularny przeglagd EMS w celu zapewnienia jego
ciggtej przydatnos$ci, adekwatnosci i skutecznosci oraz wprowadzanie ulepszen
w razie potrzeby.

Narzedzia i standardy EMS:

. ISO 14001 - najbardziej uznana miedzynarodowa norma dotyczgca EMS. ISO
14001 zapewnia ramy, ktdrych organizacja moze przestrzega¢, zamiast
ustanawia¢ wymagania dotyczgce efektywnosci Srodowiskowe;.

. EMAS (system ekozarzgdzania i audytu) - narzedzie zarzgdzania dla firm i
innych organizacji stuzace do oceny, raportowania i poprawy ich efektywnosci
srodowiskowej. Jest bardziej wymagajacy niz ISO 14001, zwtaszcza w zakresie
zgodnosci z prawem, poprawy wydajnosci i komunikacji zewnetrzne;.
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. BS 8555 - etapowa norma zaprojektowana specjalnie, aby pomécﬁ»'mni'ejs'zyni '
organizacjom wdrozy¢ EMS, ktéry pozniej moze zostaC przeksztatcony w
bardziej kompleksowy system zgodny z ISO 14001.

Wdrazanie EMS w firmie:

. Zaangazowanie i polityka - zapewnienie zaangazowania ze strony najwyzszego
kierownictwa i opracowanie polityki Srodowiskowej, ktéra zostanie przekazana
wszystkim pracownikom.

. Planowanie - przeprowadzenie przegladu srodowiskowego dziatan, produktéw i
ustug organizacji w celu zidentyfikowania aspektdéw, ktére moga mie¢ znaczacy
wptyw na $rodowisko. Wyznaczenie celéw i zadan w zakresie poprawy.

. Wdrozenie - przydziat zasobdw, przypisanie rol i obowigzkéw oraz rozpoczecie
wdrazania plandw, procedur i kontroli operacyjnych niezbednych do
osiggniecia celow i zadan srodowiskowych.

. Szkolenie i Swiadomos$¢ - upewnienie sig, ze wszyscy pracownicy sg Swiadomi
polityki sSrodowiskowej, swoich r6l w EMS i wptywu ich dziatan na srodowisko,
umozliwiajgc im skuteczny wktad w zarzgdzanie srodowiskowe.

. Monitorowanie i pomiary - ustanowienie procedur monitorowania kluczowych
dziatan, ktére majg znaczgcy wptyw na srodowisko, mierzenie postepow w
realizacji celdow i zadan oraz przestrzeganie przepisow dotyczgcych ochrony
sgrodowiska.

. Ocena i doskonalenie - regularny przeglad skutecznosci systemu, w tym audyty
wewnetrzne i przeglady zarzgdzania. Identyfikacja mozliwos$ci ciggtego
doskonalenia i wdrazanie niezbednych zmian.
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Korzysci z EMS:

. Poprawa wydajnosci Srodowiskowej - zmniejszenie ilosci odpaddéw, zuzycia
energii i emisji.

. Zgodnos$¢ z przepisami - zapewnienie zrozumienia i zgodnosci z przepisami i
regulacjami dotyczgcymi ochrony srodowiska.

. Efektywno$¢é operacyjna - identyfikacja mozliwosci oszczednosci kosztéw
poprzez efektywne wykorzystanie zasobdéw i redukcje odpaddw.

. Zaufanie interesariuszy - poprawa wizerunku i wiarygodnosci firmy w oczach
klientéw, organdw regulacyjnych i spotecznosci.

. Przyjecie EMS moze poméc firmom w systematycznym zarzgdzaniu ich
obowigzkami $rodowiskowymi, przeksztatcajac wyzwania S$rodowiskowe w
mozliwosci zwigkszenia wydajnosci i przewagi konkurencyjnej.

AUDYT ENERGETYCZNY

Audyty energetyczne to systematyczne procesy oceny zuzycia energii w
dziatalno$ci firmy, identyfikujgce obszary, w ktérych mozna poprawi¢ efektywnosc¢
energetyczng. Gtéwnym celem jest znalezienie mozliwo$ci zmniejszenia zuzycia
energii i kosztéw, a tym samym zminimalizowanie wptywu na srodowisko. Audyty
energetyczne mogg obejmowaé zaréwno proste spacery po obiekcie, jak i
kompleksowe analizy.

Kluczowe etapy przeprowadzania audytu energetycznego:

. Wstepna analiza zuzycia energii - zebranie historycznych danych dotyczacych
zuzycia energii i poréwnanie ich z podobnymi operacjami lub branzowymi
punktami odniesienia w celu zidentyfikowania potencjalnych obszaréw
wymagajgcych poprawy.
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. Badanie na miejscu i gromadzenie danych - inspekcja obiektow i dz‘ia{a'rﬁ' w celu
zebrania szczegdétowych informacji na temat wzorcow zuzycia energii,
wydajnosci sprzetu i praktyk operacyjnych.

. Analiza przeptywow energii - analiza zebranych danych w celu zrozumienia,
gdzie i w jaki sposob energia jest wykorzystywana w organizacji. Obejmuje to
identyfikacje gtdwnych energochtonnych urzadzen i procesow.

. ldentyfikacja srodkow oszczedzania energii (ECM) - identyfikacja praktycznych
i optacalnych srodkow, ktére mozna wdrozy¢é w celu zmniejszenia zuzycia
energii, takich jak modernizacja do energooszczednego sprzetu, poprawa
izolacji lub optymalizacja praktyk operacyjnych.

. Analiza finansowa - ocena kosztow, oszczednosci i okresu zwrotu kazdego
ECM w celu ustalenia priorytetow wdrozenia w oparciu o zwroty finansowe i
redukcje wptywu na srodowisko.

. Raport i =zalecenia: Przygotowanie kompleksowego raportu z audytu
energetycznego zawierajgcego szczegoOtowe ustalenia, zalecenia i plan
dziatania na rzecz poprawy efektywnosci energetyczne,j.

Narzedzia do audytéw energetycznych:

. Oprogramowanie do audytu energetycznego - dostepne sg rézne narzedzia
programowe pomagajace W przeprowadzaniu audytéw energetycznych,
analizie danych i raportowaniu. Przyktady obejmujg RETScreen, Energy Lens i
eQuest, ktore oferujg funkcje takie jak modelowanie energii, analiza
poréwnawcza i symulacja.

. Urzadzenia do pomiaru i monitorowania energii - zaawansowane urzgdzenia
pomiarowe i czujniki moga by¢ wykorzystywane do monitorowania zuzycia
energii w czasie rzeczywistym przez okresSlone urzgdzenia lub procesy,

dostarczajgc szczegotowych danych do analizy.
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. Kamery termowizyjne - kamery te moga wykrywaé zmiany temperatury w
obudowie budynku i sprzecie, identyfikujgc obszary utraty ciepta Iub
przegrzania komponentow.

. Narzedzia do audytu oswietlenia - specjalistyczne narzedzia, takie jak
luksomierze, mogg oceni¢ wydajnos¢ i adekwatno$¢ systemow
oswietleniowych, pomagajgc zidentyfikowa¢ mozliwosci przejscia na bardziej
energooszczedne rozwigzania oswietleniowe.

Wdrazanie zalecen audytu energetycznego:

. Priorytetyzacja dziatan - w oparciu o analize wptywu finansowego i
srodowiskowego, priorytetyzacja ECM do wdrozenia.

. Opracowanie planu wdrozenia - stworzenie szczegdétowego planu realizacji
zalecanych dziatan, w tym harmonograméw, stron odpowiedzialnych i
wymaganych zasobdw.

. Zaangazuj pracownikéw - edukuj i angazuj pracownikéw w inicjatywy
oszczedzania energii, poniewaz ich udziat moze znaczgco przyczyni¢ sie do
zmniejszenia zuzycia energii.

. Monitorowanie postepéw - ustanowienie systemu regularnego monitorowania
zuzycia energii i porownywania go z poziomami sprzed audytu w celu
Sledzenia skutecznosci wdrozonych srodkow.

. Ciggte doskonalenie - traktuj efektywnos$¢ energetyczng jako ciggty wysitek.
Regularnie przegladaj i aktualizuj plan zarzgdzania energig, aby uwzglednié
nowe technologie, procesy i praktyki.
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Audyty energetyczne sg istotnym narzedziem dla firm, ktdre chcag z'mn'iejszyé
swoj wptyw na $rodowisko i koszty operacyjne. Dzieki systematycznemu
identyfikowaniu i wdrazaniu srodkow oszczedzania energii, firmy mogag znacznie
poprawi¢ swoj zrbwnowazony rozwoj i konkurencyjnosc.

OCENA SLADU WODNEGOI[3]

Ocena $ladu wodnego (WFA) to kompleksowa metoda stosowana do oceny
ilosci zuzywanej i zanieczyszczanej wody w procesach produkcyjnych towarow
i ustug firmy. Celem jest identyfikacja obszaréw o duzym zuzyciu wody w
ramach operacji i tancuchéw dostaw, ocena zréwnowazonego zuzycia wody i
opracowanie strategii zmniejszania sladu wodnego, przyczyniajgc sie¢ w ten
sposob do bardziej zrbwnowazonego zarzgdzania zasobami wodnymi.

Kluczowe elementy oceny sladu wodnego:

. Niebieski $lad wodny - mierzy zuzycie zasobéw wdd powierzchniowych i

gruntowych.

. Zielony $Slad wodny - oznacza wykorzystanie wody deszczowej

zmagazynowanej w glebie w postaci wilgoci.

. Szary $lad wodny - okresla ilo$¢ stodkiej wody wymaganej do asymilacji

zanieczyszczen w celu spetnienia okreslonych norm jakosci wody.

[8] HTTPS://KNOWLEDGE4POLICY.EC.EUROPA.EU/GLOSSARY-ITEM/WATER-FOOTPRINT_EN

Co-funded by
the European Union ’T\UTP()ST ACADEMY




Narzedzia do oceny sladu wodnego:

. Water Footprint Network (WFN) - narzedzie opracowane przez Water Footprint
Network, umozliwiajgce firmom obliczanie sladu wodnego, identyfikacje
gorgcych punktow zuzycia wody i ocene zrownowazonego zuzycia wody w
odniesieniu do lokalnej dostepnosci wody.

. AQUASTAT - globalny system informacji o wodzie FAO zapewnia dane i
informacje na temat zasobdéw wodnych i gospodarki wodnej w rolnictwie na
catym swiecie, ktdre moga byC przydatne do regionalnych ocen zuzycia wody.

. 1ISO 14046 - ta miedzynarodowa norma zawiera wytyczne dotyczgce
przeprowadzania oceny sladu wodnego, w tym zasady, wymagania i wytyczne
dotyczgce oceny i raportowania Sladu wodnego. Moze to pomoc organizacjom
w standaryzacji oceny sladu wodnego.

Metody przeprowadzania oceny sladu wodnego:

. Ustalenie zakresu - okreslenie granic oceny Sladu wodnego, w tym zakresu
geograficznego, ram czasowych i granic systemowych ocenianego produktu
lub firmy.

. Inwentaryzacja zuzycia wody - zbieranie danych na temat zuzycia i
zanieczyszczenia wody w catej i zanieczyszczen w catej dziatalnosci firmy i
tancuchach dostaw. Obejmuje to bezposrednie operacje, produkcje
surowcow, produkcje oraz wykorzystanie i utylizacje produktow.

. Ocena wptywu - ocena potencjalnego wptywu na srodowisko zwigzanego z
wykorzystaniem i zanieczyszczeniem wody. Obejmuje to ocene niedoboru
wody i poziomOw zanieczyszczenia w regionach, w ktorych woda jest
zuzywana lub zanieczyszczana.
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. Interpretacja i dziatanie - analiza wynikdw w celu zidentyfikowania krytycznych
punktow zuzycia wody, ocena zréwnowazonego charakteru praktyk zuzycia
wody i opracowanie strategii zmniejszenia Sladu wodnego. Rozwaz wdrozenie
technologii oszczedzajgcych wode, poprawe praktyk zarzgdzania wodg i
wspotprace z dostawcami w celu zmniejszenia zuzycia wody w fancuchu
dostaw.

Wdrozenie strategii redukcji sladu wodnego:

. Poprawa efektywnosci wykorzystania wody - wdrazanie technologii i praktyk,
ktore zmniejszajg zuzycie wody w operacjach i procesach, takich jak systemy
recyklingu i ponownego wykorzystania wody, wydajne techniki nawadniania i
wodooszczedna armatura.

. Zaangazowanie tancucha dostaw - wspotpraca z dostawcami w celu
zachecania do oszczednego gospodarowania wodg w catym tancuchu dostaw,
w tym zaopatrywanie sie u dostawcow o mniejszym sladzie wodnym.

. Wspotpraca z interesariuszami - angazuj sie we wspoOiprace z lokalnymi
spotecznosciami, rzadami i organizacjami srodowiskowymi, aby sprostac
wspolnym wyzwaniom zwigzanym z wodg i przyczyni¢ sie¢ do zrownowazonej
gospodarki wodnej w regionach, w ktorych prowadzisz dziatalnos¢.

. Zarzadzanie zasobami wodnymi - dotgcz do globalnych inicjatyw zarzgdzania
zasobami wodnymi, takich jak Alliance for Water Stewardship (AWS), aby
zobowigza¢ sie¢ do odpowiedzialnego korzystania z wody i wspierania
zrownowazonych polityk i praktyk w zakresie gospodarki wodne;.

Ocena s$ladu wodnego jest kluczowym narzedziem dla firm, ktére chcg zrozumiec i
ztagodzi¢ swoj wptyw na globalne zasoby wodne. ldentyfikujac gorgce punkty
zuzycia wody i wdrazajgc skuteczne strategie zarzgdzania i redukcji zuzycia wody,
firmy moga przyczyni¢ sie do zrownowazonego wykorzystania i ochrony waznych

zasobow wodnych.

Co-funded by
the European Union ’:\UTP()ST ACADEMY




ANALIZA LANCUCHA DOSTAW

Analiza tancucha dostaw obejmuje badanie kazdego etapu tancucha dostaw w
celu zidentyfikowania wptywu na Srodowisko zwigzanego z produkcja,
transportem, uzytkowaniem i utylizacjg produktéw lub ustug firmy. Analiza ta
pomaga firmom zrozumieé, w jaki sposob ich tancuch dostaw przyczynia si¢ do ich
ogblnego $ladu sSrodowiskowego i zidentyfikowaé obszary, w ktdérych moga
poprawi¢ zrownowazony rozwoj i zmniejszy¢ wptyw na srodowisko.

Kluczowe etapy przeprowadzania analizy
tancucha dostaw:

. Mapowanie tancucha dostaw - nalezy zidentyfikowa¢ wszystkie elementy
tancucha dostaw, od pozyskiwania surowcow po wycofanie produkiu z
eksploatacji. Obejmuje to dostawcdédw, producentow, dystrybutoréw i klientow.

. Gromadzenie danych - gromadzenie danych na temat wptywu na Srodowisko
na kazdym etapie tancucha dostaw, w tym zuzycia energii, wody, wytwarzania
odpadow i emisji gazow cieplarnianych (GHG).

. Ocena wptywu - analiza zebranych danych w celu okres$lenia, ktére etapy
tancucha dostaw majg najwiekszy wptyw na srodowisko. Ocena ta moze byé
przeprowadzona przy uzyciu metodologii oceny cyklu zycia (LCA) w celu
oceny wptywu na srodowisko od kotyski do grobu.

. Wspotpraca z dostawcami - wspotpraca z dostawcami w celu zebrania danych

na temat ich efektywnosci $rodowiskowej i zachecenia ich do przyjecia
bardziej zrbwnowazonych praktyk.
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Narzedzia do analizy tarnicucha dostaw:

. Oprogramowanie do oceny cyklu zycia (LCA) - narzedzia takie jak SimaPro,
GaBi i OpenLCA mogg pomdéc w ocenie wptywu produktow i ustug na
srodowisko w catym tancuchu dostaw.

. Ramy raportowania zrownowazonego rozwoju - standardy i ramy, takie jak
Global Reporting Initiative (GRI) i Sustainability Accounting Standards Board
(SASB), zawierajg wytyczne dotyczgce raportowania zrownowazonego rozwoju
tancucha dostaw.

. Narzedzia oceny zréwnowazonego rozwoju dostawcow - platformy takie jak
EcoVadis i Supplier Ethical Data Exchange (Sedex) oferujg narzedzia do oceny
i monitorowania wynikow dostawcéw w zakresie zrbwnowazonego rozwoju.

. Narzedzia sladu weglowego i wodnego - koncentrujg sie na konkretnych
skutkach $rodowiskowych, takich jak GHG Protocol dla sladu weglowego i
Water Footprint Network dla zuzycia wody, mogg by¢ stosowane do oceny tych
skutkow w tancuchu dostaw.

Wdrazanie usprawnien w oparciu o analize tancucha dostaw:

. Zrbwnowazone zaopatrzenie - priorytetowe traktowanie zaopatrywania sie u
dostawcow, ktorzy stosujg zrownowazone praktyki, takie jak energia
odnawialna, oszczedzanie wody i odpowiedzialne gospodarowanie odpadami.

. Wspotpraca i budowanie potencjatu - wspotpraca z dostawcami w celu
poprawy ich wynikow w zakresie ochrony srodowiska, oferowanie szkolen lub
zasobdéw, aby pomoc im w przyjeciu bardziej zrbwnowazonych praktyk.

. Optymalizacja logistyki i dystrybucji - minimalizacja wptywu transportu na
srodowisko poprzez optymalizacje operacji logistycznych, takich jak

korzystanie z bardziej wydajnych srodkéw transportu, konsolidacja przesytek
i redukcja opakowan.
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. Projektowanie produktéw z mysla o zréwnowazonym rozwoju - projektuj B
produkty z mys$lg o Srodowisku, koncentrujgc sie na trwatosci, mozliwosci
recyklingu i wykorzystaniu zrownowazonych materiatow.

. Przejrzystos¢ i raportowanie - informuj interesariuszy o swoich wysitkach na
rzecz zrOwnowazonego rozwoju tahcucha dostaw poprzez raporty
zrownowazonego rozwoju, certyfikaty i etykiety, ktdre przekazujg atrybuty
srodowiskowe Twoich produktéw.

Korzysci z analizy tancucha dostaw:

. Zmniejszony wptyw na Srodowisko - identyfikacja i tagodzenie negatywnego
wptywu na srodowisko w tancuchu dostaw moze znacznie zmniejszy¢ ogolny
wptyw produktow lub ustug firmy na srodowisko.

. Lepsza reputacja marki - wykazanie zaangazowania w zrownowazony rozwoj
tancucha dostaw moze poprawic reputacje firmy i wzmocnic jej marke.

. Zgodno$¢ z przepisami i zarzadzanie ryzykiem - analiza tancucha dostaw
pomaga firmom zachowa¢ zgodnoSC¢ z przepisami dotyczgcymi ochrony
Srodowiska i zmniejszyC ryzyko zwigzane z zaktoceniami w tancuchu dostaw
lub utratg reputacji w wyniku niezrownowazonych praktyk.

. Oszczednos$¢ kosztow - ulepszenia w zakresie zrownowazonego rozwoju
czesto prowadzg do oszczednosci kosztow, takich jak mniejsze zuzycie energii
i wody, wytwarzanie odpadow i koszty transportu.

Analiza tancucha dostaw to kompleksowe podejscie, ktore umozliwia firmom
ocene i poprawe zréwnowazenia srodowiskowego catego tahncucha dostaw,
prowadzgc do zmniejszenia wptywu na srodowisko, zwiekszenia wydajnosci i
wiekszej odpornosci.
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OCENA WPLYWU NA SRODOWISKO [4]

Ocena oddziatywania na $rodowisko (OOS) jest formalnym' procesem
wykorzystywanym do przewidywania konsekwencji $rodowiskowych kazdego
planowanego projektu rozwojowego. Celem OOS jest zapewnienie, ze decydenci
biorg pod uwage wptyw na srodowisko przed podjeciem decyzji o kontynuowaniu
nowych projektéw. OOS moze poméc w zidentyfikowaniu potencjalnych skutkéw
srodowiskowych, zaprojektowaniu odpowiednich srodkéw tagodzacych, wzmocnieniu
pozytywnych skutkéw oraz uniknieciu lub zminimalizowaniu negatywnych skutkéw.

Kluczowe etapy przeprowadzania 00S:

. Screening - okres$la, czy projekt wymaga OOS i jaki poziom szczegétowosci
jest potrzebny.

. Okreslenie zakresu - identyfikuje kluczowe kwestie i obawy Srodowiskowe,
ktére nalezy wzigé pod uwage, angazujgc zainteresowane strony w celu
zapewnienia kompleksowej oceny.

. Analiza wptywu - ocenia potencjalny wptyw proponowanego projektu na
srodowisko, zaréwno pozytywny, jak i negatywny, w rdéznych dziedzinach,
takich jak powietrze, woda, gleba, réznorodnos$é biologiczna i czynniki
spoteczno-ekonomiczne.

. tagodzenie i zarzgdzanie - opracowuje strategie i Srodki w celu unikniecia,
zminimalizowania lub ztagodzenia niekorzystnego wptywu na srodowisko.

. Udziat spoteczenstwa - angazuje spoteczenstwo i inne zainteresowane strony
w celu zebrania wktadu i informacji zwrotnych na temat projektu i jego wptywu
na srodowisko.

[4] HTTPS://ENVIRONMENT.EC.EUROPA.EU/LAW-AND-GOVERNANCE/ENVIRONMENTAL-
ASSESSMENTS/ENVIRONMENTAL-IMPACT-ASSESSMENT_EN
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. Raportowanie - dokumentuje ustalenia OO$ w o$wiadczeniu o oddziatywaniu
na srodowisko (EIS) lub raporcie, ktory zawiera wyniki analizy wptywu,
proponowane $rodki tagodzgce oraz nietechniczne podsumowanie dla ogétu
spoteczenstwa.

. Przeglad i podejmowanie decyzji - EIS jest poddawany przeglgdowi przez
odpowiedzialny organ, ktéry podejmuje decyzje, czy projekt powinien by¢
kontynuowany i na jakich warunkach.

. Monitorowanie i zgodno$¢ - zapewnia, ze S$rodki tagodzace sg wdrazane
zgodnie z planem i ze sg skuteczne w ograniczaniu oddziatywania.

Narzedzia do oceny oddziatywania na sSrodowisko:

. GIS (Geographic Information Systems) - technologia wykorzystywana do
mapowania i analizowania danych srodowiskowych, pomagajaca wizualizowac
potencjalny wptyw projektu na srodowisko.

. Oprogramowanie do modelowania - rézne modele sg wykorzystywane do
przewidywania wptywu na srodowisko, takie jak modele dyspersji powietrza,
modele jakosci wody i modele hatasu.

. Listy kontrolne i matryce - proste narzedzia, ktére pomagaja w systematycznej
identyfikacji i ocenie oddziatywan.

. Matryca Leopolda - kompleksowe ramy oceny znaczenia i wielkosSci
potencjalnych oddziatywan na srodowisko.

Wdrazanie zalecerha OOS[5]:

. Integracja $rodkéw tagodzacych - wiaczenie strategii tagodzacych OOS do
planowania, projektowania i eksploatacji projektu w celu zapewnienia
minimalizacji wptywu na srodowisko.

[5] HTTPS://ENVIRONMENT.EC.EUROPA.EU/LAW-AND-GOVERNANCE/ENVIRONMENTAL-
ASSESSMENTS/ENVIRONMENTAL-IMPACT-ASSESSMENT_EN
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. Zarzgdzanie adaptacyjne - nalezy by¢ przygotowanym na doétosdwahie'
srodkdw tagodzgcych w oparciu o wyniki monitorowania i nieprzewidziany
wptyw na srodowisko.

. Zaangazowanie interesariuszy - utrzymywanie otwartej komunikacji z
interesariuszami przez caty cykl zycia projektu w celu uwzglednienia obaw i
informacji zwrotnych dotyczgcych wptywu na srodowisko.

Korzys$ci z oceny oddziatywania na srodowisko:

. Swiadome podejmowanie decyzji - zapewnia solidne podstawy do
podejmowania $wiadomych decyzji dotyczgcych kontynuowania projektéw w
sposéb odpowiedzialny dla Srodowiska.

. Zgodnos¢ z prawem - zapewnia zgodnos¢ z przepisami i normami
Srodowiskowymi, pomagajgc unikngé kar prawnych i finansowych.

. Zarzgdzanie ryzykiem - identyfikuje zagrozenia srodowiskowe na wczesnym
etapie procesu planowania projektu, umozliwiajgc opracowanie strategii
tagodzgcych, ktéore mogg zapobiec kosztownym opdznieniom i szkodom dla
reputaciji.

. Zrbwnowazony rozw®j i reputacja - demonstruje zaangazowanie firmy w
zrownowazony rozwdéj i odpowiedzialne zarzgdzanie $rodowiskiem,
zwiekszajgc reputacje firmy.

. Zaufanie interesariuszy - zaangazowanie interesariuszy w proces OOS moze
budowa¢ zaufanie i ogranicza¢ konflikty, prowadzac do sprawniejszej
realizacji projektu.

OO0S jest kluczowym narzedziem dla firm zaangazowanych w projekty o
potencjalnym wptywie na srodowisko, zapewniajgcym, ze kwestie srodowiskowe sg
integralng czescig proceséw planowania i podejmowania decyzji.
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PROTOKOLY GAZOW CIEPLARNIANYCH][6]

Protokoty emisji gazéw cieplarnianych (GHG) sg najczeSciej stosowanymi
miedzynarodowymi standardami rachunkowosci dla rzgddw i przedsiebiorstw w
zakresie pomiaru, zarzadzania i raportowania emisji gazow cieplarnianych.
Opracowane przez Swiatowy Instytut Zasobéw (WRI) i Swiatowg Rade Biznesu
na rzecz Zrownowazonego Rozwoju (WBCSD), protokoty te =zapewniajg
kompleksowe ramy dla zrozumienia emisji gazow cieplarnianych i
podejmowania dziatan w celu ich ograniczenia.

Kluczowe elementy protokotéw GHG:

. Standard korporacyjny - zawiera wytyczne dla firm dotyczace pomiaru i
raportowania emisji gazow cieplarnianych, w tym zaréwno bezposrednich
emisji z wtasnych lub kontrolowanych zrédet (Zakres 1), jak i posrednich emis;ji
zwigzanych z wytwarzaniem zakupionej energii (Zakres 2).

. Standard Zakresu 3 - zawiera wytyczne dotyczgce obliczania i raportowania
emisji posrednich nieuwzglednionych w Zakresie 2, takich jak emisje
pochodzgce z tancucha wartosci, zarowno na wyzszym, jak i nizszym szczeblu
tancucha wartosci.

. Standard cyklu zycia produktu - pomaga firmom w ocenie emisji gazéw
cieplarnianych w catym cyklu zycia produktu lub ustugi, od wydobycia
surowcoéw, poprzez przetwarzanie materiatéw, produkcje, dystrybucje,
uzytkowanie, naprawe i konserwacje, az po utylizacje lub recykling.

. Standard dla miast i spotecznos$ci - zawiera wytyczne dla miast i spotecznosci
dotyczgce pomiaru i raportowania emisji gazow cieplarnianych, wspierajgc
lokalne dziatania na rzecz realizacji globalnych celdéw klimatycznych.

[6] HTTPS://CLIMATE-PACT.EUROPA.EU/GET-INSPIRED/RESOURCES/GHG-PROTOCOL_EN
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Narzedzia do wdrazania protokotéw GHG:

. Narzedzia obliczeniowe protokotu GHG - dostepny jest zestaw narzedzi
obliczeniowych dla poszczegdlnych sektoréw, aby pomdc firmom w
opracowaniu kompleksowych i doktadnych wykazéw gazow cieplarnianych w
oparciu o standardy protokotu GHG.

. Platformy i oprogramowanie online - narzedzia takie jak Carbon Disclosure
Project (CDP), Sphera (dawniej thinkstep) i Enablon oferujg platformy do
Sledzenia, zarzadzania i raportowania emisji gazow cieplarnianych zgodnie ze
standardami protokotu GHG.

Kroki do przeprowadzenia inwentaryzacji gazéw cieplarnianych:

. Ustalenie granic organizacyjnych i operacyjnych - zdefiniowanie zakresu
inwentaryzacji gazow cieplarnianych poprzez okreslenie, ktére jednostki
biznesowe, operacje i dziatania zostang uwzglednione.

. Gromadzenie danych - zbieranie danych na temat zuzycia energii, paliwa i
innych dziatan, ktére powodujg emisje gazdéw cieplarnianych. Moze to
obejmowac miedzy innymi zuzycie energii elektrycznej i cieplnej, wykorzystanie
pojazddéw i samolotéw oraz wycieki czynnikéw chtodniczych.

. Obliczanie emisji - korzystanie z narzedzi protokotu GHG i wspotczynnikow
emisji w celu przeksztatcenia danych dotyczgcych dziatalnosci w emisje gazéw
cieplarnianych wyrazone w ekwiwalencie dwutlenku wegla (CO2e).

. Wyznaczanie celdw i podejmowanie dziatan - wykorzystanie wykazu gazow
cieplarnianych do identyfikacji mozliwo$ci redukcji emisji, wyznaczania celow
redukcji i wdrazania strategii stuzgcych osiggnieciu tych celéw.

. Raportowanie i weryfikacja - opracowanie wykazu GHG w formie raportu dla
wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy. Rozwaz weryfikacje przez strone

trzecig w celu zwiekszenia wiarygodnos$ci raportowanych danych.
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Korzysci ze stosowania protokotéw GHG:

. Kompleksowe zarzgdzanie emisjami - umozliwia firmom systematyczny pomiar,
zarzadzanie i redukcje emisji gazow cieplarnianych we wszystkich zakresach.

. Zgodno$¢ z przepisami i sprawozdawczos$é - pomaga firmom spetnia¢ krajowe i
miedzynarodowe wymogi sprawozdawcze oraz uczestniczy¢ w dobrowolnych
inicjatywach sprawozdawczych.

. Zarzadzanie ryzykiem - identyfikuje ryzyka i szanse zwigzane ze zmianami
klimatu i emisjami gazéw cieplarnianych, pomagajac w planowaniu
strategicznym i budowaniu odpornosci.

. Zaufanie interesariuszy - przejrzysta sprawozdawczo$¢ oparta na protokotach
GHG moze budowaé zaufanie inwestoréw, klientéw i innych interesariuszy
poprzez wykazanie zaangazowania w dziatania na rzecz klimatu.

. Wktad w realizacje globalnych celdw - wspiera globalne wysitki na rzecz walki
ze zmianami klimatu poprzez zapewnienie znormalizowanych metod pomiaru
emisji gazéw cieplarnianych i zarzgdzania nimi. i zarzgdzania nimi.

Protokoty GHG[7] oferujg ustrukturyzowane i znormalizowane podejscie do
pomiaru emisji gazow cieplarnianych i zarzadzania nimi, co ma kluczowe
znaczenie dla firm zaangazowanych w zrozumienie i zmniejszenie swojego wptywu
na klimat. Protokét GHG zapewnia standardy, wytyczne, narzedzia i szkolenia dla
firm i rzadéw w zakresie iloSciowego okreslania emisji gazéw cieplarnianych i
zarzgdzania nimi. Oferuje on kompleksowe, globalne, znormalizowane ramy do
pomiaru i zarzadzania emisjami z dziatalno$ci sektora prywatnego i publicznego,
tancuchdéw wartosci i dziatan tagodzgcych.

[71HTTPS://CLIMATE-PACT.EUROPA.EU/GET-INSPIRED/RESOURCES/GHG-PROTOCOL_EN
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WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI SRODOWISKOWEJ[8]

Wskazniki efektywnos$ci srodowiskowej (EPI) to metryki wykorzystywane przez
organizacje do pomiaru i monitorowania efektywnosci s$rodowiskowej ich
dziatan, produktéw lub ustug. Wskazniki te zapewniajg ilosciowg podstawe do
zrozumienia  wptywu organizacji na $rodowisko, pomagajgc firmom
zidentyfikowa¢ obszary wymagajgce poprawy, ustalic cele w zakresie
wydajnosci i informowagé interesariuszy o postepach.

Kluczowe kategorie EPI:

. Wskazniki efektywnosci - mierzg naktady wykorzystane na jednostke produkcji
(np. zuzycie energii na jednostke produktu, zuzycie wody na jednostke
produkcji) w celu oceny efektywnosci wykorzystania zasobow.

. Wskazniki emisji - okreslaja ilosci zanieczyszczen uwalnianych do srodowiska
(np. emisje CO2, odprowadzanie Sciekow, wytwarzanie odpaddéw) w celu
monitorowania wptywu na powietrze, wode i ziemie.

. Wskazniki zgodnosci - sledzenie przestrzegania przepiséw, regulacji i norm
srodowiskowych (np. liczba incydentow $rodowiskowych, grzywny za
nieprzestrzeganie przepisdw) w celu oceny zgodnosci z przepisami.

. Wskazniki zarzgdzania - ocena skutecznosci praktyk zarzgdzania
srodowiskowego (np. odsetek produktow zaprojektowanych z myslg o
recyklingu, liczba przeprowadzonych sesji szkoleniowych w zakresie ochrony
Srodowiska).

[8] HTTPS://PUBLICATIONS.JRC.EC.EUROPA.EU/REPOSITORY/HANDLE/JRC131959
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Narzedzia do wdrazania EPI:

. Systemy zarzadzania srodowiskowego (EMS) ISO 14001 - witgczenie EPI do
EMS opartego na ISO 14001 moze pomdc w systematycznym Sledzeniu i
poprawie wydajnosci sSrodowiskowej.

. Wytyczne dotyczgce raportowania zrownowazonego rozwoju: Ramy takie jak
Global Reporting Initiative (GRI) zapewniajg znormalizowane wskazniki,
ktore firmy mogg wykorzystywa¢ do pomiaru i raportowania swoich wynikow
w zakresie ochrony srodowiska.

. Oprogramowanie i platformy - narzedzia takie jak Enablon, FigBytes i
Sphera zapewniajg cyfrowe rozwigzania do $ledzenia, analizowania i
raportowania EPI, utatwiajgc zarzadzanie danymi i komunikacje z
interesariuszami.

Kroki w celu opracowania i wykorzystania EPI:

. Zidentyfikuj kluczowe aspekty sSrodowiskowe - okredl, ktdre aspekty
srodowiskowe sg najbardziej istotne dla Twojej dziatalnosci i obaw
interesariuszy, takie jak zuzycie energii, zuzycie wody, wytwarzanie odpadow
lub wptyw na r6znorodnos¢ biologiczng.

. Wybierz odpowiednie wskazniki EPl - wybierz wskazniki, ktore doktadnie
odzwierciedlajg zidentyfikowane aspekty Srodowiskowe, biorgc pod uwage
zaréwno kontrole operacyjne, jak i cele organizacyjne.

. Ustalenie poziomdéw bazowych i celéw - wykorzystanie danych historycznych
do ustalenia pozioméw bazowych dla kazdego wskaznika, a nastepnie
ustalenie realistycznych i osiggalnych celdw w zakresie poprawy.

. Wdrozenie proceséw gromadzenia danych - opracowanie procedur
konsekwentnego gromadzenia doktadnych i wiarygodnych danych na temat

kazdego EPI, zapewniajgc uwzglednienie wszystkich istotnych operaciji.
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. Analizuj i interpretuj dane - regularnie analizuj zebrane dane, aby oc'eh.ié'wyniki"-'.'

w stosunku do celow, zidentyfikowac trendy i zrozumie¢ podstawowe prZy'czyny
wptywu na srodowisko.

. Komunikowanie wynikow - raportowanie wynikow EPI wewnetrznym i
zewnetrznym interesariuszom, podkreslajgc osiggniecia, obszary wymagajace
poprawy i plany na przysztosc.

. Przegladanie i dostosowywanie - okresowe sprawdzanie przydatnosci i
skutecznosci EPI oraz celdow, w razie potrzeby wprowadzanie korekt w celu
odzwierciedlenia zmian w dziatalnosci, wptywie na srodowisko i oczekiwaniach
interesariuszy.

Korzysci z korzystania z EPI:

. Poprawa efektywnosci sSrodowiskowej - EPI pomagajg zidentyfikowac
nieefektywnos$ci i obszary, w ktdorych mozna poprawi¢ efektywnosc
srodowiskowg, co prowadzi do zmniejszenia wptywu na srodowisko.

. Usprawniony proces decyzyjny - dane pochodzgce z EPI| zapewniajg wglad w
strategiczne decyzje, priorytety inwestycyjne i usprawnienia operacyjne.

. Zwiekszona przejrzystosé - raportowanie EPI Swiadczy o przejrzystosci i
odpowiedzialnosci, budujgc zaufanie klientow, inwestorow, organéw
regulacyjnych i spotecznosci.

. Przewaga konkurencyjna - organizacje, ktore skutecznie =zarzadzajg i
poprawiajg swojg efektywnos¢ srodowiskowg za pomocg EPI, mogg osiggnac
przewage konkurencyjng, zaspokajajgc rosngce zapotrzebowanie na
zrownowazone produkty i ustugi.

Wskazniki efektywnosci sSrodowiskowej sg niezbednymi narzedziami dla
organizacji dagzacych do proaktywnego =zarzgdzania swoim wptywem na
srodowisko. Systematycznie mierzac, monitorujac i poprawiajac efektywnosé
srodowiskowg, firmy mogg przyczyniaC sie do realizacji celdw zrownowazonego
rozwoju, jednoczesnie zwiekszajac wydajno$¢ operacyjng i poprawiajac relacje z
interesariuszami. i relacje z interesariuszami.
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OCENY BIOROZNORODNOSCI[9]

Oceny bioréznorodnos$ci to oceny majgce na celu zrozumienie wptywu dziatalnosci
firmy na ekosystemy i bior6znorodnos¢. Oceny te pomagajg zidentyfikowad,
okresli¢ iloSciowo i zarzadzac ryzykiem i mozliwosciami zwigzanymi z ochrong
réznorodnosci biologicznej i zrGwnowazonym wykorzystaniem zasobow
naturalnych. Wtgczajgc kwestie bior6znorodnosci do dziatalnosci biznesowej i
procesu decyzyjnego, firmy moga przyczynic¢ sie do ochrony przyrody i zmniejszy¢
swoj wptyw na srodowisko.

Kluczowe etapy przeprowadzania oceny bioréznorodnosci:

. Okreslenie zakresu i zebranie danych bazowych - okreslenie zakresu
geograficznego oceny i zebranie danych bazowych dotyczgcych réznorodnosci
biologicznej na danym obszarze, w tym gatunkdéw, siedlisk i ustug
ekosystemowych.

. Ocena wptywu - przeanalizuj, w jaki sposob dziatalnos¢ firmy, tancuch dostaw i
cykl zycia produkitu wptywajg na lokalng rdéznorodnosS¢ biologiczng i
ekosystemy. Obejmuje to wptyw bezposredni (np. zmiany w uzytkowaniu
gruntéw, zanieczyszczenie) i posredni (np. zwigekszona aktywnosSC cztowieka,
zmiany w zuzyciu wody).

. Strategie tagodzenia i poprawy - opracowanie strategii tagodzenia
negatywnego wptywu na roznorodno$¢ biologiczng oraz, w miare mozliwosci,
zwiekszenie pozytywnego wktadu w ochroneg i ustugi ekosystemowe.

. Monitorowanie i raportowanie - ustanowienie systemu ciggtego monitorowania
wptywu na roznorodnos$¢ biologiczng i skutecznosci srodkow tagodzacych.
Regularne raportowanie wynikow zainteresowanym stronom i wykorzystywanie
tych informacji do ciggtego doskonalenia.

[9]JHTTPS://BIODIVERSITY.EUROPA.EU/++API++/EUROPES-BIODIVERSITY/ECOSYSTEMS/MAES
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Narzedzia do oceny bioréznorodnosci:

. Integrated Biodiversity Assessment Tool (IBAT) - oferuje Kluczowe
informacje na temat priorytetowych obszaréw réznorodnosci biologicznej i
globalnie uznanych obszaréw o wysokiej r6znorodnosci biologicznej, takich
jak kluczowe obszary rdéznorodnosci biologicznej, miejsca Swiatowego
dziedzictwa i obszary chronione.

. Global Biodiversity Information Facility (GBIF) - ogdélnodostepna platforma
zapewniajgca dane na temat rdéznorodnosci Dbiologicznej, w tym
rozmieszczenia gatunkéw i stanu ochrony, przydatne do oceny wptywu na
réznorodno$¢ biologiczng.

. Biodiversity Indicators Partnership (BIP) - zapewnia szereg wskaznikéw do
oceny trendow w globalnej réznorodnosci biologicznej, w tym zasiegu
siedlisk, liczebnos$ci gatunkow i stanu obszaréw chronionych.

. Corporate Ecosystem Services Review (ESR) - opracowane przez World
Resources Institute narzedzie pomaga firmom identyfikowaé¢ zagrozenia i
mozliwosci zwigzane z ustugami ekosystemow w ramach ich dziatalno$ci i
tancuchdéw dostaw.

Wdrazanie sSrodkéw ochrony réznorodnosci biologicznej:

. Ochrona i odtwarzanie siedlisk - wdrazanie Srodkdw majgcych na celu

ochrone, odtwarzanie i =zarzgdzanie siedliskami, na ktére wpltyw ma
dziatalnos¢ firmy, w celu utrzymania lub zwigkszenia lokalnej réznorodnosci
biologicznej.

. Zrownowazone tancuchy dostaw - zapewnienie, ze tancuchy dostaw nie
przyczyniajga sie do utraty réznorodnosci biologicznej poprzez przyjecie
zrownowazonych praktyk pozyskiwania, w szczegdlnosci surowcow z
obszarow o wysokiej wartosci réznorodnosci biologicznej.

. Zielona infrastruktura - uwzglednianie kwestii bioréznorodnosci w rozwoju

infrastruktury i  ksztattowaniu krajobrazu, wykorzystywanie rodzimej
rodlinnosci i tworzenie siedlisk wspierajgcych lokalng faune i flore.
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. Kompensacja ré6znorodnosci biologicznej - w przypadkach, w kté‘ry-c':h_hié_-a'a_'.
sie unikngé negatywnego wptywu, nalezy rozwazyé korhpen'sacije |
réoznorodnosci biologicznej poprzez dziatania ochronne, ktore
zrekompensujg utrate roznorodnos$ci biologicznej w innym miejscu.

. Zaangazowanie interesariuszy - wspotpraca z lokalnymi spotecznosciami,
organizacjami zajmujgcymi sie ochrong przyrody i rzgdami w celu
dostosowania wysitkbw na rzecz ochrony réznorodnosci biologicznej i
wspierania szerszych celéw srodowiskowych.

Korzysci z oceny bioréznorodnosci:

. Zarzadzanie ryzykiem - identyfikacja i ograniczanie ryzyka zwigzanego z
roznorodnoscig biologiczng moze chroni¢ firmy przed ryzykiem
regulacyjnym, reputacyjnym i operacyjnym.

. Zrébwnowazony rozwoj i zgodnosc¢ z przepisami - pomaga zapewni¢ zgodnos¢
z przepisami dotyczgcymi ochrony sSrodowiska i przyczynia sie do
osiggniecia celow i certyfikatow zrbwnowazonego rozwoju.

. Reputacja i mozliwosci rynkowe - wykazanie zaangazowania w roznorodnos¢
biologiczng moze poprawi¢ reputacje firmy, spetni¢ oczekiwania
konsumentow w zakresie zrownowazonego rozwoju i otworzyé nowe
mozliwosci rynkowe.

. Wktad w globalne cele - wspiera globalne cele w zakresie réznorodnosci
biologicznej i przyczynia si¢ do realizacji Celéw Zrownowazonego Rozwoju
ONZ (SDG), w szczegdblnoséci SDG 15 (Zycie na ladzie).

Oceny bioréznorodnosci sg istotnym elementem strategii zrownowazonego
rozwoju srodowiska, umozliwiajgc firmom zrozumienie i ztagodzenie ich wptywu
na swiat przyrody, jednocze$nie przyczyniajgc sie do ochrony bioréznorodnosSci i
zrownowazonego rozwoju. Korzystajgc z tych narzedzi i metod, firmy moga
uzyska¢ kompleksowe zrozumienie swojego wptywu na Srodowisko,
umozliwiajgc im podejmowanie swiadomych decyzji dotyczgcych strategii i

praktyk zrbwnowazonego rozwoju. i praktyk zrébwnowazonego rozwoju.

Co-funded by
the European Union ’:\UTP()ST ACADEMY




KROKI W CELU ZMNIEJSZENIA ILOSCI ODPADOW, PoP_RAWY'f
EFEKTYWNOSCI ENERGETYCZNEJ I WYKORZYSTANIA
ZROWNOWAZONYCH MATERIALOW.

Zmniejszenie ilosci odpadow, poprawa efektywnosci energetycznej i stosowanie
zrownowazonych materiatéw to podstawowe kroki w kierunku zrownowazonego
rozwoju dla firm. Wdrozenie tych praktyk nie tylko minimalizuje wptyw na
Srodowisko, ale moze réwniez prowadzi¢ do oszczednosci kosztow i poprawy
reputacji marki.

Redukcja odpadéw - przeprowadzenie audytu odpaddéw i zidentyfikowanie
rodzajow i zrédet odpadow generowanych przez firme w celu skutecznego
ukierunkowania dziatan na rzecz redukcji.

Wdrozenie programoéw recyklingu - utworzenie stacji recyklingu papieru,
tworzyw sztucznych, metali i odpadow organicznych. Edukacja pracownikéow w
zakresie protokotow recyklingu.

Zminimalizuj liczbe przedmiotéw jednorazowego uzytku - zastgp przedmioty
jednorazowego uzytku alternatywami wielokrotnego uzytku, takimi jak sztucce,
kubki i materiaty opakowaniowe.

Optymalizacja wykorzystania zasobow - zmniejszenie zuzycia materiatéw dzieki
wydajnym procesom projektowania i produkcji. Zachecanie do drukowania
dwustronnego i dokumentow cyfrowych w celu zminimalizowania zuzycia papieru.

Kompostowanie - jesSli ma to zastosowanie, rozpocznij kompostowanie
odpaddéw organicznych, aby zmniejszy¢ ilos¢ odpaddéw sktadowanych na
wysypiskach i uzyskaé cenne poprawki do gleby.
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POPRAWA EFEKTYWNOSCI ENERGETYCZNEJ:

. Audyt energetyczny - przeprowadzenie audytu w celu zidentyfikowania
marnotrawstwa energii i obszaréow wymagajgcych poprawy.

. Modernizacja oswietlenia na energooszczedne - wymiana zarowek na
zarowki LED lub CFL, ktore zuzywajg znacznie mniej energii.

. Zainwestuj w energooszczedne urzadzenia - podczas modernizacji sprzetu
wybieraj energooszczedne modele z wysokimi ocenami Energy Star.

. Zoptymalizuj systemy ogrzewania i chtodzenia - regularna konserwacja,
taka jak czyszczenie filtrow i uszczelnianie wyciekow, poprawia wydajnosc¢
systemu.

. Rozwaz programowalne termostaty, aby zmniejszy¢ zuzycie energii, gdy
budynki nie sg zajete.

. Zachecanie do zachowan energooszczednych - edukowanie pracownikow
w zakresie wytgczania Swiatet i elektroniki, gdy nie sg uzywane, oraz
wdrazania praktyk oszczedzania energii.

STOSOWANIE ZROWNOWAZONYCH MATERIALOW:

. Ocena dostawcow - wybieraj dostawcdéw, ktorzy priorytetowo traktujg
zrobwnowazony rozwoOj, pozyskujac materiaty z odpowiedzialnych i
odnawialnych zrodet.

. Ekologiczne opakowania - wybieraj opakowania wykonane z materiatow
pochodzgcych z recyklingu lub ulegajgcych biodegradaciji i ogolnie minimalizuj
zuzycie opakowan.

. Zrobwnowazone wykorzystanie zasobdw - wykorzystuj w swoich dziataniach
materiaty odnawialne, nadajace si¢ do recyklingu lub majgce mniejszy wptyw
na srodowisko.
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. Certyfikaty i standardy - szukaj materiatéw certyfikowanych przez renomowane
organizacje Srodowiskowe (np. FSC dla drewna, GOTS dla tekstyliow), aby
upewnic sie, ze spetniajg one standardy zrownowazonego rozwoju.

. Uwzglednienie cyklu zycia produktu - projektuj produkty z myslg o catym ich
cyklu zycia, koncentrujgc sie na trwatosci, mozliwosci naprawy i recyklingu, aby
zminimalizowac ilos¢ odpadow.

SRODKI PRZEKROJOWE:

. Zaangazowanie i szkolenie pracownikow: edukuj i angazuj pracownikow w
inicjatywy na rzecz zréwnowazonego rozwoju, aby wspieraé kulture
odpowiedzialnosci za srodowisko.

. Monitorowanie i raportowanie - regularnie monitoruj, mierz i raportuj swoje
wyniki w zakresie zréwnowazonego rozwoju, aby zidentyfikowaé postepy i
obszary wymagajgce dalszej poprawy.

. Ciggte doskonalenie - zrownowazony rozwdj to ciggta podréz. Nieustanne
poszukiwanie nowych technologii, praktyk i innowacji w celu poprawy
efektywnosci srodowiskowe;.

Wdrozenie tych krokéw wymaga zaangazowania i wysitku, ale prowadzi do
znacznych korzysci, w tym zmniejszenia wptywu na $rodowisko, oszczedno$ci
kosztow, poprawy morale pracownikéw i pozytywnego wizerunku firmy.
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INFORMACJE NA TEMAT OPCJI ENERGII ODNAWIALNEJ, REDUK‘C'JI SLADU |
WEGLOWEGO | EKOLOGICZNYCH OPAKOWAN - ZIELONE INICJATYWY[10]

Przyjecie zielonych inicjatyw, takich jak opcje energii odnawialnej, strategie
redukcji Sladu weglowego i ekologiczne opakowania, ma kluczowe znaczenie
dla firm dgzacych do zminimalizowania ich wptywu na Srodowisko i promowania
zrownowazonego rozwoju.

Odnawialne Zrodta energii, takie jak energia stoneczna, wiatrowa, wodna i
geotermalna, stanowig czystszg alternatywe dla paliw kopalnych. Inwestowanie
w energie odnawialng moze znacznie zmniejszy¢ emisje gazow cieplarnianych i
zalezno$¢ od nieodnawialnych zasobdw.

. Panele stoneczne - instalacja paneli stonecznych na budynkach lub terenach
firmy moze obnizy¢ koszty energii elektrycznej i slad weglowy.

. Energia wiatrowa - dla firm z dostgpem do odpowiednich lokalizacji,
inwestowanie w turbiny wiatrowe moze dostarcza¢ energie odnawialng na
potrzeby dziatalnosci.

. Dostawcy zielonej energii - zmiana dostawcy energii elektrycznej na takiego,
ktory pozyskuje ja ze zrodet odnawialnych to skuteczny sposéb na wsparcie
sektora energii odnawialnej.

. Biomasa i biopaliwa - mozna je rozwazy¢ do celdw grzewczych lub jako
alternatywne paliwa dla pojazddow firmowych, w stosownych przypadkach.

[10] HTTPS://EC.EUROPA.EU/COMMISSION/PRESSCORNER/DETAIL/EN/IP_22_7155
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Zmniejszenie sladu weglowego firmy polega na zminimalizowaniu ca’rkownej em|S]|.' L
gazow cieplarnianych generowanych przez jej dziatalno$é. Strategie obeJmUJq

. Efektywnos¢ energetyczna - poprawa zuzycia energii w dziatalnosci
operacyjnej, budynkach i transporcie. Obejmuje to korzystanie =z
energooszczednych urzgdzen, poprawe izolacji i optymalizacje logistyki.

. Praca zdalna i telekonferencje - ograniczenie koniecznosci dojazdow do pracy i
podrozy stuzbowych moze znacznie obnizy¢ emisje dwutlenku wegla przez
firme.

. Kompensacja emisji dwutlenku wegla - inwestowanie w projekty kompensaciji
emisji dwutlenku wegla, takie jak ponowne zalesianie lub projekty energii
odnawialnej, moze zrekompensowac emisje, ktdérych nie mozna bezposrednio
zmniejszy¢.

. Zrownowazony transport - zachecanie pracownikow do korzystania z pojazdéw
elektrycznych, transportu publicznego, jazdy na rowerze lub chodzenia pieszo.

Przejscie na opakowania przyjazne dla srodowiska zmniejsza ilos¢ odpadodw i
wptyw materiatow opakowaniowych na Srodowisko:

. Materiaty biodegradowalne - uzywaj opakowan wykonanych z materiatéw, ktére
moga ulec naturalnemu rozktadowi, takich jak papier, tektura i niektore
bioplastiki.

. Zawartos¢ pochodzgca z recyklingu - wybieraj opakowania, ktore zawierajg
wysoki procent materiatdw pochodzgacych z recyklingu, zmniejszajac
zapotrzebowanie na zasoby pierwotne.

. Opakowania wielokrotnego uzytku - wdrazanie systeméw umozliwiajgcych
zwrot i ponowne wykorzystanie opakowan, takich jak pojemniki wielokrotnego
uzytku.
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. Minimalistyczne opakowania - zmniejszenie ilosci opakowan uzyWanyCh do

pakowania produktéw moze znacznie zmniejszyc¢ ilos¢ odpadow i zuzycie zasobow.

. Projektowanie z myslg o recyklingu - upewnij sig, ze opakowanie jest zaprojektowane
tak, aby mozna je byto tatwo poddac recyklingowi, unikajgc mieszania materiatow,
ktore sg trudne do oddzielenia.

Wdrazanie zielonych inicjatyw:

. Przeprowadzenie audytu Srodowiskowego - ocena biezacych praktyk w celu
zidentyfikowania obszarow wymagajgcych poprawy w zakresie zuzycia energii, emisiji
dwutlenku wegla i opakowan.

. Wyznaczenie wymiernych celéw - ustalenie jasnych, osiggalnych celéw w zakresie
zrownowazonego rozwoju dotyczacych wykorzystania energii odnawialnej, redukciji
Sladu weglowego i przejscia na opakowania przyjazne dla Srodowiska.

. Zaangazuj interesariuszy - zaangazuj pracownikow, dostawcoéw i klientow w dziatania
na rzecz zrownowazonego rozwoju, aby zwigekszy¢ ich wptyw.

. Komunikowanie postepow - regularne informowanie interesariuszy i opinii publicznej
o osiggnieciach i wyzwaniach w zakresie zréwnowazonego rozwoju.

Przyjecie tych zielonych inicjatyw nie tylko przyczynia sie do ochrony Srodowiska, ale
moze rowniez poprawi¢ reputacje firmy, spetnic wymogi prawne i prowadzi¢ do
oszczednosci kosztow dzieki zwiekszonej wydajnosci i innowacjom.
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SEKCJA 2: ODPOWIEDZIALNOSC SPOLECZNA[11] -~ .

. Wspieranie réznorodnosci i integracji, dobre samopoczucie pracownikéw i
uczciwe praktyki pracy.

. Strategie zaangazowania i rozwoju spotecznosci, w tym dziatania charytatywne
i partnerstwa lokalne.

. Zapewnienie etycznych praktyk w catym tancuchu dostaw.

Wspieranie roéznorodnosci i integracji, dobrobytu pracownikéw i
uczciwych praktyk pracy

We wspodtczesnym krajobrazie biznesowym mate i sSrednie przedsiebiorstwa
(MSP) stoja na skrzyzowaniu innowacji i odpowiedzialnoéci spotecznej. Jako
istotny wktad w globalng gospodarke, MSP maja wyjatkowy potencjat do
wprowadzania znaczgcych zmian nie tylko w swoich praktykach operacyjnych,
ale takze w szerszym kontekscie spotecznym. Witgczenie Kkryteriow
srodowiskowych, spotecznych i zwigzanych z zarzgdzaniem (ESG) do ich ram
strategicznych daje MSP mozliwo$¢ przedefiniowania sukcesu - mierzac go nie
tylko w kategoriach finansowych, ale takze w pozytywnym wptywie, jaki
wywierajg na swoich pracownikow i spotecznosci. W ramach "spotecznego"
wymiaru ESG, trzy kluczowe obszary wytaniajg sie jako podstawowe filary
zrownowazonej praktyki biznesowej: wspieranie roznorodnosci i integracji,
zapewnianie dobrobytu pracownikow oraz przestrzeganie uczciwych praktyk
pracy.

Obszary te sa ze sobg powigzane, a kazdy z nich przyczynia sie do stworzenia
miejsca pracy, ktére jest nie tylko produktywne, ale takze sprawiedliwe,
wspierajagce i szanujgce indywidualne rdéznice. Wspieranie réznorodnosci i
integracji to cos wiecej niz tylko gromadzenie pracownikow z roznych srodowisk;
chodzi o stworzenie Srodowiska, w ktérym kazdy pracownik czuje sie doceniany
i moze w petni wykorzysta¢ swoj potencjat.

[11]JHTTPS://EUR-LEX.EUROPA.EU/LEXURISERV/LEXURISERV.DOURI=CELEX%3A52006DC0136%3AEN%3AHTML
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Idzie to w parze z zapewnieniem dobrego samopoczucia pracownikéw, uZnajqc, ze
pracownicy sa najcenniejszym zasobem kazdej firmy, a ich zdrowie fizyczne i
psychiczne ma bezposredni wptyw na wyniki organizacji. Przestrzeganie
uczciwych praktyk pracowniczych przemawia do etycznych fundamentéw firmy,
zapewniajgc, ze wszyscy pracownicy sa traktowani sprawiedliwie, od rekrutaciji i
wynagrodzenia po mozliwosci rozwoju i prawo do negocjacji zbiorowych.

Koniecznoéé przyjecia tych praktyk przez MSP wynika ze zbiegu wielu
czynnikow. Zmiany spoteczne w kierunku wiekszej integracji i Swiadomosci na
temat zdrowia psychicznego, zmiany legislacyjne oraz zmieniajgce sie
oczekiwania konsumentéw, pracownikéw i inwestoréw zmuszajg firmy do
podjecia dziatan. Co wiecej, wymierne korzysci ptyngce z takich praktyk, w tym
zwigkszone zaangazowanie pracownikéw, lepsza reputacja marki i odpornosé
operacyjna, stanowig przekonujgce argumenty za ich przyjeciem.

Wdrazanie tych inicjatyw moze jednak stanowi¢ wyzwanie, szczegodlnie dla MSP,
ktére mogg napotykac¢ na ograniczenia zasobow lub brak wiedzy specjalistycznej
do poruszania sie¢ po ztozonych kwestiach spotecznych. Pomimo tych wyzwan,
podr6z w kierunku bardziej integracyjnego, wspierajagcego i sprawiedliwego
miejsca pracy jest nie tylko mozliwa, ale takze satysfakcjonujgca. Niniejszy raport
ma na celu poprowadzenie MSP przez praktyczne kroki w celu wspierania
réznorodnosci i integracji, zapewnienia dobrego samopoczucia pracownikow i
przestrzegania uczciwych praktyk pracy, zapewniajac mape drogowg do
stworzenia bardziej zrbwnowazonego i spotecznie odpowiedzialnego biznesu.
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Wspieranie réznorodnosci i integracji

Wspieranie réznorodnosci i integracji w MSP to wieloaspektowa inicjatywa, ktéra
obejmuje tworzenie srodowiska pracy, w ktorym rdéznice sg nie tylko akceptowane,
ale takze celebrowane i wykorzystywane jako zrdodto sity. Chodzi o zapewnienie,
Ze wszyscy pracownicy, niezaleznie od ich pochodzenia, tozsamosci lub
przekonan, majg rowne szanse na odniesienie sukcesu i przyczynienie sie do
realizacji celow firmy.

1. Kompleksowa polityka réznorodnosci i integraciji

Opracuj jasng polityke, ktora okresla twoje zaangazowanie w réznorodnos¢ i
integracje. Polityka ta powinna okresla¢, co réznorodnosS¢ oznacza dla Twoje;j
firmy, jakie cele chcesz osiggng¢ i jakie praktyki przyjmiesz, aby promowacé
integracyjne miejsce pracy. Uwzglednij informacje zwrotne od pracownikéw, aby
upewnic¢ sie, ze polityka odzwierciedla r6znorodne perspektywy i odpowiada na
konkretne potrzeby w organizaciji.

2. Integracyjne praktyki rekrutacyjne

Poszerz swoje poszukiwania talentow, aby dotrze¢ do réznych grup kandydatow,
publikujgc oferty pracy na platformach przeznaczonych dla niedostatecznie
reprezentowanych grup. Uzywaj inkluzywnego jezyka w opisach stanowisk, aby
dotrze¢ do szerokiego grona kandydatéw i upewnij sie, ze kryteria rekrutacji
koncentrujg sie na umiejetnosciach i kompetencjach, a nie na rodowodzie. Wdrazaj
Slepe procesy rekrutacyjne tam, gdzie to mozliwe, aby zminimalizowac
nieswiadome uprzedzenia w procesie selekcji.
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3. Programy szkoleniowe i uswiadamiajgce

Prowadzenie regularnych szkolen z zakresu roznorodnosci i integracji dla
wszystkich pracownikow, w tym kadry kierowniczej, w celu zwalczania
nieswiadomych uprzedzen, wspierania kompetencji kulturowych i podkreslania
znaczenia integracyjnego miejsca pracy. Zapraszaj ekspertow ds. roznorodnosci i
integracji do udziatu w wydarzeniach firmowych lub warsztatach, aby zapewnic
Swieze perspektywy i spostrzezenia ekspertow.

4. Mentoring i mozliwosci rozwoju kariery

Stworz  programy mentorskie, ktoére taczg pracownikdw z niedostatecznie
reprezentowanych grup ze starszymi mentorami, aby utatwi¢ rozwdj kariery i
mozliwosci nawigzywania kontaktow. Promuj roznorodnos¢ w przywoddztwie,
identyfikujgc i pielegnujgc talenty z rdéznych sSrodowisk na stanowiskach
kierowniczych i decyzyjnych.

5. Grupy zasobow pracowniczych (ERG)

Wspieraj tworzenie ERG dla roznych spotecznosci wsrod pracownikéw, takich jak
grupy dla kobiet, pracownikow LGBTQ+, mniejszosci etnicznych i innych. Grupy te
moga oferowaC wsparcie, wzmacnia¢ poczucie przynaleznosci i dostarczac
cennych informacji na temat tego, w jaki sposéb firma moze poprawi¢ swoje wysitki
w zakresie roznorodnosci i integraciji.

6. Regularna ocena i informacje zwrotne

Przeprowadzanie ankiet i grup fokusowych w celu zebrania informacji zwrotnych
na temat integracji w miejscu pracy i zrozumienia wyzwan stojgcych przed
pracownikami z réznych sSrodowisk. Regularnie monitoruj i oceniaj skutecznosc¢
swoich inicjatyw w zakresie réznorodnosci i integracji oraz dostosowuj swoje

strategie w oparciu o wyniki badan.
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7. Swietowanie réznorodnosci

Uznaj i swietuj rozne wydarzenia kulturalne, Swieta i tradycje z catego Swiata, aby
doceni¢ i uhonorowac roznorodne pochodzenie swoich pracownikéw. Dziel sie
historiami sukcesu o tym, jak réznorodnos¢ i integracja pozytywnie wptynety na
twoja firme, czy to poprzez komunikacje wewnetrzng, media spotecznosciowe czy
spotkania firmowe.

Wdrazajac te strategie, MSP moga stworzyé bardziej inkluzywna kulture, ktéra nie
tylko zwigkszy zadowolenie i utrzymanie pracownikéw, ale takze bedzie napedzac
innowacje i poprawi wyniki firmy poprzez wtgczenie szerokiej gamy perspektyw i
pomystow.

ZAPEWNIENIE DOBREGO SAMOPOCZUCIA PRACOWNIKOW

Zapewnienie dobrego samopoczucia pracownikdéw to holistyczne podejscie, ktore
uznaje zdrowie fizyczne, psychiczne i emocjonalne pracownikéw za kluczowe
elementy produktywnego i pozytywnego miejsca pracy. W przypadku matych i
srednich przedsiebiorstw nadanie priorytetu dobremu samopoczuciu pracownikow
moze prowadzi¢ do wiekszego zaangazowania pracownikéw, nizszych wskaznikéw
rotacji i lepszej reputaciji firmy.

1. Srodki bezpieczenstwa i higieny pracy

Wdrozenie ergonomicznych projektow miejsc pracy w celu zmniejszenia
obcigzenia fizycznego i zapobiegania urazom w miejscu pracy. Obejmuje to
zapewnienie regulowanych krzeset, biurek i monitorébw komputerowych.
Zapewnienie zdrowego srodowiska pracy poprzez utrzymanie czystego powietrza,
odpowiedniego o$wietlenia i komfortowych temperatur. Przyjecie kompleksowej
polityki bezpieczenstwa i higieny pracy zgodnej z lokalnymi przepisami i
wytycznymi, w tym Srodkéw reagowania kryzysowego i zapobiegania chorobom.
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2. Wsparcie w zakresie zdrowia psychicznego

Promowanie swiadomosci zdrowia psychicznego poprzez dostarczanie zasobow i
informacji na temat kwestii zdrowia psychicznego i strategii radzenia sobie z nimi.
Oferowanie dostepu do ustug w zakresie zdrowia psychicznego, takich jak
programy pomocy dla pracownikéw (EAP), ktére zapewniajg poufne ustugi
doradcze. Zachecanie do regularnych przerw i czasu wolnego, aby pomodc
pracownikom zregenerowaé sity i zapobiec wypaleniu zawodowemu. Moze to
obejmowac elastyczny harmonogram i promowanie kultury, ktdéra szanuje czas
urlopu.

3. Réwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

Wspieranie elastycznych form pracy, takich jak telepraca, elastyczne godziny
pracy i praca w niepetnym wymiarze godzin, aby poméc pracownikom
zrbwnowazy¢ prace z osobistymi zobowigzaniami. Zachecaj pracownikéw do
roztaczania sie poza godzinami pracy, ustalajgc jasne oczekiwania dotyczace
komunikacji w pracy wieczorami i w weekendy.

4. Zaangazowanie i uznanie pracownikow

Stwérz mozliwosci wyrazania opinii przez pracownikOw za pomocg ankiet,
skrzynek sugestii lub regularnych wizyt kontrolnych, upewniajac sie, ze pracownicy
czujg sie wystuchani i docenieni. Doceniaj i nagradzaj pracownikéw za ich wktad i
osiggniecia. Programy uznaniowe mogg obejmowac¢ zaréwno formalne nagrody,
jak i proste gesty uznania, takie jak notatki z podziekowaniami lub publiczne
podziekowania na spotkaniach zespotu.
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5. Rozwdj zawodowy i wzrost

Inwestuj w szkolenia i programy rozwojowe dla pracownikéw, aby pomdc im
podnosi¢ swoje umiejetnosci i rozwijaC kariere. Przynosi to korzysci nie tylko
pracownikom, ale takze firmie, podnoszgc poziom umiejetnosci jej pracownikow.
Stwoérz jasne Sciezki rozwoju kariery w firmie, w tym programy mentorskie i
szkolenia przywoédcze dla potencjalnych przysztych liderow.

6. Kontakty spoteczne i budowanie zespotu

Wspieranie wspierajgcego Srodowiska zespotowego poprzez organizowanie
regularnych dziatan integracyjnych, zaréwno zwigzanych 2z pracg, jak i
towarzyskich. Dziatania te mogg obejmowaé zarowno Ilunche zespotowe i
wycieczki, jak i warsztaty i wspolne projekty. Zachecaj do interakcji miedzy
dziatami, aby budowaé poczucie wspdlnoty i poprawia¢ komunikacje w roznych
obszarach dziatalnosci.

7. Programy odnowy biologicznej

Oferuj programy odnowy biologicznej, kitdre mogg obejmowac cztonkostwo w
sitowni, wyzwania wellness lub zajecia fitness na miejscu. Nawet mate inicjatywy,
takie jak zachecanie do spotkan pieszych lub zapewnianie zdrowych przekasek,
moga mieC znaczenie. Zapewnij badania przesiewowe i szczepienia przeciw grypie
w miejscu pracy, aby utatwi¢ pracownikom podejmowanie proaktywnych krokow w
kierunku ich zdrowia.

Wdrozenie tych strategii wymaga zaangazowania ze strony kierownictwa i
zrozumienia wyjatkowych potrzeb pracownikow. Aktywnie promujac i zapewniajac
dobre samopoczucie pracownikéw, MSP mogg stworzyé bardziej zaangazowany,

produktywny i zadowolony zespdt, napedzajgc sukces biznesowy i wspierajac
pozytywng kulture organizacyjng.
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PRZESTRZEGANIE UCZCIWYCH PRAKTYK PRACOWNICZYCH =~ """ "

Przestrzeganie uczciwych praktyk pracy ma fundamentalne znaczenie dla kazde;j
firmy zaangazowanej w etyczne dziatania i zrbwnowazony rozwoéj. W przypadku
matych i érednich przedsiebiorstw (MSP) przestrzeganie uczciwych praktyk pracy
jest nie tylko wymogiem prawnym, ale takze kluczowym elementem ich reputaciji,
zadowolenia pracownikow i zaufania klientéw. Ponizej przedstawiamy szczegétowe
strategie i najlepsze praktyki dla MSP, aby zapewnié przestrzeganie uczciwych
praktyk pracy:

1. Uczciwe wynagrodzenie i $wiadczenia

Zapewnienie konkurencyjnych wynagrodzen, ktére co najmniej spetniajg ustawowe
standardy ptacy minimalnej, ale najlepiej je przekraczaja, aby odzwierciedli¢
koszty utrzymania i benchmarki branzowe. Oferowanie kompleksowych pakietéw
Swiadczen, ktore wspierajg zdrowie, dobre samopoczucie i bezpieczenstwo
finansowe pracownikow. Moze to obejmowaé ubezpieczenie zdrowotne, plany
emerytalne, ptatny czas wolny i polityke urlopéw rodzinnych.

2. Godziny pracy i nadgodziny

Przestrzegaj prawnych Ilimitdbw godzin pracy i upewnij sie, ze praca w
nadgodzinach jest dobrowolna, rekompensowana wedtug stawek premium i nie
prowadzi do nadmiernej liczby godzin pracy. Wdrozenie zasad, ktére zachecajg do
zachowania rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym, uznajac
znaczenie odpoczynku i czasu osobistego dla ogdlnej wydajnosci i dobrego
samopoczucia.

3. Zdrowie i bezpieczenstwo

Tworzenie bezpiecznego miejsca pracy poprzez przestrzeganie przepisow BHP,
przeprowadzanie regularnych ocen ryzyka oraz zapewnianie niezbednego sprzetu i
szkolen w celu zapobiegania wypadkom i wurazom. Wspieranie Kkultury
bezpieczehstwa, w ktdrej pracownicy czujg sie upowaznieni do zgtaszania

zagrozen i uczestniczenia w szkoleniach z zakresu bezpieczenstwa i gotowosci na
wypadek sytuacji awaryjnych.
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4. Praca dzieci i praca przymusowa

Scisty zakaz wykorzystywania pracy dzieci i pracy przymusowej we wszystkich
operacjach, w tym w tancuchu dostaw. Wdrozenie procesdw weryfikacji w celu
zapewnienia zgodnosci wsrod dostawcow i podwykonawcoéw. Zaangazowanie sie w
nalezytg staranno$¢ w celu zidentyfikowania i ztagodzenia wszelkich zagrozen
zwigzanych z pracg dzieci i pracg przymusowg w dziatalnosci biznesowej i
tancuchu dostaw.

5. Niedyskryminacja i rowne szanse

Wdrozenie polityki niedyskryminacji, ktéra zapewnia réwne traktowanie i réwne
szanse dla wszystkich pracownikow, niezaleznie od rasy, ptci, wieku, religii,
orientacji seksualnej, niepetnosprawnos$ci lub innych cech chronionych prawem.
Promowanie réznorodnosci i integracji przy zatrudnianiu, awansach, szkoleniach i
we wszystkich aspektach zatrudnienia, uznajgc wartos¢ réznych perspektyw i
doswiadczen.

6. Wolnosc¢ zrzeszania si¢ i negocjacji zbiorowych

Poszanowanie praw pracownikow do wstepowania do zwigzkéw zawodowych lub

ich tworzenia oraz angazowania si¢ w negocjacje zbiorowe, zgodnie z lokalnymi
przepisami i miedzynarodowymi standardami. Utatwianie otwartego dialogu miedzy
kierownictwem a przedstawicielami pracownikéw w celu rozwigzywania probleméw
W miejscu pracy, negocjowania warunkow pracy i wspierania Srodowiska pracy
opartego na wspotpracy.
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Dla matych i $rednich przedsiebiorstw przyjecie praktyk, ktore wspierajg
réznorodnos$¢ i integracje, zapewniaja dobre samopoczucie pracownikéw i
przestrzegaja uczciwych praktyk pracy, to nie tylko zgodno$é z przepisami lub
poprawa reputacji - to budowanie odpornego i zrbwnowazonego biznesu. Wysitki
te przyczyniajg sie do tworzenia pozytywnej kultury miejsca pracy, przyciggajg i
zatrzymujg talenty, a ostatecznie napedzajg sukces biznesowy.

Podejmujgc strategiczne kroki w kierunku odpowiedzialnosci spotecznej, MSP
moga mie¢ znaczacy wptyw na swoich pracownikéw, spoteczno$é i szerszy

ekosystem, w ktorym dziatajg.
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STRATEGIE ZAANGAZOWANIA | ROZWOJU SPOLECZNOSCI, W TYM
DZIALALNOSC CHARYTATYWNA | PARTNERSTWA LOKALNE([12]

Zaangazowanie i rozwodj spotecznosci sg coraz czesciej uznawane za

istotne aspekty dziatalno$ci biznesowej, szczegdlnie w przypadku matych i
$rednich przedsiebiorstw (MSP), ktére czesto stanowig kregostup lokalnych
gospodarek. W erze, w ktérej oczekuje sie, ze firmy beda nie tylko podmiotami
gospodarczymi, ale takze zarzadcami spotecznymi, MSP maja wyjatkowg okazje
do nawigzania silnych wiezi ze spotecznosciami, w ktorych dziatajg. Wiezi te nie
tylko zwiekszajg spojnos¢ spoteczng i wspierajg zrownowazony rozwoj
spotecznosci, ale takze wzmacniaja dtugoterminowa stabilno$é i odpornoéé MSP.

Znaczenie zaangazowania spotecznos$ci wynika z mozliwosci sprostania
wyzwaniom spotecznym poprzez zasoby korporacyjne, innowacje i partnerstwa.
Odzwierciedla to zmiane w kierunku bardziej holistycznych modeli biznesowych,
ktdre cenig kapitat spoteczny na réwni z wynikami finansowymi. Dla MSP zmiana
ta oznacza dostosowanie strategii biznesowych do potrzeb spotecznosci,
prowadzac do harmonijnej relacji, ktéra przynosi korzysci obu stronom.

Ta podwdjna koncentracja jest szczegdlnie wazna na dzisiejszym sSwiadomym
spotecznie rynku, na ktérym konsumenci, pracownicy i partnerzy coraz bardziej
cenig sobie etyczne praktyki, odpowiedzialno$¢ spoteczng i zaangazowanie
spoteczne.

[12] HTTPS://EUR-LEX.EUROPA.EU/LEXURISERV/LEXURISERV.DO?URI=CELEX%3A52006DC0136%3AEN%3AHTML
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Co wigcej, globalny nacisk na zréwnowazony rozwéj i sprawiedliwos$é spotéczng - .* - .°

dodaje kolejng warstwe znaczenia zaangazowaniu spotecznosci. MS'P_'zriajd.ujq S
sie w kluczowej pozycji, aby przyczyniac¢ sie do realizacji globalnych celéw w skali
lokalnej, wdrazajac projekty i inicjatywy, ktdre majg bezposredni pozytywny wptyw
na ich najblizsze otoczenie. Niezaleznie od tego, czy chodzi o ochrone
srodowiska, programy edukacyjne czy inicjatywy rozwoju gospodarczego, MSP
moga odgrywaé¢ kluczowg role w realizacji programu na rzecz bardziej
zrbwnowazonego i sprawiedliwego Swiata. Jednak poruszanie sie w krajobrazie
zaangazowania spotecznego wymaga czego$ wiecej niz dobrej woli; wymaga
strategicznego podejscia, ktdére integruje zaangazowanie spoteczne z
podstawowym modelem biznesowym. Obejmuje to zrozumienie unikalnych potrzeb
i aspiracji spotecznosci, wykorzystanie mocnych stron i zasobdow firmy dla dobra
spotecznego oraz budowanie znaczgcych, dtugoterminowych partnerstiw =z
lokalnymi interesariuszami.

Rozszerzajac swoja role poza tradycyjne operacje biznesowe, MSP moga staé sie
katalizatorami pozytywnych zmian, wspierajac tetnigce zyciem, odporne
spotecznosci, jednocze$nie wzmacniajgc wtasng marke, budujgc lojalnosé
klientéw i tworzgc przewage konkurencyjng. Ponizsze strategie i najlepsze
praktyki oferuja mape drogowa dla MSP, ktére chca poglebié swoje
zaangazowanie spoteczne i wysitki na rzecz rozwoju, ilustrujgc wieloaspektowe
korzySci ptyngce z takiego zaangazowania dla firm, spotecznosci i catego
spoteczenstwa.

Ponizej przedstawiamy kilka strategii i najlepszych praktyk dla MSP w celu
zwiekszenia ich zaangazowania spotecznego i wysitku na rzecz rozwoju:

1. Identyfikacja potrzeb i mozliwo$ci spotecznosci

Przeprowadzenie oceny w celu zrozumienia konkretnych potrzeb, wyzwan i
mozliwosci w spotecznosci lokalnej. Moze to obejmowaé bezposrednie
zaangazowanie poprzez ankiety, wywiady lub spotkania w ratuszu. Dostosuj
wysitki do wiedzy specjalistycznej, zasobdw i wartosci swojej firmy, zapewniajac,

Zze zaangazowanie spotecznosci bedzie zaréwno wptywowe, jak i zrOwnowazone.

Co-funded by
the European Union ’T\UTP()S'[‘ ACADEMY




2. Programy dla wolontariuszy

Zachecaj pracownikéw do wolontariatu, zapewniajgc im ptatny czas wolny na
wolontariat lub organizujac dni wolontariatu w catej firmie. Przynosi to korzysci nie
tylko spotecznosdci, ale takze zwigksza morale pracownikéw i spdjnosé zespotu.
Wspoétpracuj z lokalnymi organizacjami, aby wspiera¢ istniejgce inicjatywy,
niezaleznie od tego, czy chodzi o udziat w sprzgtaniu srodowiska, zbidrkach
zywnosci czy programach edukacyjnych.

programy edukacyjne.

3. Darowizny na cele charytatywne i sponsoring

Przeznacz zasoby na darowizny charytatywne, czy to finansowe, produkty czy
ustugi, aby wspiera¢ lokalne organizacje non-profit, szkoty lub projekty spoteczne.
Sponsoruj lokalne wydarzenia lub mtodziezowe druzyny sportowe, co moze pomaoc
zwiekszy¢ widocznos¢ Twojej firmy w spotecznosci, jednoczesnie wspierajac
wartosciowe cele.

4. Lokalne partnerstwa

Wspétpracuj z lokalnymi firmami, organizacjami non-profit i instytucjami
edukacyjnymi, aby sprosta¢ wyzwaniom spotecznosci, dzieli¢ sie zasobami i
wykorzystywaé swoje mocne strony. Angazuj sie w partnerstwa miedzysektorowe,
ktére tgczg rdéznych interesariuszy w celu realizacji kompleksowych projektéw
rozwoju spotecznosci.

5. Edukacja i rozwdj sity roboczej

Oferowanie stazy, praktyk lub programéw szkolenia zawodowego Ilokalnym
studentom i bezrobotnym, pomagajac w budowaniu umiejetnosci i otwierajac
mozliwosci kariery. Wspotpraca ze szkotami i uczelniami w celu wspierania
edukacji STEM, programéw przedsigbiorczodci Ilub innych inicjatyw
przygotowujgcych mtodych ludzi do przysztego sukcesu.
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6. Zrownowazony rozwoj spotecznosci

Inwestowanie w projekty promujgce zréwnowazony rozwoj, takie jak instalacje
energii odnawialnej, ogrody spotecznosciowe Ilub inicjatywy majace na celu
poprawe lokalnej infrastruktury z naciskiem na ochrone srodowiska.

Wspieranie lokalnych wysitkbw na rzecz zréwnowazonego rozwoju poprzez
uczestnictwo lub finansowanie programdéw majgcych na celu zmniejszenie ilosci
odpadow, ochrone zasobdw i zwiekszenie lokalnej réznorodnosci biologiczne;.

7. Przejrzystosé i raportowanie

Informuj o swoich wysitkach i osiggnieciach w zakresie zaangazowania
spotecznosci poprzez regularne raportowanie, media spotecznosciowe i spotkania
spotecznosci, zapewniajgc przejrzysto$¢ i budujgc zaufanie. Zbieraj informacje
zwrotne od cztonkdw spotecznosci i partneréw, aby oceni¢ wptyw swoich inicjatyw i
zidentyfikowac¢ obszary wymagajace poprawy lub rozszerzenia.

8. Wspieranie dtugoterminowych zobowigzan

Zaangazuj sie w dtugoterminowe relacje z partnerami spotecznymi i projektami,
uznajac, ze znaczaca zmiana czesto wymaga statego wysitku. Dostosowuj
strategie w oparciu o zmieniajgce sie potrzeby spotecznosci i wyniki swoich
inicjatyw, zapewniajgc, ze twoje zaangazowanie pozostaje istotne i skuteczne.

Dla MSP zaangazowanie i rozw6j spotecznoéci stanowig okazje do odwdzieczenia
sie, budowania relacji i wnoszenia wktadu w tkanke spoteczng obszarow, w ktorych
dziatajg. Przyjmujgc przemyslane strategie zaangazowania, MSP mogg wywrzec
znaczacy wptyw, poprawiajgc swojg reputacje i tworzac wartosé zarowno dla firmy,
jak i spotecznosci.
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ZAPEWNIENIE ETYCZNYCH PRAKTYK W CALYM LANCUCHU =~

DOSTAW. [13]

W dzisiejszej potgczonej i zglobalizowanej gospodarce mate i Srednie
przedsiebiorstwa odgrywajg kluczowg role nie tylko w rozwoju gospodarczym, ale
takze w napedzaniu pozytywnych zmian spotecznych i srodowiskowych. Przyjecie
kryteriow Srodowiskowych, spotecznych i zarzgdczych (ESG) staje sie coraz
wazniejsze dla firm dgzgcych do dostosowania swojej dziatalnoSci do szerszych
standardow zréwnowazonego rozwoju i etyki. W ramach "spotecznego" aspektu
ESG, zapewnienie etycznych praktyk w catym tancuchu dostaw staje sie
kluczowym elementem, odzwierciedlajgcym zobowigzanie do odpowiedzialnego
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, ktdre wykracza poza bezposrednie
granice firmy. tancuch dostaw dla MSP stanowi rozlegta sieé relacji i dziatan,
ktore przekraczajg zaréwno granice lokalne, jak i miedzynarodowe, obejmujac
wszystko, od pozyskiwania materiatow po dostawe produktu koncowego lub ustugi
do konsumentow. Praktyki etyczne w ramach tej sieci obejmujg szereg kwestii, w
tym uczciwg prace, prawa cztowieka, wptyw na Srodowisko i dziatania
antykorupcyjne. Dla MSP poruszanie sie w tych kwestiach stanowi zaréwno
wyzwanie, jak i szanse, wymagajac kompleksowego podejscia do analizy nie tylko
ich bezposrednich dziatan, ale takze dziatan ich dostawcéw i partneréw. Ta zmiana
w kierunku etycznego zarzgdzania tancuchem dostaw jest napedzana przez
rosngce oczekiwania konsumentow, inwestorow i regulatorow dotyczace
przejrzystych, odpowiedzialnych i spotecznie odpowiedzialnych praktyk
biznesowych. Wraz ze wzrostem sSwiadomosci spotecznego i Srodowiskowego
wptywu dziatalnoéci biznesowej, MSP znajdujg sie pod rosngca presjg, aby
wykaza¢ swoje zaangazowanie W przestrzeganie standardow etycznych.
Spetnienie tych oczekiwan to nie tylko zgodnoS¢ z przepisami; to strategiczna
decyzja biznesowa, ktora moze poprawi¢ reputacje marki, konkurencyjnosc¢ i
zapewnic dtugoterminowy sukces.

[13] HTTPS://WWW.OIREACHTAS.IE/EN/DEBATES/DEBATE/DAIL/2023-09-28/43/
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Etyczne tancuchy dostaw majg kluczowe znaczenie dla minimalizacji ryzyka

zwigzanego z naruszeniami prawa pracy, szkodami dla Srodowiska i korupcja.
Odgrywajg one kluczowg role w osigganiu Celow Zréwnowazonego Rozwoju
(SDGs) poprzez wspieranie uczciwych praktyk pracy i zarzgdzania srodowiskiem.
Oprocz ograniczania ryzyka, etyczne praktyki w tancuchach dostaw moga
zwiekszy¢ konkurencyjnos¢ firmy i otworzy¢ nowe rynki, zwtaszcza tam, gdzie
konsumenci wymagajg wigkszej przejrzystosci i odpowiedzialnosci korporacyjnej.
Dla MSP zapewnienie etycznych praktyk w catym tancuchu dostaw jest zaréwno
imperatywem moralnym, jak i strategiczng koniecznos$cig. Nie tylko przyczynia sie
do budowania zréwnowazonego i etycznego srodowiska biznesowego, ale takze
wzmacnia pozycje rynkowa, spetniajgc zmieniajgce sie oczekiwania interesariuszy.
Poprzez proaktywne przyjmowanie etycznych praktyk w tancuchu dostaw, MSP
moga sprosta¢ wyzwaniom wspotczesnego krajobrazu biznesowego, przyczynic
sie do bardziej zréwnowazonej i sprawiedliwej globalnej gospodarki oraz
odblokowaé¢ mozliwosci innowacji i wzrostu.

Przyjmujgc te praktyki, MSP napotykajg wyjgtkowe wyzwania, w tym ograniczone
zasoby i mniejszy wptyw na dostawcow. Pomimo tych przeszkod, dtugoterminowe
korzysci ptyngce ze wspierania etycznych tancuchow dostaw - takie jak
zwiekszona lojalno$¢é wobec marki, dostep do nowych rynkéw i dostosowanie do
globalnych celow zrownowazonego rozwoju - znacznie przewyzszajg poczatkowe
koszty i ztozono$é. Niniejsza broszura ma na celu poprowadzenie MSP przez
praktyczne kroki, wyzwania i rozwigzania w zakresie integracji etycznych praktyk w
ich tancuchach dostaw, torujac droge do odpowiedzialnego i zrownowazonego
modelu biznesowego.
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KROKI DLA MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW W CELU
ZAPEWNIENIA ETYCZNYCH PRAKTYK [14]

. Ocena dostawcow - przeprowadzenie analizy due diligence obecnych i
potencjalnych dostawcow w celu oceny ich zaangazowania w praktyki etyczne.
Moze to obejmowac ich polityke pracy, wptyw na Srodowisko i uczciwosé
biznesowa.

. Kodeks postepowania - opracowanie kodeksu postepowania okre$lajgcego
etyczne oczekiwania firmy wobec dostawcéw. Powinien on obejmowac¢ prawa
pracownicze, ochrone sSrodowiska, Ssrodki antykorupcyjne i wszelkie obawy
zwigzane z branzg.

. Budowanie potencjatu - zapewnienie wsparcia i szkolen dla dostawcéw w celu
spetnienia standarddéw etycznych. Moze to obejmowaé warsztaty, zasoby i
biezgce wskazowki w celu poprawy ich praktyk.

. Monitorowanie i audyt - wdrozenie regularnego monitorowania i audytu
dostawcow w celu zapewnienia zgodnosci z kodeksem postepowania.
Korzystaj zaréwno z samooceny, jak i audytow zewnetrznych, aby uzyskaé
bezstronne przeglady.

. Zaangazowanie interesariuszy - angazuj interesariuszy, w tym pracownikéw,
spotecznos$ci i organizacje pozarzgdowe, w oceny tahcucha dostaw, aby
uzyskac¢ zréznicowany wglad w etyczne dziatania dostawcow.

. Przejrzysta sprawozdawczos¢ - publicznie informuj o etycznym dziataniu
swojego tancucha dostaw i wszelkich napotkanych wyzwaniach. Taka
przejrzysto$¢ buduje zaufanie klientow, inwestorow i partneréw.

. Ciggte doskonalenie - przyjecie podejscia ciggtego doskonalenia w celu
rozwigzania wszelkich kwestii zidentyfikowanych podczas ocen i audytow.
Zachecaj dostawcéw do wprowadzania niezbednych zmian i w miare
mozliwosci oferuj im pomoc.

[14] HTTPS://WWW.OIREACHTAS.IE/EN/DEBATES/DEBATE/DAIL/2023-09-28/43/
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Dla MSP integracja etycznych praktyk w catym taricuchu dostaw to nie tylko

moralny obowigzek, ale strategiczna decyzja biznesowa, ktéra napedza

dtugoterminowy sukces.

Podejmujgc  proaktywne kroki w Kkierunku przejrzystos$ci, uczciwosci i
zréwnowazonego rozwoju, MSP mogg wzmocnié swojg pozycje rynkowa, wywigzaé

sie z odpowiedzialnosci spotecznej i przyczyni¢ sie do bardziej etycznego

globalnego rynku.
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SEKCJA 3: ZARZADZANIE [15]

. Wytyczne dotyczgce zachowania uczciwosci, przejrzystosci i odpowiedzialnoSci
w operacjach biznesowych.

. ldentyfikacja i zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z ESG.

. Zrozumienie zgodnos$ci prawnej w odniesieniu do ESG i sposobu raportowania
wynikow ESG.

Zarzadzanie dla matych i sSrednich przedsiebiorstw

Zarzgdzanie dla matych i Srednich przedsigbiorstw (SMB) odnosi si¢ do
sposobu, w jaki firma jest zarzgdzana i kontrolowana. Wigze sie to z
ustanowieniem ram zasad, proceséw i struktur w celu zapewnienia, ze firma
dziata skutecznie, etycznie i zgodnie z prawem i przepisami. Zarzgadzanie
pomaga wtascicielom matych i srednich firm podejmowac¢ Swiadome decyzje
dotyczgce ich dziatalnosci. Wiagze sie to =z wustanowieniem procesu
decyzyjnego, ktory uwzglednia rézne czynniki, takie jak cele firmy, ryzyko i
mozliwo$ci. Proces ten zapewnia, ze decyzje podejmowane sg w sposob
przemyslany i strategiczny. Okresla role i obowigzki poszczegdlnych osob w
firmie. Obejmuje to jasne okreslenie obowigzkéw wtasciciela firmy,
menedzeréw, pracownikow i innych interesariuszy. Posiadanie dobrze
zdefiniowanych rél i obowigzkéw pomaga zapewni¢ odpowiedzialno$¢ i
przejrzystosé w organizacji. Zarzadzanie podkred$la znaczenie prowadzenia
dziatalno$ci zgodnie z przepisami prawa, regulacjami i standardami etycznymi.
Wigze sie to z ustanowieniem zasad i procedur, ktore kierujg postepowaniem
pracownikow i catej firmy. Pomaga to matym i Srednim przedsiebiorstwom w
utrzymaniu dobrej reputacji, budowaniu zaufania klientow oraz unikaniu kwestii
prawnych i etycznych.

[18] HTTPS://WWW.CONSILIUM.EUROPA.EU/EN/PRESS/PRESS-RELEASES/2024/02/05/ENVIRONMENTAL-SOCIAL-
AND-GOVERNANCE-ESG-RATINGS-COUNCIL-AND-PARLIAMENT-REACH-AGREEMENT/
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Kiedy mys$limy o zarzgadzaniu ryzykiem, Zarzgadzanie odgrywa kluczowg role,
pomagajac w identyfikacji i zarzgdzaniu ryzykiem, ktére moze mie¢ wptyw na
dziatalno$¢ firmy. Obejmuje wdrazanie kontroli i proceséw w celu
zminimalizowania ryzyka i ochrony aktywéw firmy. Poprzez proaktywne
reagowanie na ryzyko, mate i Srednie przedsigbiorstwa moga zabezpieczyc¢
swoje operacje i zwiekszy¢ swoje szanse na sukces. Obejmuje to ustanowienie

kontroli i praktyk finansowych w celu zapewnienia wtasciwego zarzgdzania
finansami firmy. Wigze sie to z prowadzeniem doktadnej dokumentacji
finansowej, wdrazaniem kontroli wewnetrznych i prowadzeniem regularnej

sprawozdawczos$ci finansowej. Skuteczne zarzgdzanie finansami pomaga
wtascicielom matych i srednich przedsigbiorstw podejmowaé swiadome decyzje i
zapewnia dobrg kondycje finansowg firmy. Zarzgdzanie promuje rowniez
przejrzystosc i otwartg komunikacje w organizacji. Wigze sie to z udostepnianiem
istotnych informacji pracownikom, interesariuszom i klientom.

Pomaga to budowac¢ zaufanie, wspiera¢ wspotprace i zapewniaé, ze wszyscy
sa na tej samej stronie, jesli chodzi o cele i operacje firmy. Wdrazajgc dobre
praktyki zarzgdzania, wtasciciele matych i Srednich firm mogg stworzy¢ solidne
podstawy dla swojej dziatalnosci. Pomaga im to podejmowaé lepsze decyzje,
zarzadzaé¢ ryzykiem, przestrzegaé przepisow i utrzymywaé pozytywng
reputacje.

Dobre zarzgdzanie ostatecznie przyczynia si¢ do dtugoterminowego sukcesu i
zrownowazonego rozwoju matych i Srednich przedsiebiorstw.
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ldea zarzgdzania i jej implikacje nie zawsze sg tatwe do zrozumienia i

przestrzegania. Czesto wigze sie to z ustanowieniem rady dyrektorow dla spotki,
co moze byc¢ trudne dla zatozyciela i gtdbwnego udziatowca spotki. Nawet jesli
rada nadzorcza zapewnia nadzoér i wskazowki dla wtasciciela firmy, pomagajgc
zapewni¢, ze decyzje podejmowane sg w najlepszym interesie firmy i jej
interesariuszy, wtasciciel firmy moze nie by¢ sktonny do wprowadzania zmian i
uwzgledniania wskazéwek.

MysSlgc o ryzyku, pomys$imy o planowaniu strategicznym, poniewaz zarzadzanie
obejmuje rowniez opracowanie planu strategicznego dla firmy. Wigze sie to z
ustaleniem dtugoterminowych celéw, okresleniem kierunku firmy i nakresleniem
strategii osiggniecia tych celdow. Planowanie strategiczne pomaga wtascicielom
matych i Srednich firm podejmowaé Swiadome decyzje i ustalaé priorytety swoich
zasobow i wysitkow. Zarzgdzanie ktadzie nacisk na zgodnos$c¢ z przepisami prawa,
regulacjami i standardami branzowymi. Wtasciciele matych i Srednich firm musza
by¢ swiadomi wymogdéw prawnych i regulacyjnych, ktére majg zastosowanie do
ich dziatalnoSci i upewni¢ sige, ze ich operacje i praktyki sg zgodne z tymi
wymogami. Obejmuje to takie obszary, jak prawo pracy, ochrona danych, przepisy
BHP i sprawozdawczos¢ finansowa. Wigze sie to z wdrozeniem kontroli
wewnetrznej w celu ochrony aktywow firmy, zapobiegania oszustwom i
zapewnienia doktadnej sprawozdawczosci finansowej. Kontrole wewnetrzne moga
obejmowac zasady i procedury dotyczace obstugi gotowki, zarzgdzania zapasami,
zatwierdzania wydatkow i przeprowadzania regularnych audytéow. Skuteczne

kontrole wewnetrzne pomagajg ograniczy¢ ryzyko i zapewni¢ integralnos$é
dziatalnosci spotki. Ponadto tad korporacyjny podkresla znaczenie angazowania
interesariuszy, w tym pracownikéw, klientéw, dostawcow i spotecznos$ci lokalnej.
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Wtasciciele matych i $rednich firm powinni ustanowi¢ kanaty informacji

zwrotnej, rozwigzywac¢ watpliwosci i komunikowa¢ wartosci i cele firmy.
Angazowanie interesariuszy pomaga budowaé zaufanie, lojalnosé i pozytywng
reputacje firmy. Wtasciciele matych i srednich firm powinni opracowac plany
awaryjne, ktére okreslaja, w jaki sposob firma bedzie reagowac¢ na zaktécenia,
takie jak kleski zywiotowe, cyberataki Iub spowolnienia gospodarcze.
Planowanie ciggtosci pomaga zminimalizowa¢ wptyw zakitécen i zapewnia, ze
firma moze odzyskaé¢ i wznowi¢ dziatalnos¢ tak szybko, jak to mozliwe.

Monitorowanie wydajnosci pomaga wtascicielom matych i Srednich firm
zidentyfikowaé obszary wymagajace poprawy i podejmowaé¢ Swiadome decyzje
w celu zapewnienia sukcesu firmy. Wdrozenie dobrych praktyk zarzgdzania
moze pomoc witascicielom matych i Srednich przedsiebiorstw w skutecznym
zarzagdzaniu ich firmami, ograniczaniu ryzyka i zapewnieniu sobie pozycji do
dtugoterminowego wzrostu i sukcesu.

Jako wtasdciciel firmy masz moc wywierania pozytywnego wptywu na Swiat,
wykraczajacego poza sukces finansowy. Przyjecie zasad S$rodowiskowych,
spotecznych i tadu korporacyjnego (ESG) moze poprawi¢ reputacje firmy,
przyciggng¢ spotecznie odpowiedzialnych inwestoréw i przyczynié sie do
zrownowazonej przysztosci. W tym rozdziale zbadamy znaczenie ESG dla

wtascicieli firm i przedstawimy praktyczne kroki w celu wtgczenia praktyk ESG
do swoich dziatan.
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WSPOLNE OBSZARY ZGODNOSCI OBEJMUJACE G W ESG;'-O"~' o
KTORYCH WLASCICIELE SMB MUSZA WIEDZIEC [16]

PRAWO PRACY

W dzisiejszym dynamicznym krajobrazie biznesowym wtasciciele matych i $rednich
firm (SMB) stojg przed wieloma wyzwaniami. Od zarzgdzania codziennymi
operacjami po zapewnienie rentownosci, istnieje niezliczona ilos¢ obowigzkow,
ktore wymagajg ich uwagi. Jednak jednym z aspektow, ktérego nie mozna
przeoczyé, jest zgodnosé z przepisami prawa pracy. Przepisy te odgrywajg
kluczowg role w ochronie praw pracownikow i promowaniu uczciwych i etycznych
praktyk w miejscu pracy. Wtasciciele matych i srednich przedsiebiorstw muszg
przestrzega¢ roznych przepisbw prawa pracy, w tym tych zwigzanych =z
zatrudnianiem, rozwigzywaniem umow, wynagrodzeniami, Swiadczeniami i
bezpieczenstwem w miejscu pracy. Obejmuje to przestrzeganie przepiséw
antydyskryminacyjnych, wymogow dotyczgcych ptacy minimalnej, przepiséw
dotyczgcych nadgodzin oraz zapewnienie bezpiecznego i zdrowego srodowiska
pracy.

Jednym z kluczowych obszarow, w ktérych muszg poruszac sie wtasciciele matych
i Srednich przedsiebiorstw, jest proces zatrudniania. Przepisy antydyskryminacyjne
zabraniajg wszelkich form dyskryminacji ze wzgledu na rase, ptec, wiek, religie lub
niepetnosprawnos¢. Oznacza to, ze pracodawcy muszg upewni¢ sige, ze ich
decyzje o zatrudnieniu opierajg sie wytacznie na zastugach i kwalifikacjach, a nie
na jakichkolwiek cechach chronionych. Ponadto pracodawcy muszg zapewnic
odpowiednie udogodnienia dla o0s6b niepetnosprawnych podczas procesu
sktadania podan i rozmdéw kwalifikacyjnych. Po zatrudnieniu pracownikéw
wtasciciele matych i Srednich firm muszg rowniez przestrzegaC przepisow
dotyczacych wynagrodzenia i godzin pracy. Wymogi dotyczace ptacy minimalnej
okreslajg najnizszg stawke godzinowg, jakg pracodawcy mogg ptacic swoim
pracownikom.

[16] HTTPS://WWW.EUROPARL.EUROPA.EU/LEGISLATIVE-TRAIN/THEME-AN-ECONOMY-THAT-WORKS-
FOR- PEOPLE/FILE-ESG-RATING
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Whtasciciele matych i $rednich firm muszg by¢ na biezgco z aktUaInq'_p’ré.ég.._
minimalng w ich jurysdykcji i zapewniC, ze wszyscy pracownicy sg od'p_dWi_ed'nio',' :
wynagradzani. Podobnie, przepisy dotyczace nadgodzin okreslajg uprawnienia do
wynagrodzenia za nadgodziny i obliczania stawek za nadgodziny. Wiasciciele
matych i $rednich przedsigbiorstw muszg doktadnie $ledzi¢ godziny pracy
pracownikéw i rekompensowac¢ im wszelkie przepracowane nadgodziny.

Zapewnienie pracownikom swiadczen jest kolejnym waznym aspektem zgodnosci z
prawem pracy. Podczas gdy wiele Swiadczen nie jest prawnie wymaganych,
niektére swiadczenia, takie jak ubezpieczenie zdrowotne, mogg by¢ obowigzkowe
w zaleznosci od liczby pracownikow i jurysdykcji. Wtasciciele matych i Srednich
przedsiebiorstw muszg rozumieC obowigzujgce przepisy i regulacje dotyczace
Swiadczen pracowniczych i zapewniC, ze sg one zapewniane w sposob uczciwy i
spojny.

Bezpieczenstwo w miejscu pracy jest nadrzedng kwestig dla witascicieli matych i
Srednich przedsiebiorstw. Muszg oni przestrzega¢ przepiséw BHP, aby zapewnic
swoim pracownikom bezpieczne i zdrowe S$rodowisko pracy. Obejmuje to
wdrazanie protokotow bezpieczenstwa, zapewnianie niezbednych szkoleh oraz
utrzymywanie odpowiedniego sprzetu i obiektéw. Wiasciciele matych i Srednich
firm muszg regularnie oceniac i eliminowaC wszelkie potencjalne zagrozenia, aby
zapobiega¢ wypadkom i urazom w miejscu pracy. Nieprzestrzeganie przepiséw
prawa pracy moze mie¢ powazne konsekwencje dla wtascicieli matych i srednich
przedsiebiorstw. Moze prowadzi¢ do kosztownych sporéw prawnych, utraty
reputacji i kar finansowych. Dlatego tez witasciciele matych i $rednich
przedsiebiorstw muszg traktowa¢ zgodnos$¢ z przepisami priorytetowo i by¢ na
biezgco ze stale zmieniajgcymi sie przepisami prawa pracy.

Wtasciciele matych i srednich firm muszg przestrzegac¢ roznych przepisow prawa
pracy, aby zapewni¢ uczciwe i etyczne praktyki w swoich organizacjach.
Przestrzeganie przepisow prawa pracy ma krytyczne znaczenie od zatrudniania po
rozwigzywanie umoéw o prace, od wynagrodzen po swiadczenia i bezpieczenstwo
w miejscu pracy. Rozumiejac i przestrzegajgc tych przepisow, wtasciciele matych i
Srednich firm moga stworzy¢ pozytywne srodowisko pracy, chroni¢ prawa swoich
pracownikéw i ograniczacC ryzyko prawne. Jest to istotna odpowiedzialnosc¢, ktore;j
nie mozna poming¢ w dazeniu do sukcesu biznesowego.
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ZGODNOSC Z PRZEPISAMI
PODATKOWYMI

Wtasciciele matych i Srednich firm muszg przestrzegac przepiséw podatkowych na
poziomie lokalnym, stanowym i krajowym. Obejmuje to doktadne i terminowe
sktadanie deklaracji podatkowych, odprowadzanie podatkow od wynagrodzen oraz
przestrzeganie wymogéw dotyczgcych podatku od sprzedazy i podatku od
uzytkowania. Wtasciciele matych i $Srednich firm powinni by¢ na biezgco z
przepisami podatkowymi, aby zapewni¢ zgodnos¢ i unikngé kar. Zgodnos¢
podatkowa jest kluczowym aspektem prowadzenia matej lub sredniej firmy (SMB).
Obejmuje ona przestrzeganie przepisow i regulacji podatkowych okreslonych przez
wtadze lokalne, stanowe i krajowe. Nieprzestrzeganie tych przepisbw moze
skutkowaé¢ znacznymi karami finansowymi i konsekwencjami prawnymi. Dlatego
tez wtasciciele matych i $rednich firm muszg traktowac przestrzeganie przepisow
podatkowych priorytetowo, aby utrzymac¢ dobrg kondycje finansowg i reputacje
swoich firm.

Jednym z podstawowych obowigzkéw witascicieli matych i Srednich przedsiebiorstw
jest doktadne i terminowe sktadanie zeznan podatkowych. Obejmuje to zgtaszanie
wszystkich dochoddéw uzyskanych przez firme oraz zapewnienie, ze odliczenia i
kredyty sg prawidtowo naliczane. Ztozono$¢ przepiséw podatkowych moze sie
rézni¢ w zaleznosci od wielkosci i charakteru dziatalnosci, ale niezaleznie od tego,
wtasciciele matych i srednich firm muszg by¢ na biezgco z konkretnymi wymogami
podatkowymi majgcymi zastosowanie do ich branzy i lokalizacji. Nieztozenie
deklaracji podatkowych lub podanie nieprawdziwych informacji moze prowadzi¢ do
powaznych konsekwencji, w tym audytow i dziatan prawnych. Oprécz podatku
dochodowego, wtasciciele matych i Srednich firm muszg réwniez przestrzegaé

obowigzkoéw w zakresie podatku od wynagrodzen.
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Obejmuje to odliczanie i odprowadzanie odpowiedniej kwoty »'.po'datkéw |
federalnych, stanowych i lokalnych od wynagrodzen pracownikéw. Wtasciciele
matych i Srednich firm sg odpowiedzialni za doktadne obliczanie podatkéw od
wynagrodzen, w tym potrgcanie podatku dochodowego, podatkéw na
ubezpieczenie spoteczne i Medicare. Muszg oni réwniez dopilnowac, aby podatki
te byty terminowo przekazywane odpowiednim organom. Niezaptacenie podatkow
od wynagrodzen moze skutkowac¢ karami, odsetkami i potencjalnymi dziataniami

prawnymi.

Wtasdciciele matych i Srednich firm muszg rowniez spetnia¢ wymogi dotyczace
podatku od sprzedazy i podatku od uzytkowania, w zaleznosci od ich dziatalnosci
gospodarczej i lokalizacji. Podatek od sprzedazy jest zwykle naktadany na
sprzedaz niektorych towardéw i ustug, a witasciciele matych i Srednich firm sg
odpowiedzialni za pobieranie i odprowadzanie podatku od sprzedazy do
odpowiednich organow podatkowych. Podatek od uzytkowania moze mieé
zastosowanie, gdy firma nabywa podlegajace opodatkowaniu towary lub ustugi od
sprzedawcow spoza stanu. Wtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw muszg
rozumieé przepisy dotyczgce podatku od sprzedazy i podatku od uzytkowania
obowigzujgce w ich jurysdykcji oraz wdrozy¢ systemy umozliwiajgce doktadne
Sledzenie i odprowadzanie tych podatkdw.

Bycie na biezaco z przepisami i regulacjami podatkowymi ma kluczowe znaczenie
dla witascicieli matych i srednich przedsigbiorstw w celu zapewnienia zgodnosci.
Przepisy podatkowe mogg sie czesto zmienia¢, a wtasciciele matych i Srednich
firm muszg zachowac czujnosc¢, aby unikna¢ potencjalnych niezgodnosci. Mozna
to osiggngé konsultujgc sie ze specjalistami podatkowymi, uczestniczac w
seminariach lub warsztatach i regularnie przeglagdajgc aktualizacje od organdéw
podatkowych. Bedgc na biezgco, wtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw
moga podejmowac proaktywne dziatania w celu przestrzegania przepiséw
podatkowych i unikniecia kar.
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Zgodnosc¢ z przepisami podatkowymi jest istotnym obowigzkiem dla w’ras’cic_ie_l-i' mé’r.y_cﬁ.'i_’_- .
rednich firm. Wymaga doktadnego i terminowego sktadania deklaracji podatkowych, -

przekazywania podatkdow od wynagrodzen oraz przestrzegania wymogow ddtyczqcych
podatku od sprzedazy i uzytkowania. Wtasciciele matych i srednich firm powinni byé na
biezaco z przepisami i regulacjami podatkowymi na poziomie lokalnym, stanowym i
krajowym, aby zapewni¢ zgodnosé¢ i unikng¢ kar. Nadajgc priorytet zgodnosci z
przepisami podatkowymi, wtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw mogg utrzymac
dobrg kondycje finansowg swoich firm i dotrzymaé zobowigzan prawnych.

OCHRONA DANYCH | PRYWATNOSCI

W dzisiejszej erze cyfrowej ochrona danych i prywatnosci staty sie istotnymi
kwestiami dla firm kazdej wielkosci, w tym matych i Srednich przedsigbiorstw
(SMB). Wtasciciele matych i srednich firm muszg priorytetowo traktowaé ochrone
danych klientow i pracownikéw, aby utrzymaé zaufanie, zachowac¢ zgodnos¢ z
przepisami i unikng¢ konsekwencji prawnych.

Wraz ze wzrostem znaczenia ochrony danych, wtasciciele matych i srednich firm
muszg przestrzega¢ przepiséw dotyczgcych ochrony danych i prywatnosci.
Obejmuje to bezpieczne obchodzenie si¢ z danymi klientéw i pracownikow,
uzyskiwanie zgody na gromadzenie i wykorzystywanie danych oraz wdrazanie
Srodkow ochrony informacji wrazliwych. Przepisy takie jak ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych (RODO) i kalifornijska ustawa o ochronie prywatnosci
konsumentéw (CCPA) sg waznymi kwestiami. Jednym z kluczowych aspektéw
ochrony danych i zgodnosci z przepisami dotyczacymi prywatnosci jest bezpieczne
przetwarzanie danych klientéw i pracownikow.

Whtasciciele matych i srednich firm muszg wdrozy¢ solidne Srodki bezpieczenstwa,
aby chroni¢ poufne informacje przed nieautoryzowanym dostepem, utratg lub
kradziezg. Obejmuje to stosowanie technik szyfrowania, regularne aktualizowanie
oprogramowania i systemow oraz ograniczanie dostgepu do danych na zasadzie
ograniczonego dostepu. Podejmujac te srodki, wtasciciele matych i Srednich firm
mogg zminimalizowa¢ ryzyko naruszenia danych i chroni¢ prywatnos¢ osob

fizycznych.
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Uzyskanie zgody na gromadzenie i wykorzystywanie danych jeSt-'.k.o-Ie'jny'rn .
kluczowym aspektem zgodnosci. Wtasciciele matych i $rednich przedsiebiorstw
muszg wyraznie informowac osoby fizyczne o celu i zakresie gromadzenia danych,
a takze o wszelkich zamierzonych zastosowaniach tych danych. Zgode nalezy
uzyska¢ w sposéb przejrzysty i Swiadomy, umozliwiajgc osobom fizycznym
podjecie swiadomej decyzji o udostepnieniu ich danych osobowych. Wtasciciele
matych i Srednich przedsiebiorstw powinni réwniez zapewni¢ osobom fizycznym

mozliwos¢ wycofania zgody w dowolnym momencie. Gwarantuje to, ze dane sg
gromadzone i wykorzystywane w sposdb zgodny z prawem i etyczny. Przepisy
takie jak Ogolne Rozporzadzenie o Ochronie Danych (RODO) w Unii Europejskiej i
Kalifornijska Ustawa o Prywatnosci Konsumentéow (CCPA) w Kalifornii w Stanach
Zjednoczonych naktadajg na firmy okreslone wymagania dotyczgce ochrony
danych i prywatnosci.

Wtasciciele matych i srednich firm muszg zrozumie¢ postanowienia tych przepisow
i zapewni¢ zgodno$é, jesli przetwarzajg dane od oséb fizycznych w tych
jurysdykcjach. Moze to obejmowaé wyznaczenie inspektora ochrony danych,
przeprowadzenie oceny wptywu na prywatnos¢ oraz wdrozenie polityk i procedur
ochrony danych. Nieprzestrzeganie tych przepiséw moze prowadzi¢ do znacznych
kar i utraty reputacji.

Wtasciciele matych i sSrednich firm powinni rowniez wdrozy¢ sSrodki ochrony
wrazliwych informacji w catym cyklu ich zycia. Obejmuje to bezpieczne
przechowywanie, prawidtowe usuwanie danych i regularne monitorowanie pod
katem nieautoryzowanego dostepu lub naruszen. Naruszenia danych mogg miec¢
powazne konsekwencje, w tym straty finansowe, utrate reputacji i zobowigzania
prawne. Poprzez proaktywne wdrazanie srodkdéw ochrony danych, wtasciciele
matych i Srednich firm mogg zminimalizowaé¢ ryzyko i wptyw naruszen danych.

Zgodno$¢ z przepisami dotyczacymi ochrony danych i prywatno$ci ma zasadnicze
znaczenie dla wtascicieli matych i Srednich przedsiebiorstw.
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Bezpieczne obchodzenie sie z danymi klientow i pracownikow, uzyskiwanie'Zgbdy',' o
na gromadzenie i wykorzystywanie danych oraz wdrazanie $rodkow bchrony
informacji wrazliwych to kluczowe obowigzki. Wtasciciele matych i srednich firm
powinni rowniez by¢ na biezgco z konkretnymi przepisami, takimi jak RODO i
CCPA, jesli majg one zastosowanie do ich dziatalnoSci. Nadajgc priorytet ochronie
danych i prywatnosci, wtasciciele matych i srednich firm moga budowac¢ zaufanie

swoich klientéw i pracownikow, ogranicza¢ ryzyko i przestrzega¢ zobowigzan
prawnych.

SPRAWOZDAWCZOSC FINANSOWA

Whtasciciele matych i $rednich przedsigbiorstw muszg spetniaé wymogi
sprawozdawczosci finansowej, w tym prowadzi¢ doktadng dokumentacje finansowg
i sporzgdzac¢ sprawozdania finansowe. Zgodnos$é ze standardami rachunkowosci,
takimi jak ogodlnie przyjete zasady rachunkowosci (GAAP) lub miedzynarodowe
standardy sprawozdawczosci finansowej (MSSF), jest niezbedna. Wtiasciciele
matych i $rednich firm powinni rowniez zapewni¢ zgodno$¢ z wymogami
sprawozdawczos$ci podatkowej specyficznymi dla ich jurysdykcji. Doktadna i
przejrzysta sprawozdawczos$¢ finansowa ma kluczowe znaczenie dla wtascicieli
matych i Srednich przedsiebiorstw w monitorowaniu kondycji finansowej ich firm,
podejmowaniu swiadomych decyzji i przestrzeganiu wymogow regulacyjnych.
Whtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw musza prowadzi¢ szczegdtowg i
doktadng dokumentacje finansowg, kitdra odzwierciedla transakcje finansowe i
wyniki ich firm. Zgodnos¢ ze standardami rachunkowos$ci jest podstawowym
aspektem sprawozdawczo$ci finansowej. Wifasciciele matych i $rednich
przedsiebiorstw powinni przestrzega¢ obowigzujacych standardéw rachunkowosci,
takich jak GAAP lub MSSF, w zaleznosci od jurysdykcji i branzy. Standardy te
zawierajg wytyczne i zasady dotyczace rejestrowania i prezentowania informacji
finansowych w spdjny i porownywalny sposéb. Przestrzegajgc tych standardéw,
witasciciele matych i $rednich przedsiebiorstw moga zapewnié, ze ich
sprawozdania finansowe doktadnie odzwierciedlajg sytuacje finansowa, wyniki i
przeptywy pieniezne ich firm.
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Sporzgdzanie  sprawozdan  finansowych jest  kluczowym "ele'm'e'nt'em','

sprawozdawczos$ci finansowej. Wtasciciele matych i $rednich przedsiebiorstw
powinni sporzgdza¢ podstawowe sprawozdania finansowe, w tym bilans,
rachunek zyskéw i strat oraz rachunek przeptywow pienieznych. Sprawozdania
te stanowig migawke sytuacji finansowej firmy, rentownos$ci i przeptywoéw
pienieznych w danym okresie. Wtasciciele matych i Srednich przedsigbiorstw
powinni upewni¢ sie, ze sprawozdania finansowe sg sporzgdzane zgodnie z
obowigzujgcymi standardami rachunkowosci i zapewniajg prawdziwy i rzetelny
obraz wynikow finansowych firmy. Oprocz sprawozdawczosci finansowej dla
celow wewnetrznych, wtasciciele matych i $rednich przedsiebiorstw muszg
rowniez spetnia¢ wymogi sprawozdawczosci podatkowej specyficzne dla ich
jurysdykcji. Obejmuje to doktadne i terminowe sktadanie zeznan podatkowych,
zgtaszanie dochodéw i wydatkdéw oraz ubieganie sie o odpowiednie odliczenia i
ulgi. Wtasciciele matych i $rednich firm powinni by¢ na biezgco z przepisami i
regulacjami podatkowymi, aby zapewnié¢ zgodnosé¢ i zminimalizowaé ryzyko kar
lub audytow.

Aby utatwi¢ sprawozdawczo$é finansowg i zgodnos¢ z przepisami, wtasciciele
matych i $rednich firm powinni wdrozy¢ solidne systemy i procesy ksiegowe.
Obejmuje to prowadzenie uporzgdkowanej i aktualnej dokumentacji finansowej,
korzystanie z oprogramowania ksiggowego i regularne uzgadnianie kont.
Wtasciciele matych i Srednich przedsigbiorstw powinni réwniez rozwazyc¢
skorzystanie z ustug wykwalifikowanego ksiegowego Iub ksiggowej, aby
zapewni¢ doktadng i terminowg sprawozdawczo$é finansowag. Zgodnosé z
wymogami sprawozdawczo$ci finansowej ma zasadnicze znaczenie dla
wtadcicieli matych i $rednich przedsigbiorstw. Obejmuje to prowadzenie
doktadnej dokumentacji finansowej, sporzadzanie sprawozdan finansowych
zgodnie ze standardami rachunkowosci oraz zapewnienie zgodno$ci z
wymogami sprawozdawczosci podatkowej. Dzieki priorytetowemu traktowaniu
sprawozdawczosci finansowej wtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw
moga uzyskac¢ cenny wglad w wyniki finansowe swojej firmy, spetnié¢ obowigzki
regulacyjne i podejmowac swiadome decyzje dotyczace sukcesu ich firm.
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PRZEPISY BEZPIECZENSTWA | HIGIENY PRACY

Zapewnienie zdrowia i bezpieczenstwa pracownikéw i klientow jest hajwyiszym
priorytetem dla wtascicieli matych i $rednich przedsiebiorstw. Zgodnos¢ z
przepisami BHP jest nie tylko wymogiem prawnym, ale ma rowniez kluczowe
znaczenie dla utrzymania pozytywnego $rodowiska pracy i zapobiegania
wypadkom i urazom. Witasciciele matych i S$rednich firm muszg przestrzegac
przepiséw BHP, aby utrzymacé bezpieczne Srodowisko pracy dla pracownikow i
klientéow. Obejmuje to wdrazanie protokotow bezpieczenstwa, zapewnianie
odpowiednich szkolen i przeprowadzanie regularnych inspekcji. Zgodnos¢ z
normami BHP pomaga zapobiega¢ wypadkom w miejscu pracy i promuje dobre
samopoczucie pracownikow. Wiasciciele matych i S$rednich przedsiebiorstw
powinni zaczg¢ od zrozumienia konkretnych przepiséw BHP majgcych
zastosowanie w ich branzy i jurysdykcji. Przepisy te moga sie r6znié, ale wspdlne
obszary zainteresowania obejmujg zagrozenia w miejscu pracy, gotowosé na
wypadek awarii, $rodki ochrony indywidualnej (SOIl) i szkolenia pracownikéw.
Wdrozenie protokotéw bezpieczenstwa jest kluczowym aspektem zgodnosci.
Whtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw powinni ustanowié¢ procedury i
wytyczne dotyczgce potencjalnych zagrozen w miejscu pracy, takich jak wtasciwe
obchodzenie sie z materiatami niebezpiecznymi, bezpieczne korzystanie ze
sprzetu i protokoty postepowania w sytuacjach awaryjnych. Moze to obejmowac
tworzenie podrecznikdw bezpieczenstwa, dostarczanie pracownikom jasnych
instrukcji i umieszczanie oznakowanh bezpieczenstwa w catym miejscu pracy.
Zapewnienie odpowiedniego szkolenia ma zasadnicze znaczenie dla
zapewnienia, ze pracownicy sg swiadomi potencjalnych zagrozen i wiedza, jak
zapobiega¢ wypadkom. Wtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw powinni
przeprowadzac¢ regularne sesje szkoleniowe w zakresie bezpieczenstwa, aby
edukowac pracownikéw w takich tematach jak bezpieczenstwo przeciwpozarowe,
pierwsza pomoc, ergonomia i prawidtowe techniki podnoszenia. Szkolenia
powinny by¢ dostosowane do konkretnych potrzeb firmy i powinny by¢é okresowo
odswiezane, aby zapewni¢ statg zgodnos¢ i Swiadomos¢.
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Regularne inspekcje i oceny sa niezbedne do identyfikacji i og'rani'c'zariia'
potencjalnych zagrozen dla bezpieczehnstwa. Wtasciciele matych i Srednich
przedsiebiorstw powinni przeprowadzaé rutynowe inspekcje miejsca pracy w
celu identyfikacji zagrozen, zapewnienia zgodnosci z protokotami
bezpieczenstwa i szybkiego rozwigzywania wszelkich probleméw. Moze to
obejmowac kontrole sprzetu, sprawdzanie potencjalnych zagrozen potknieciem
sie i ocene skutecznosci stosowanych srodkéw bezpieczenstwa. Zgodnosé z
przepisami BHP wymaga roéwniez prowadzenia doktadnej dokumentaciji.
Wtasciciele matych i srednich przedsiebiorstw powinni prowadzié dokumentacje
sesji szkoleniowych w zakresie bezpieczenstwa, inspekcji, raportow =z
incydentow i wszelkich podjetych dziatan naprawczych. Zapisy te nie tylko
wykazujg zgodnosc¢, ale takze stuzg jako cenne zasoby do wykorzystania w
przysztosci. Wtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw powinni réwniez
wspieraé kulture bezpieczenstwa w swoich firmach. Obejmuje to promowanie
komunikacji i wspotpracy miedzy pracownikami w celu identyfikowania i
rozwigzywania probleméw zwigzanych z bezpieczenstwem. Zachecanie
pracownikow do zgtaszania zagrozen lub zdarzenh potencjalnie wypadkowych
oraz zapewnienie mechanizmu zgtaszania moze pomdéc w zapobieganiu
wypadkom i tworzeniu bezpieczniejszego srodowiska pracy.

Zgodnos¢ z przepisami BHP ma kluczowe znaczenie dla wtascicieli matych i
Srednich przedsiebiorstw w celu utrzymania bezpiecznego Srodowiska pracy
dla pracownikow i klientow. Wdrazajgc protokoty bezpieczenstwa, zapewniajgc
odpowiednie szkolenia, przeprowadzajgc regularne inspekcje i promujac
kulture bezpieczenstwa, wtasciciele matych i $rednich firm mogg zapobiegac
wypadkom w miejscu pracy, promowac¢ dobre samopoczucie pracownikéw i
zapewnia¢ zgodnos$¢é z wymogami prawnymi. Priorytetowe traktowanie zdrowia
i bezpieczenstwa nie tylko chroni jednostki, ale takze przyczynia sie do
ogollnego sukcesu i reputacji firmy.

Co-funded by
the European Union ’T\UTP()ST ACADEMY




PRZEPISY DOTYCZACE OCHRONY SRODOWISKA

Przepisy sSrodowiskowe majg na celu ochrone sSrodowiska i zapewnienie
zrownowazonych praktyk w dziatalnosci biznesowej. Wtasdciciele matych i
Srednich przedsiebiorstw powinni by¢é Swiadomi konkretnych przepiséw
Srodowiskowych majgcych zastosowanie do ich branzy i lokalizacji. Moga one
obejmowac przepisy dotyczace jakosci powietrza, gospodarki wodnej, usuwania
odpadow i postgpowania z materiatami niebezpiecznymi. Przepisy dotyczace
ochrony sSrodowiska: W zaleznosci od charakteru prowadzonej dziatalno$ci,
wtadciciele matych i $rednich przedsiebiorstw mogg by¢é zobowigzani do
przestrzegania przepisow dotyczgcych ochrony $rodowiska. Obejmuje to
wtasciwe zarzgdzanie odpadami, Srodki kontroli zanieczyszczen i przestrzeganie
przepiséw zwigzanych z materiatami niebezpiecznymi. Wtasciciele matych i
Srednich  przedsiebiorstw powinni rozumie¢ i przestrzegaé¢ przepiséw
dotyczgcych ochrony Srodowiska, aby zminimalizowa¢ wptyw ich dziatalnosci na
Srodowisko. Wtasciwe zarzgdzanie odpadami jest kluczowym aspektem
zgodnosci z przepisami ochrony Srodowiska. Wtasciciele matych i s$rednich
przedsigbiorstw powinni wdrozy¢ skuteczne praktyki zarzadzania odpadami,
takie jak recykling, kompostowanie i wtasciwe usuwanie materiatéw
niebezpiecznych. Moze to obejmowaé ustanowienie planéw zarzgdzania
odpadami, segregacje roznych rodzajow odpaddéw i wspotprace z
autoryzowanymi dostawcami ustug zarzadzania odpadami. Srodki kontroli
zanieczyszczen sg niezbedne do zminimalizowania wptywu dziatalnosci
biznesowej na $rodowisko. Wtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw
powinni zidentyfikowa¢ potencjalne Zrdodta zanieczyszczen, takie jak emisje z
maszyn lub wycieki chemikaliéw, i wdrozy¢ $rodki zapobiegajgce Iub
minimalizujgce zanieczyszczenia. Moze to obejmowac instalacje urzadzen do

kontroli zanieczyszczen, stosowanie przyjaznych dla srodowiska materiatow i
procesOw oraz regularne monitorowanie i konserwacje sprzetu w celu
zapewnienia prawidtowego funkcjonowania. Zgodno$¢ z przepisami dotyczgcymi
materiatdw niebezpiecznych ma kluczowe znaczenie dla firm, ktére obstugujg
lub przechowujg takie substancje.
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Wtasciciele matych i $rednich przedsiebiorstw powinni rozumieé.'_-r').r'z.e.bi,s.y',' .

regulujgce przechowywanie, etykietowanie, transport i utylizacje materiatow
niebezpiecznych. Moze to wigza¢ sie z uzyskaniem niezbednych zezwolen lub
licencji, wdrozeniem protokotéw bezpieczenstwa i zapewnieniem odpowiedniego
szkolenia dla pracownikow, ktoérzy majg do czynienia z materiatami

niebezpiecznymi.

Wrtasciciele matych i srednich przedsiebiorstw powinni rowniez rozwazy¢ przyjecie
zrownowazonych praktyk w celu dalszego zminimalizowania ich wptywu na
Srodowisko. Moze to obejmowac wdrozenie energooszczednych srodkow, takich
jak korzystanie z energooszczednego sprzetu, optymalizacja systemoéw
oswietleniowych i zmniejszenie zuzycia wody. Dodatkowo, wtasciciele matych i
Srednich przedsiebiorstw mogg rozwazy¢ wykorzystanie odnawialnych Zrédet
energii i promowac zrownowazone praktyki zakupowe. Regularne monitorowanie i
raportowanie sg niezbedne do utrzymania zgodnos$ci z przepisami dotyczgcymi
ochrony $rodowiska. Wtasciciele matych i $rednich przedsigbiorstw powinni
monitorowa¢ swoje dziatania, aby zapewni¢ ciggta zgodno$é¢, identyfikowacd
wszelkie obszary niezgodnosci i niezwtocznie podejmowaé dziatania naprawcze.
Wazne jest réwniez prowadzenie doktadnej dokumentacji monitoringu

Srodowiskowego, inspekcji i wszelkich podjetych dziatan naprawczych.

Wrtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw powinni rozumieé i przestrzegac
przepiséw dotyczgcych ochrony sSrodowiska, aby zminimalizowa¢ wptyw ich
dziatalnosci na $rodowisko. Obejmuje to wtasciwe zarzgdzanie odpadami, srodki
kontroli zanieczyszczen i przestrzeganie przepiséw zwigzanych z materiatami
niebezpiecznymi. Wdrazajgc zrownowazone praktyki, monitorujac operacje i
prowadzac doktadng dokumentacje, wtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw
mogg wykaza¢ swoje zaangazowanie w odpowiedzialno$¢ za Srodowisko i

przyczynic sie do bardziej zrbwnowazonej przysztosci.
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LICENCJE | ZEZWOLENIA

Licencje i zezwolenia to wymogi prawne, ktére roznig sie w zaleznosci od
lokalizacji i charakteru dziatalnosci. Wtasciciele matych i Srednich firm powinni
zaczaC od zbadania i zrozumienia konkretnych licencji i zezwolen wymaganych dla
ich branzy i lokalizacji. Moze to obejmowaé ogdlne licencje biznesowe, licencje
zawodowe, zezwolenia wydziatu zdrowia, licencje na alkohol, pozwolenia na
budowe i inne. Licencje i zezwolenia: Wrtasciciele matych i $rednich
przedsiebiorstw muszg uzyskaé niezbedne licencje i zezwolenia, aby legalnie
prowadzi¢ swojg dziatalnos¢. Moze to obejmowa¢ licencje biznesowe, zezwolenia
na okredlone dziatania lub branze oraz zgodnos$¢ z przepisami dotyczgcymi
zagospodarowania przestrzennego. Wtasciciele matych i srednich firm powinni
zapozna¢ sie z wymaganiami specyficznymi dla ich lokalizacji i branzy, aby
zapewni¢ zgodno$¢. Licencje biznesowe sg zazwyczaj wymagane, aby wszystkie
firmy dziataty legalnie.

Licencje te sg uzyskiwane od wtadz lokalnych lub stanowych i wykazujg, ze firma
jest zgodna z obowigzujgcymi przepisami i regulacjami. Wymagania dotyczgce
uzyskania zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci moga obejmowacé
przedstawienie dowodu tozsamosci, dowodu wtasnos$ci Ilub umowy najmu
lokalizacji biznesowej oraz uiszczenie niezbednych optat. Niektére branze lub
rodzaje dziatalno$ci moga wymagac specjalistycznych zezwolen lub licencji. Na
przyktad firmy z branzy spozywczej moga potrzebowac¢ zezwolen departamentu
zdrowia, aby zapewni¢ zgodnos$é z przepisami dotyczacymi bezpieczenstwa
zywnosci. Podobnie, firmy zajmujace sie sprzedazg alkoholu moga potrzebowaé
licencji na alkohol. Wtasciciele matych i srednich przedsiebiorstw powinni zbadag i
zrozumie¢ konkretne zezwolenia i licencje wymagane dla ich branzy oraz
przestrzega¢ procesu sktadania wnioskéw i wszelkich biezacych wymagan.
Przepisy dotyczgce zagospodarowania przestrzennego moga réwniez wptywac na
dziatalno$é firm. Wtasciciele matych i $rednich przedsigbiorstw powinni upewnié
sie, ze ich lokalizacja biznesowa jest zgodna z przeznaczeniem.
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Przepisy dotyczace zagospodarowania przestrzennego okreélaja, jakie 'rod'zaje
dziatalnosci sg dozwolone w okreslonych obszarach, takich jak strefy
mieszkalne, handlowe lub przemystowe. Naruszenie przepisow dotyczacych
zagospodarowania przestrzennego moze skutkowa¢ grzywnami lub
konsekwencjami prawnymi, dlatego wazne jest, aby zweryfikowa¢ zgodnosc¢
przed rozpoczeciem lub przeniesieniem dziatalnosci. Aby zapewni¢ zgodnos$c¢
z wymogami dotyczgcymi licencji i zezwolen, wtasciciele matych i srednich
przedsiebiorstw powinni prowadzi¢ doktadng ewidencje wszystkich uzyskanych
licencji i zezwolen. Obejmuje to przechowywanie kopii licencji i zezwolen, a
takze wszelkich dat ich odnowienia lub wygasniecia. Wazne jest rowniez, aby
by¢ na biezgco z wszelkimi zmianami w wymaganiach dotyczgcych licencji i
zezwolen oraz w razie potrzeby odnawia¢ lub aktualizowacC licencje i
zezwolenia. Nieprzestrzeganie wymogow dotyczgcych licencji i zezwolen moze
skutkowac karami, grzywnami, a nawet zamknieciem firmy. Wtasciciele matych
i Srednich przedsigbiorstw powinni priorytetowo traktowaé¢ zrozumienie i
spetnienie tych wymogow, aby prowadzi¢ swojg dziatalnos¢ zgodnie z prawem
i unikng¢ wszelkich konsekwencji prawnych lub finansowych. Wtasciciele
matych i $rednich przedsiebiorstw muszg uzyskaC¢ niezbedne licencje i
zezwolenia, aby legalnie prowadzi¢ swojg dziatalnos¢. Obejmuje to licencje
biznesowe, zezwolenia na okres$lone dziatania lub branze oraz zgodnos¢ z
przepisami dotyczgcymi zagospodarowania przestrzennego. Badajac i
rozumiejgc wymagania specyficzne dla ich lokalizacji i branzy, wtasciciele
matych i Srednich przedsigbiorstw moga zapewni¢ zgodnos¢ i unikngc
wszelkich konsekwencji prawnych lub finansowych.

OCHRONA WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ

Wtasno$c¢ intelektualna odnosi sie do wytworow umystu, takich jak wynalazki,
dzieta literackie i artystyczne, symbole, nazwy, obrazy i projekty
wykorzystywane w handlu. Ochrona wtasnos$ci intelektualnej ma kluczowe
znaczenie dla wtascicieli matych i Srednich przedsiebiorstw w celu ochrony ich
innowacji, tozsamos$ci marki i dziet twérczych. Wtasciciele matych i srednich
przedsiebiorstw muszg by¢ Swiadomi przepisow dotyczgcych wtasnosci

intelektualnej i chroni¢ swoje prawa wtasnos$ci intelektualnej. Obejmuje to
znaki towarowe, prawa autorskie i patenty.
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Wtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw powinni upewnic éig,’ .2_e-'nip.._
naruszajg praw wtasnosci intelektualnej innych oséb i podjgc od.po\/vfi_e.d'nie',' :
srodki w celu ochrony wtasnych. Znaki towarowe chronig nazwy marek, logo,
slogany i inne charakterystyczne oznaczenia, ktére identyfikujg i wyrdzniajg
produkty lub ustugi. Wtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw powinni
przeprowadzi¢ doktadne wyszukiwanie znakéw towarowych, aby upewnic sie,

ze pozadany znak towarowy nie jest juz uzywany przez inng firme. Rejestracja
znaku towarowego w odpowiednim urzedzie ds. wtasnosci intelektualne;j
zapewnia ochrone prawng i wytgczne prawa do uzywania znaku w zwigzku z
odpowiednimi towarami lub ustugami. Prawa autorskie chronig oryginalne
dzieta autorskie, takie jak utwory literackie, artystyczne, muzyczne i
dramatyczne. Obejmuje to ksigzki, obrazy, piosenki, kod oprogramowania i
projekty architektoniczne. Wtasciciele SMB automatycznie uzyskujg ochrone
praw autorskich po stworzeniu utworu, ale rejestracja praw autorskich w
odpowiednim urzedzie ds. wtasnosci intelektualnej wzmacnia ochrong prawng i
stanowi dowod wtasnosci. Patenty chronig wynalazki i przyznajg wynalazcy
wytgczne prawa na okreslony czas. Witasciciele matych i Srednich
przedsiebiorstw powinni rozwazy¢ ochrone patentowg nowych i innowacyjnych
produktow lub procesow, ktdore zapewniajg techniczne rozwigzanie problemu.
Zgtoszenia patentowe wymagajg szczegoétowych opisow i zastrzezen i moga
byé ztozonym i dtugotrwatym procesem. Konsultacje z rzecznikiem patentowym
lub agentem sg czesto zalecane w celu nawigacji w procesie sktadania
wnioskow patentowych.

Aby unikng¢ naruszania praw wtasnosci intelektualnej innych oséb, wtasciciele
matych i Srednich przedsiebiorstw powinni przeprowadzi¢ doktadne badania,
aby upewnic sig, ze ich nazwy firm, nazwy produktow, logo i inne kreatywne
elementy nie kolidujg z istniejgcymi znakami towarowymi Iub prawami
autorskimi. Moze to pomd6c w uniknieciu sporow prawnych i potencjalnych
zobowigzan finansowych. Oprécz unikania naruszen, wtasciciele matych i

Srednich przedsigbiorstw powinni podejmowac proaktywne dziatania w celu
ochrony wtasnej wtasnosci intelektualnej.
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Moze to obejmowac¢ uzywanie symboli znakéw towarowych (™ Ilub '®)'w celu
wskazania wtasnos$ci znaku towarowego, w tym informacji o prawach autorskich do
prac tworczych oraz wdrazanie wewnetrznych procedur w celu ochrony tajemnic
handlowych i informacji poufnych. Egzekwowanie praw wtasnosci intelektualnej
moze obejmowa¢ monitorowanie rynku pod katem potencjalnych naruszen,
wysytanie pism o zaprzestaniu naruszen do stron naruszajgcych, a w razie
potrzeby podejmowanie dziatan prawnych. Witasciciele matych i $rednich
przedsiebiorstw powinni by¢ przygotowani na obrone swoich praw wtasnosci
intelektualnej i poszukiwanie odpowiednich srodkéw zaradczych w przypadku ich
naruszenia.

Whtasciciele matych i Srednich przedsigbiorstw muszg by¢ swiadomi przepiséw
dotyczgcych wtasnosci intelektualnej i chroni¢ swoje prawa witasnosci
intelektualnej. Obejmuje to zrozumienie i przestrzeganie przepiséw dotyczacych
znakéw towarowych, praw autorskich i patentéw. Przeprowadzajgc doktadne
badania, rejestrujgc znaki towarowe i prawa autorskie oraz podejmujac proaktywne
dziatania w celu ochrony swojej wtasnosci intelektualnej, wtasciciele matych i
Srednich przedsiebiorstw mogg chroni¢ swoje innowacje, tozsamos¢ marki i prace
tworcze.

PRZYKLADY WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ, KTORA
WLASCICIELE SMB POWINNI CHRONIC

Znaki towarowe - wtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw powinni
chroni¢ swoje nazwy marek, logo, slogany i inne charakterystyczne znaki, ktore
identyfikujg ich produkty lub ustugi. Przyktady obejmujg znaczek Nike, ztote tuki
McDonald's i charakterystyczne logo Coca-Coli.

Prawa autorskie - wtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw powinni
chroni¢ swoje oryginalne dzieta autorskie, takie jak dzieta literackie,
artystyczne, muzyczne i dramatyczne. Przyktady obejmujg ksigzki, artykuty,
fotografie, obrazy, rzezby, piosenki i kody oprogramowania.
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Patenty - witasciciele matych i srednich przedsiebiorstw powinni chroni¢ swoje
wynalazki i innowacje, ktére zapewniajg techniczne rozwigzanie problemu.
Przyktady obejmujg nowe i unikalne produkty, procesy produkcyjne, urzgdzenia
medyczne i algorytmy oprogramowania.

Tajemnice handlowe - wtasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw powinni
chroni¢ cenne i poufne informacje biznesowe, ktére zapewniajg im przewage
konkurencyjng. Przyktady obejmujg listy klientéw, procesy produkcyjne, formuty,
przepisy i strategie marketingowe.

Wzory przemystowe - wtasciciele matych i Srednich przedsigbiorstw powinni
chroni¢ wizualny wyglad swoich produktéw, w tym ich ksztatt, konfiguracje, wzor
lub zdobienia. Przyktady obejmujg projekt smartfona, mebla lub unikalny projekt
opakowania.

Nazwy domen - witasciciele matych i Srednich przedsiebiorstw powinni chronic
nazwy domen swoich witryn internetowych, aby zapewni¢ sobie obecnos$¢ w
Internecie i uniemozliwi¢ innym korzystanie z podobnych nazw, ktore mogtyby
wprowadza¢ w btad. Przyktady obejmuja google.com, amazon.com i
microsoft.com.

Umowy licencyjne - wtasciciele matych i srednich przedsiebiorstw powinni chroni¢
swoje prawa, udzielajgc innym pozwolenia na korzystanie z ich witasnoSci
intelektualnej. Obejmuje to umowy licencyjne dotyczgce znakéw towarowych, praw
autorskich, patentéw i innych aktywow wtasnosci intelektualnej.
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Wiasciciele firm powinni zidentyfikowaé swoje aktywa wtasnosci intelektual.hej~'i_' S
podja¢ odpowiednie Srodki w celu ich ochrony. Moze to obejmowaé rejestradje
znakow towarowych i praw autorskich, sktadanie wnioskéw patentowych,
wdrazanie umow o zachowaniu poufnos$ci i monitorowanie rynku pod katem
potencjalnych naruszen. Chronigc swojg wtasnosC¢ intelektualng, wtasciciele
matych i Srednich przedsiebiorstw moga zabezpieczy¢é swojg przewage
konkurencyjng, tozsamos$é marki i dzieta twércze.

WSKAZNIKI GRI

Global Reporting Initiative (GRI) to miedzynarodowa organizacja ustanawiajgca
standardy, ktéra promuje raportowanie zrownowazonego rozwoju. Wskazniki GRI
odgrywaja kluczowg role w mierzeniu i raportowaniu wynikdéw ekonomicznych,
srodowiskowych i spotecznych organizacji. Wskazniki te pomagajg organizacjom
oceni¢ ich wptyw na zréwnowazony rozwoj, zidentyfikowa¢ obszary wymagajgce
poprawy i w przejrzysty sposéb komunikowac¢ swoje postepy. Niniejszy esej ma na
celu wyjasnienie koncepcji wskaznikéw GRI i przedstawienie przyktadéw ich
zastosowania w roznych sektorach.

"W nadchodzgcych latach sektor energetyczny, a raczej jego transformacja,
bedzie napedzac swiatowg gospodarke i tworzy¢ nowe gatezie przemystu i ustug
oraz nowy podziat pracy. Bezpieczeristwo energetyczne jest jednym z elementow
polityki energetycznej kazdego kraju i stanowi kwestie strategiczng, a sektor
energetyczny obok innych (np. finansowego, transportowego czy spozywczego)
ksztattuje sprawne funkcjonowanie catej gospodarki narodowej". Wspotczesni
badacze, diagnozujgc spotki sektora energetycznego pod kgtem ich raportow,
najczesciej biorg pod uwage nastepujgce kwestie [3]:

- odpowiedzialnosc, jakg firma musi wzigc na siebie, aby dotrzymac "umowy" ze
spoteczeristwem;

- ryzyko zagrazajgce rentownosci

- mozliwosc¢ dalszego rozwoju.
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Inicjatywy w zakresie raportowania zréwnowazonego rozwoju, takie jak Global Reporting. ) A
Initiative | organizacje non-profit, miaty rowniez wptyw na ujawnianie informacj}'.' o
korporacyjnych  zwigzanych z sektorem energetycznym dla przedsiebiorstw
paristwowych[17]".

Zrozumienie wskaznikow GRI:

. Wskazniki GRI to ustandaryzowane metryki wykorzystywane do pomiaru i
raportowania wynikOw organizacji w zakresie zrownowazonego rozwoju.

. Cel: Wskazniki GRI utatwiajg gromadzenie, analize i ujawnianie danych
zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem, umozliwiajgc organizacjom ocene
ich wptywu i postepdw w realizacji celéw zrownowazonego rozwoju.

. Wskazniki GRI sg podzielone na trzy gtowne Kkategorie: wskazniki
ekonomiczne, $rodowiskowe i spoteczne. Kazda kategoria obejmuje wiele
wskaznikow, ktore mierzg konkretne aspekty zrbwnowazonego rozwoju.

Wskazniki ekonomiczne GRI:

A. Przyktad 1: Wyniki ekonomiczne (EC1) - wskaznik ten mierzy bezposrednig
wartos¢ ekonomiczng wygenerowang przez organizacje, w tym przychody, koszty
operacyjne, wynagrodzenia pracownikow i zyski zatrzymane.

B. Przyktad 2: Obecnos$¢ na rynku (EC6) - wskaznik ten ocenia obecnos$¢
organizacji na rynkach, w tym jej udziat w rynku, zasieg geograficzny oraz
charakter jej produktéw lub ustug.

[17] BARAN M., KUZNIARSKA A., MAKIELA Z.J., SLAWIK A., STUSS M.M. “DOES ESG REPORTING RELATE TO
CORPORATE FINANCIAL PERFORMANCE IN THE CONTEXT OF THE ENERGY SECTOR TRANSFORMATION?
EVIDENCE FROM POLAND”. P. 3. ENERGIES 2022, 15, 477

AVAILABLE FROM:
HTTPS://WWW.RESEARCHGATE.NET/PUBLICATION/357730062_DOES_ESG_REPORTING_RELATE_TO_CORPORATE
_FINANCIAL_PERFORMANCE_IN_THE_CONTEXT_OF_THE_ENERGY_SECTOR_TRANSFORMATION_EVIDENCE_FRO
M_POLAND. HTTPS://DOI.ORG/10.3390/EN15020477 HTTPS://WWW.MDPI.COM/JOURNAL/ENERGIES,
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https://www.researchgate.net/publication/357730062_Does_ESG_Reporting_Relate_to_Corporate_Financial_Performance_in_the_Context_of_the_Energy_Sector_Transformation_Evidence_from_Poland
https://www.researchgate.net/publication/357730062_Does_ESG_Reporting_Relate_to_Corporate_Financial_Performance_in_the_Context_of_the_Energy_Sector_Transformation_Evidence_from_Poland
https://doi.org/10.3390/en15020477
https://www.mdpi.com/journal/energies

Wskazniki sSrodowiskowe GRI:

A. Przyktad 1: Zuzycie energii (EN3) - Wskaznik ten mierzy catkowite zuzycie
energii przez organizacje, skategoryzowane wedtug zrédta
(odnawialne/nieodnawialne) i lokalizacji (na terenie zaktadu/poza zaktadem).

B. Przyktad 2: Pobér wody (EN8) - wskaznik ten okresla ilosciowo catkowity pobér
wody przez organizacje z rbéznych zrédet, takich jak wody gruntowe, wody
powierzchniowe lub miejskie zrédta wody.

Spoteczne wskazniki GRI:

A. Przyktad 1: R6znorodnosc¢ i rownosc¢ szans (SO1) - wskaznik ten ocenia wysitki
organizacji na rzecz promowania roznorodnosci i réwnosci szans wsréd
pracownikéw, w tym réznorodnos$ci pod wzgledem pfci i wieku.

B. Przyktad 2: Bezpieczenstwo i higiena pracy (LA7) - Wskaznik ten ocenia wyniki
organizacji w zakresie zapewniania bezpieczenstwa i higieny pracy swoim
pracownikom, w tym liczbe wypadkdéw przy pracy i wypadkow sSmiertelnych.

Wskazniki GRI stuzg organizacjom jako podstawowe narzedzia do mierzenia,
zarzgdzania i komunikowania wynikow w zakresie zrownowazonego rozwoju.
Korzystajgc ze standardowych wskaznikow, organizacje mogg skutecznie oceniac
swoj wptyw ekonomiczny, Srodowiskowy i spoteczny. Przyktady przedstawione w
tym eseju pokazujg szeroki zakres wskaznikow GRI dostepnych do oceny réznych
aspektow zréwnowazonego rozwoju. Celem wskaznikéw GRI jest utatwienie
gromadzenia, analizy i ujawniania danych zwigzanych ze zréwnowazonym
rozwojem w celu pomiaru i raportowania wynikow organizacji w zakresie

zrownowazonego rozwoju.
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ROLA WSKAZNIKOW GRI:

. zapewniajg znormalizowane ramy dla organizacji do pomiaru ich wptywu
ekonomicznego, srodowiskowego i spotecznego. Gromadzgc i analizujgc dane
za pomocg tych wskaznikdw, organizacje moga oceni¢ swoje wyniki w zakresie
zrownowazonego rozwoju i zidentyfikowa¢ obszary wymagajgce poprawy.

. pomagajg organizacjom wyznaczac¢ cele zrbwnowazonego rozwoju w oparciu o
konkretne wskazniki. Monitorujagc swoje wyniki w odniesieniu do tych
wskaznikow, organizacje moga Sledzi¢ swoje postepy i w razie potrzeby
podejmowac dziatania naprawcze.

. promujg przejrzystos¢ i odpowiedzialnoS¢ poprzez zapewnienie wspolnego
jezyka i ram dla raportowania wynikébw w zakresie zrownowazonego rozwoju.
Ujawniajgc swoje dane i wyniki w odniesieniu do tych wskaznikdéw, organizacje
mogg zademonstrowa¢ swoje zaangazowanie w zroéwnowazony rozwoj i
zaangazowac interesariuszy w znaczacy dialog.

. umozliwiajg organizacjom porownywania swoich wynikbw w zakresie
zrbwnowazonego rozwoju z innymi firmami z branzy, Srednimi warto$ciami
sektorowymi lub globalnymi standardami. Pozwala to organizacjom
zidentyfikowaé mocne i stabe obszary oraz uczy¢ sie na podstawie najlepszych
praktyk.

. ufatwiaja zaangazowanie interesariuszy poprzez zapewnienie
ustrukturyzowanego i znormalizowanego podejscia do raportowania informaciji
na temat zrbwnowazonego rozwoju. Korzystajgc z tych wskaznikéw, organizacje
mogg skutecznie komunikowac swoje wysitki na rzecz zrbwnowazonego rozwoju

klientom, inwestorom, pracownikom i innym interesariuszom.
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. sg czesto dostosowane do krajowych i miedzynarodowy-(:h_-'.'r.a.rﬁ.' .
sprawozdawczosci i wytycznych. Korzystajac z tych wskaznikéw, ‘ofgani'zacje -
mogg zapewni¢ zgodnosS¢ z wymogami sprawozdawczosci i zademonstrowaé
swoje zaangazowanie w odpowiedzialne praktyki biznesowe.

Celem wskaznikow GRI jest umozliwienie organizacjom mierzenia, zarzadzania i
komunikowania swoich wynikow w zakresie zréwnowazonego rozwoju Ww
przejrzysty i znaczacy sposob. Witgczajgc te wskazniki do swoich praktyk
raportowania, organizacje mogg napedzaé pozytywne zmiany, zwigkszac
zaufanie interesariuszy i przyczyniac¢ sie do bardziej zrownowazonej przysztosSci.
Wskazniki GRI promujg przejrzystosé i odpowiedzialnosé, zapewniajac
znormalizowane ramy raportowania wynikow w zakresie zrownowazonego
rozwoju.

Wskazniki GRI[18]:

. zapewni¢ wspdlny jezyk i ramy dla raportowania informacji o zrownowazonym
rozwoju. Zapewnia to spéjnosc¢ i porownywalnosé sposobu, w jaki organizacje
ujawniajg swoje dane, utatwiajgc interesariuszom zrozumienie i oceneg ich
wynikow.

. Wskazniki obejmujg szeroki zakres aspektow ekonomicznych, srodowiskowych
i spotecznych, zapewniajgc, ze organizacje raportujg wiele wymiaréw
zrownowazonego rozwoju. Ten kompleksowy zakres pozwala interesariuszom
uzyskaC catosciowy obraz wynikdw organizacji w zakresie zrownowazonego
rozwoju.

. zapewnienie ustandaryzowanych wskaznikow i definicji do pomiaru i
raportowania danych dotyczgcych zrownowazonego rozwoju. Eliminuje to
niejasnosci i pozwala na spojne pomiary i porownania w roznych organizacjach
i sektorach.

[18] HTTPS://WWW.EEA.EUROPA.EU/DATA-AND-MAPS/DATA/EXTERNAL/GRI-REPORT-LIST
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. wymagajg od organizacji ujawnienia ich podejscia do zarzqdzania i.'Astl_'ét'e_gii','

dotyczgcych kwestii zréwnowazonego rozwoju. Obejmuje to ‘ha_k'r_e'él'e'nie"' .

polityk, praktyk i inicjatyw, ktére pokazuja, w jaki sposob organizacja zarzadza i
tagodzi swdj wptyw na zrownowazony rozwdj. Ujawniajgc podejscie do
zarzadzania, organizacje zapewniajg przejrzysto$¢ swoich wysitkow na rzecz
sprostania wyzwaniom zwigzanym ze zrownowazonym rozwojem.

. wspierajg praktyke zewnetrznej weryfikacji, w ramach ktorej organizacje
dobrowolnie starajg sie o niezalezng weryfikacje swoich raportow dotyczacych
zrownowazonego rozwoju. Zewnetrzna weryfikacja zwieksza wiarygodnosc¢ i
zaufanie, zapewniajgc obiektywng ocene doktadnosSci i rzetelnoSci
raportowanych informaciji.

. przyczyniajg sie do realizacji celow zrbwnowazonego rozwoju.

Mierzgc i raportujgc wyniki w zakresie zrownowazonego rozwoju, organizacje
moga identyfikowacC obszary wymagajgce poprawy i podejmowac dziatania w celu
sprostania wyzwaniom spotecznym i srodowiskowym. Wskazniki GRI pomagajg
organizacjom dostosowaé ich strategie i dziatania do globalnych celow
zrownowazonego rozwoju, takich jak Cele Zréwnowazonego Rozwoju ONZ
(SDGs). Takie dostosowanie utatwia integracje zrownowazonego rozwoju z
praktykami biznesowymi i napedza pozytywne zmiany zarOwno na poziomie
organizacyjnym, jak i spotecznym.

GRI wymaga od organizacji przeprowadzenia oceny istotnosci w celu
zidentyfikowania i nadania priorytetu najwazniejszym kwestiom zrownowazonego

rozwoju w ich konkretnym kontekscie. Koncentrujgc sie na istotnych kwestiach,
organizacje moga zapewni¢, ze ich raporty sag istotne i znaczace dla
interesariuszy. GRI zacheca organizacje do angazowania interesariuszy w caty
proces raportowania. Obejmuje to konsultacje i dialog z interesariuszami w celu
okreslenia istotnych kwestii, ktore majg by¢ raportowane, a takze pozyskiwanie
informacji zwrotnych na temat raportowanych informaciji.
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Takie zaangazowanie zwigksza przejrzysto$¢ i odpowiedzialno$é, angazujgc

interesariuszy w proces raportowania i odpowiadajgc na ich obawy. Wfé;éz‘aj'alcie' '

elementy, wskazniki GRI promujg przejrzystosc i odpowiedzialno$¢ w raportowaniu
zrbwnowazonego rozwoju. Umozliwiajg one organizacjom ujawnianie istotnych i
wiarygodnych informacji, angazowanie interesariuszy i demonstrowanie swojego
zaangazowania w odpowiedzialne i zrownowazone praktyki. Przejrzystos¢ i
odpowiedzialnoS¢ przyczyniajg sie do budowania zaufania i wspierania
konstruktywnego dialogu miedzy organizacjami a ich interesariuszami. Chociaz
ramy GRI sg dobrowolne, istnieje rosngca tendencja do regulowania
sprawozdawczosci w zakresie zrownowazonego rozwoju. Wiele krajow i gietd
wprowadzito obowigzkowe wymogi sprawozdawcze, ktdére sg zgodne ze
wskaznikami GRI. Regulacje te maja na celu zapewnienie spdjnosci,
poréwnywalnos$ci i wiarygodnosci informacji dotyczgcych zrébwnowazonego rozwoju
ujawnianych przez organizacje. Przestrzegajgc wskaznikéw GRI, organizacje
moga przestrzegac tych przepiséw i spetnia¢ oczekiwania organow regulacyjnych i
inwestorow. Wskazniki GRI odgrywajg kluczowg role w promowaniu
zrbwnowazonego rozwoju i przejrzystosci w sprawozdawczosci korporacyjnej.
Zapewniajg one ustandaryzowany zestaw wskaznikow, ktore umozliwiajg
organizacjom spojne mierzenie, monitorowanie i raportowanie wynikow w zakresie
zrownowazonego rozwoju. Wskazniki GRI zwiekszajg przejrzystos¢, napedzaja
zrobwnowazony rozwo0j i pomagaja organizacjom dostosowac¢ sie do globalnych
celow zréownowazonego rozwoju. Poniewaz przepisy dotyczgce sprawozdawczosci
w zakresie zréwnowazonego rozwoju nadal ewoluujg, wskazniki GRI stanowig

cenne ramy dla organizacji w celu spetnienia obowigzkowych wymogow

sprawozdawczych i wykazania ich zaangazowania w zréwnowazone praktyki.
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ZARZADZANIE RYZYKIEM W ESG

Zarzadzanie ryzykiem jest kluczowym aspektem praktyk ESG (Environmental,
Social, and Governance). Skutecznie zarzadzajgc ryzykiem zwigzanym z ESG,
firmy moga chroni¢ swojg dtugoterminowg rentownos$é i poprawia¢ wyniki w
zakresie zrownowazonego rozwoju.

Pierwszym krokiem w zarzgadzaniu ryzykiem ESG jest identyfikacja potencjalnych
zagrozen zwigzanych 2z czynnikami srodowiskowymi, spotecznymi i tadem
korporacyjnym. Wigze sie to z przeprowadzeniem doktadnych ocen i ewaluacji w
celu zrozumienia konkretnych zagrozen, ktére mogg mie¢ wptyw na dziatalnos$é
firmy, jej reputacje i wyniki finansowe. Przyktady ryzyk ESG obejmujg wptyw zmian
klimatycznych, zaktécenia w tarncuchu dostaw, kwestie pracownicze, niezgodnos¢
Z przepisami, naruszenia bezpieczenstwa danych i wykroczenia etyczne. Po
zidentyfikowaniu ryzyk ESG spdtki muszg oceni¢ ich potencjalny wptyw i
prawdopodobienstwo wystgpienia. Wigze sie to z analizg potencjalnych
konsekwencji kazdego ryzyka i prawdopodobienstwa jego wystgpienia. Dzieki
kwantyfikacji i priorytetyzacji ryzyk w oparciu o ich dotkliwos¢ i
prawdopodobienstwo, firmy mogg skoncentrowa¢ swoje zasoby na
przeciwdziataniu najbardziej znaczacym zagrozeniom. Po zidentyfikowaniu i
ocenie ryzyk ESG, spotki muszg opracowac skuteczne strategie ich ograniczania.
Wigze sie to z wdrozeniem srodkéw majgcych na celu zapobieganie, tagodzenie
lub zarzgdzanie zidentyfikowanym ryzykiem. Strategie fagodzgce mogg obejmowac
przyjmowanie zrownowazonych praktyk biznesowych, wdrazanie solidnych ram
zarzadzania, zwiekszanie przejrzystosci fancucha dostaw, dywersyfikacje
dostawcow, wdrazanie srodkow adaptacji do zmian klimatu oraz opracowywanie
planéw awaryjnych na wypadek potencjalnych zaktocen. Zarzgdzanie ryzykiem w
zakresie ESG wymaga ciggtego monitorowania i raportowania w celu zapewnienia
skutecznos$ci strategii tagodzgcych. Spotki muszg ustanowi¢ odpowiednie
mechanizmy monitorowania, aby $ledzi¢ postepy w ograniczaniu ryzyka,

identyfikowa¢ pojawiajgce sie zagrozenia i wprowadzac¢ niezbedne zmiany w
swoich strategiach.

Co-funded by
the European Union ’T\UTP()ST ACADEMY




Regularne raportowanie dziatan zwigzanych z zarzgdzaniem ryzykiem jeSt réwniez
niezbedne, aby zapewnic¢ interesariuszom przejrzyste i doktadne informacje na
temat praktyk zarzgdzania ryzykiem ESG w firmie. Skuteczne zarzgdzanie
ryzykiem ESG obejmuje wtgczenie kwestii ESG do procesow decyzyjnych spotki.
Oznacza to uwzglednianie ryzyk i szans ESG przy podejmowaniu decyzji
strategicznych, operacyjnych i inwestycyjnych. Wiaczajgc czynniki ESG do
procesu decyzyjnego, firmy moga proaktywnie reagowac na ryzyko, wykorzystywac
szanse i dostosowywacC swoje praktyki biznesowe do dtugoterminowych celow
zrownowazonego rozwoju. Wspdipraca z interesariuszami jest kluczowym
aspektem zarzadzania ryzykiem ESG. Spoétki powinny angazowaé odpowiednich
interesariuszy, takich jak pracownicy, klienci, dostawcy, inwestorzy i spotecznosci
lokalne, w identyfikacje, ocene i ograniczanie ryzyka ESG. Aktywnie angazujac
interesariuszy, firmy moga uzyska¢ cenne spostrzezenia, budowac¢ zaufanie i
zapewnic, ze ich strategie zarzgdzania ryzykiem uwzgledniajg obawy i oczekiwania
wszystkich zainteresowanych stron. Zarzadzanie ryzykiem ESG to ciggty proces,
ktory wymaga ciggtego doskonalenia. Spoétki powinny regularnie weryfikowaé i
aktualizowa¢ swoje strategie zarzadzania ryzykiem, aby dostosowywac sie do
zmieniajgcych sie okolicznosci, pojawiajgcych sie zagrozen i ewoluujgcych
najlepszych praktyk. Poprzez ciagta ocene i doskonalenie swoich praktyk
zarzagdzania ryzykiem, spotki moga wyprzedza¢ potencjalne zagrozenia i
poprawia¢ swoje ogdlne wyniki w zakresie ESG.

Zarzadzanie ryzykiem w ESG obejmuje identyfikacje, ocene i ograniczanie ryzyka
srodowiskowego, spotecznego i zwigzanego z tadem korporacyjnym. Skutecznie
zarzadzajgc tym ryzykiem, firmy moga zabezpieczy¢ swojg dziatalnos¢, chronié
swojg reputacje i zwiekszy¢ swoj dtugoterminowy zréwnowazony rozwoj.
Zarzgdzanie ryzykiem ESG jest integralng czeScia odpowiedzialnych i
zrownowazonych praktyk biznesowych.
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Identyfikujac ryzyka ESG, firmy czesto przeprowadzajg oceneg is‘t}o-tho;ééi', ~'aby..' |

okresli¢, ktore ryzyka sg najbardziej istotne dla ich dziatalnosci. Wigze si¢ to z
oceng znaczenia kazdego ryzyka w oparciu o jego potencjalny wptyw na wyniki
finansowe firmy, reputacje i oczekiwania interesariuszy. Koncentrujac sie na
istotnych ryzykach, firmy moga efektywnie alokowac¢ zasoby i ustala¢ priorytety
swoich dziatan w zakresie zarzgdzania ryzykiem. Analiza scenariuszy jest
cennym narzedziem w zarzgdzaniu ryzykiem ESG. Obejmuje ona rozwazanie
réoznych przysztych scenariuszy, takich jak rézne scenariusze zmian
klimatycznych lub zmian regulacyjnych, oraz ocene, w jaki sposdb te scenariusze
mogg wptyngC na spotke. Analizujgc rézne potencjalne wyniki, firmy mogg lepiej
zrozumie¢ stojace przed nimi ryzyko i opracowacC strategie proaktywnego
radzenia sobie z nim. Ryzyka ESG czesto wymagajg wspdlnych dziatan i
wspotpracy wielu interesariuszy. Spotki mogg angazowac sie w partnerstwa i
wspotprace z innymi organizacjami, stowarzyszeniami branzowymi, organizacjami
pozarzadowymi i rzadami w celu przeciwdziatania wspolnym zagrozeniom.
Wspdlne wysitki moga prowadzi¢ do opracowania standardow branzowych,
najlepszych praktyk i innowacyjnych rozwigzan, ktdére przyniosg korzysci
wszystkim zainteresowanym stronom. Przejrzyste ujawnianie ryzyk ESG ma
zasadnicze znaczenie dla skutecznego zarzgadzania ryzykiem. Spoétki powinny
dostarcza¢ jasnych i wyczerpujacych informacji na temat zidentyfikowanych
ryzyk, strategii ich ograniczania oraz postepdéw w zarzgdzaniu tymi ryzykami.
Przejrzyste  ujawnianie informacji pomaga budowac¢ zaufanie wsrod
interesariuszy, umozliwia podejmowanie bardziej Swiadomych decyzji i pokazuje
zaangazowanie firmy w odpowiedzialne zarzgadzanie ryzykiem. Zarzgdzanie
ryzykiem ESG jest Scisle powigzane z przestrzeganiem przepisow. Firmy muszg
by¢ na biezgco z odpowiednimi regulacjami ESG i upewnic¢ sig, ze ich strategie
zarzadzania ryzykiem sg zgodne z wymogami prawnymi. Dzigki proaktywnemu

podejsciu do ryzyka regulacyjnego firmy moga unikng¢ kar, utraty reputacji i

potencjalnych zaktéceh w swojej dziatalnosci.
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Zarzadzanie ryzykiem ESG powinno by¢ zintegrowane z ogding strategig
biznesowg firmy. Wtaczajac kwestie ESG do planowania strategicznego, firmy
moga dostosowaé swoje wysitki w zakresie zarzadzania ryzykiem do swoich
dtugoterminowych celéw. Taka integracja zapewnia, ze ryzyka i szanse ESG sg
rozpatrywane holistycznie, a zrédwnowazony rozw0j staje sie integralng czescig
podstawowych operacji biznesowych firmy. Kiedy myslimy o zarzgdzaniu ryzykiem
ESG, powinniS§my mysle¢ o tym, jak dynamiczna jest ta dziedzina i ze wymaga
ciggtego uczenia sie i doskonalenia. Firmy powinny by¢é na biezgco informowane o
pojawiajgcych sie =zagrozeniach ESG, trendach branzowych i najlepszych
praktykach w zarzadzaniu ryzykiem. Regularnie oceniajac swoje strategie
zarzgdzania ryzykiem i szukajgc mozliwosci poprawy, firmy mogg dostosowywac
sie do zmieniajgcych sie okolicznosci i zwieksza¢ swojg odpornos¢ w obliczu
ryzyka ESG. Skuteczne zarzgdzanie ryzykiem ESG wymaga silnego zarzadzania i
nadzoru zarzgadu. Zarzady powinny aktywnie angazowaé sie w dyskusje na temat
ryzyk ESG, monitorowac dziatania zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem i rozliczaé
kierownictwo z ich wynikéw. Zaangazowanie zarzgdu gwarantuje, ze ryzyku ESG
poswieca sie odpowiednig uwage, a wysitki zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem sg
zgodne z ogdélnymi ramami zarzgdzania spotki.

Podsumowujac, zarzgdzanie ryzykiem ESG obejmuje ocene istotnosci, analize
scenariuszy, wspotprace, przejrzyste ujawnianie informacji, zgodnos¢ =z
przepisami, integracje ze strategig biznesowg, ciggte uczenie si¢ i nadzo6r zarzgdu.
Przyjmujac kompleksowe i proaktywne podejscie do zarzgdzania ryzykiem ESG,
firmy moga porusza¢ si¢ w ztozonym krajobrazie zagrozen sSrodowiskowych,
spotecznych i zwigzanych z tadem korporacyjnym oraz poprawia¢ swoje wyniki w
zakresie zrownowazonego rozwoju.
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PRZEPROWADZANIE OCENY ISTOTNOSCI

Przeprowadzanie ocen istotnosci jest istotne w zarzgdzaniu ryzykiem ESG.
Skoncentrujemy sie na istotnych ryzykach i ocenach istotnos$ci. Pomaga to firmom
zidentyfikowaé i ustali¢ priorytety najbardziej istotnych ryzyk ESG. Oceniajgc
znaczenie kazdego ryzyka, firmy moga okresli¢, ktére z nich moga miec
najwiekszy wptyw na ich dziatalno$¢, reputacje i oczekiwania interesariuszy.
Pozwala im to na efektywng alokacje zasobdéw i skoncentrowanie wysitkow w
zakresie zarzadzania ryzykiem na ryzyku, ktére ma najwieksze znaczenie. Ocena
istotnosci obejmuje wspétprace z interesariuszami w celu zrozumienia ich obaw i
oczekiwan dotyczgcych ryzyk ESG. Aktywnie angazujac interesariuszy, takich jak
inwestorzy, klienci, pracownicy, spotecznosci lokalne i organizacje pozarzgdowe,
firmy moga uzyska¢ cenny wglad w ryzyka, ktére sg najwazniejsze dla tych grup.
Takie zaangazowanie sprzyja zaufaniu, przejrzystosci i wspoétpracy, poniewaz
interesariusze czujg sie wystuchani i wtgczeni w proces zarzgdzania ryzykiem.
Oceny istotnosci dostarczajg réwniez cennych danych wejsciowych do
podejmowania strategicznych decyzji. ldentyfikujgc istotne ryzyka ESG, firmy
mogg zintegrowacé je z 0ogdlng strategig biznesowa.

Taka integracja zapewnia, ze ryzyka i szanse zwigzane z ESG sg uwzgledniane w
planowaniu strategicznym, umozliwiajgc firmom dostosowanie wysitkow w zakresie

zarzgdzania ryzykiem do ich dtugoterminowych celdw. Pomaga to firmom
podejmowa¢ Swiadome decyzje, ktdére uwzgledniajg potencjalny wptyw i
konsekwencje ryzyk ESG oraz informujg o raportowaniu i ujawnianiu ryzyk ESG.
Coraz czesciej oczekuje sie, ze spotki bedg ujawniaé swoje ryzyka ESG i strategie
ich ograniczania interesariuszom, w tym inwestorom, organom regulacyjnym i
opinii publicznej.
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Przeprowadzajgc ocene¢ istotnosci, spotki mogg zidentyfikowac n‘ajbardziej
znaczgce ryzyka ESG, o ktdrych nalezy informowaé, i zapewni¢, ze ujawniane

przez nie informacje sg doktadne, istotne i znaczace. Takie przejrzyste ujawnianie
informacji buduje zaufanie i wiarygodnos¢é wsrdéd interesariuszy oraz poprawia
reputacje spofki.

Zgodnos¢ z przepisami jako czesSC oceny istotnosci pomaga firmom w
przestrzeganiu przepiséw ESG i wymogow sprawozdawczych. Wiele jurysdykcji
wprowadzito przepisy, ktore wymagajg od firm ujawniania istotnych ryzyk i
wynikéw ESG. Przeprowadzajgc oceny istotnosci, firmy moga zidentyfikowac
ryzyka, ktdre sg najbardziej istotne dla zgodnosci z przepisami i zapewnic, ze ich
wysitki w zakresie zarzgdzania ryzykiem spetniajg te wymagania. Pomaga to
firmom unikngC kar, uszczerbku na reputacji i potencjalnych kwestii prawnych
zwigzanych z nieprzestrzeganiem przepisow. Alokacja zasobow w efektywnym
przydzielaniu zasobow do zarzgdzania ryzykiem. Koncentrujgc sie na istotnych
ryzykach ESG, firmy mogg przydzieli¢ swoéj czas, budzet i personel, aby zajgc¢ sie
ryzykami, ktore majg najwigkszy potencjalny wptyw. Pomaga to zapobiegac
nieefektywnemu wykorzystywaniu zasobow na ryzyka, kitdre sg mniej znaczgce i
pozwala firmom na ustalenie priorytetdow dziatan ograniczajgcych ryzyko w celu
uzyskania maksymalnej skutecznosci. Oceny istotnosSci nie sg statyczne, ale
powinny by¢ przeprowadzane regularnie, aby dostosowac sie do zmieniajgcych sie
okolicznosci i ewoluujgcych oczekiwan interesariuszy. Regularnie przegladajac i
aktualizujgc oceny istotnosci, firmy mogg by¢ na biezgco z pojawiajacymi sie
zagrozeniami ESG, trendami branzowymi i ewoluujgcymi najlepszymi praktykami.
Takie ciggte doskonalenie zapewnia, ze firmy pozostajg wrazliwe na nowe
zagrozenia i mogg proaktywnie reagowac na nie w swoich strategiach zarzadzania

ryzykiem.
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Oceny istotnos$ci sg istotne w zarzgdzaniu ryzykiem ESG, poniewaz koncentr'ujq..'_' '
sie na istotnych zagrozeniach, angazujg interesariuszy, informujg o
strategicznych procesach decyzyjnych, utatwiajg raportowanie i ujawnianie
informacji, pomagajg zachowa¢ zgodnosS¢ z przepisami, skutecznie alokowac
zasoby i stymulowaé ciggte doskonalenie. Przeprowadzajgc oceny istotnosci,
firmy moga lepiej zrozumie¢ najwazniejsze ryzyka ESG i opracowac
ukierunkowane strategie zarzadzania ryzykiem, aby im sprostac. strategie
zarzgdzania ryzykiem.

DLUGOTERMINOWE STRATEGIE OGRANICZANIA RYZYKA
MSP [19]

Dtugoterminowe strategie ograniczania ryzyka dla MSP (matych i $rednich
przedsiebiorstw) obejmujg proaktywne srodki majgce na celu identyfikacje, ocene
i przeciwdziatanie zagrozeniom, kidre moga mie¢ wptyw na dziatalno$¢ w
dtuzszym okresie. Mys$lgc o dtugoterminowym zarzgdzaniu ryzykiem, nalezy
skupic¢ sie na:

KROK 1 Ocena i zarzadzanie ryzykiem: Przeprowadzenie kompleksowej oceny
ryzyka w celu zidentyfikowania potencjalnych zagrozen, ktére moga mie¢ wptyw
na dziatalno$é MSP, stabilno$é finansowa, reputacje i interesariuszy. Ocena ta
powinna obejmowac¢ rézne obszary, takie jak ryzyko rynkowe, finansowe,
operacyjne, regulacyjne i reputacyjne. Po ich zidentyfikowaniu nalezy opracowac
plan zarzgdzania ryzykiem, ktéry nakresli strategie tagodzenia, przenoszenia lub
unikania tych zagrozen.

KROK 2 Planowanie ciagtosci dziatania: Opracuj solidny plan ciggtosci
dziatania, aby zapewni¢ MSP mozliwo$é kontynuowania dziatalno$ci nawet w
obliczu nieoczekiwanych zaktécen, takich jak kleski zywiotowe, cyberataki lub
spowolnienie gospodarcze. Plan ten powinien obejmowac srodki ochrony
krytycznych aktywow, ustanowienie systemoéw kopii zapasowych, zabezpieczenie
danych i informacji oraz posiadanie planéw awaryjnych dla kluczowych proceséw
i tancuchdéw dostaw.

[19] HTTPS://WWW.CONSILIUM.EUROPA.EU/EN/POLICIES/SUPPORT-TO-SMALL-AND-MEDIUM-SIZED-ENTERPRISES/
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KROK 3 Dywersyfikacja produktéow i rynkow: Zmniejszenie ryzyka'p'ole'gahia |
w duzym stopniu na jednym produkcie lub rynku poprzez dywersyfikacje oferty
MSP. Moze to obejmowaé rozszerzenie portfela produktéw / ustug,
ukierunkowanie na nowe segmenty klientéw lub rynki geograficzne lub badanie
partnerstw strategicznych. Dywersyfikacja pomaga ztagodzi¢ ryzyko wahan
rynkowych, zmieniajgcych sie preferencji konsumentow Iub zaktécen w
okreslonej branzy.

KROK 4 Zarzadzanie ryzykiem finansowym: Wdrozenie skutecznych praktyk
zarzadzania ryzykiem finansowym w celu ochrony stabilno$ci finansowej MSP.
Obejmuje to utrzymywanie zdrowych przeptywdéw pienieznych, zarzadzanie
poziomami zadtuzenia, tworzenie funduszy awaryjnych oraz regularne
monitorowanie i prognozowanie wynikéw finansowych. MSP powinny réwniez
rozwazy¢ strategie zabezpieczajgce w celu zarzgdzania ryzykiem walutowym lub
ryzykiem stopy procentowej, jesli ma to zastosowanie.

KROK 5 Zgodnos¢ z przepisami: Badz na biezgco z odpowiednimi przepisami i
zapewnij ich przestrzeganie, aby unikngé kar, kwestii prawnych Iub utraty
reputacji. Ustanowienie wewnetrznych kontroli i proceséw w celu monitorowania
i przestrzegania wymogow regulacyjnych w obszarach takich jak prywatnos¢
danych, przepisy dotyczace ochrony $rodowiska, prawo pracy i przepisy
branzowe.

KROK 6 Ochrona ubezpieczeniowa: Ocena potrzeb ubezpieczeniowych MSP i
zapewnienie odpowiedniej ochrony w celu ograniczenia potencjalnego ryzyka.
Moze to obejmowac¢ ogdlne ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej,
ubezpieczenie mienia, ubezpieczenie od odpowiedzialno$ci zawodowej,
ubezpieczenie cybernetyczne lub ubezpieczenie od przerw w dziatalnosci.
Ubezpieczenie zapewnia finansowg siatke bezpieczenstwa na wypadek
nieprzewidzianych zdarzen lub zobowigzan.
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KROK 7 Rozwdj talentéw i umiejetnosci: Inwestowanie w rozwoj si{y'rbeCZej '
MSP w celu budowania odpornoéci i zdolnosci adaptacyjnych. Zapewnij
pracownikom szkolenia i mozliwosci podnoszenia kwalifikacji, aby zwiekszycC ich
mozliwosci i umozliwi¢ im radzenie sobie ze zmieniajgcymi sie zagrozeniami i
wyzwaniami. Wykwalifikowana i kompetentna sita robocza moze przyczynic si¢ do
identyfikacji ryzyka, zapobiegania mu i skutecznego reagowania.

KROK 8 Zaangazowanie interesariuszy: Utrzymywanie otwartych linii
komunikacji z interesariuszami, w tym klientami, dostawcami, pracownikami i
spotecznosciami lokalnymi. Wspotpraca z nimi w celu zrozumienia ich obaw,
oczekiwan i informacji zwrotnych zwigzanych z ryzykiem oraz opracowanie
strategii ich rozwigzywania. Budowanie silnych relacji z interesariuszami moze
poméc w zarzadzaniu ryzykiem i poprawié reputacje MSP.

KROK 9 Przyjecie technologii: Wykorzystanie postepu technologicznego w celu
poprawy wydajnosci, konkurencyjnosci i zdolnosci zarzgdzania ryzykiem. Wdrazaj
cyfrowe narzedzia i systemy, ktore zwiekszajg bezpieczenstwo danych,
automatyzujg procesy, umozliwiajg prace zdalng i wspierajg operacje biznesowe.
Technologia moze rdéwniez ufatwi¢ monitorowanie ryzyka, analize i systemy
wczesnego ostrzegania.

KROK 10 Zréwnowazony rozwoj i zarzadzanie ryzykiem srodowiskowym:
Wtaczenie zréwnowazonych praktyk do dziatalnoéci MSP w celu ztagodzenia
ryzyka srodowiskowego i spetnienia zmieniajgcych sie oczekiwan interesariuszy.
Moze to obejmowac zmniejszenie ilosci odpadow i zuzycia energii, przyjecie
procesOw przyjaznych dla Srodowiska i przestrzeganie przepisow dotyczacych
ochrony Srodowiska. Zrownowazone praktyki moga rowniez poprawi¢ efektywnosc¢
kosztowg i przyciggng¢ swiadomych ekologicznie klientow.
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SEKCJA 4: WDRAZANIE ESG W FIRMIE

PRAKTYCZNE KROKI W CELU ZINTEGROWANIA KRYTERI(')W‘.ES.G ZE
STRATEGIA BIZNESOWA | OPERACJAMI - PRZEWODNIK KROK PO
KROKU

Postepujgc zgodnie z tymi krokami, mozna z powodzeniem zintegrowac¢ kryteria
ESG ze strategig biznesowa i operacjami, przyczyniajgc sie w ten sposdb do
zrbwnowazonego rozwoju, poprawy relacji z interesariuszami i zwigkszenia
przewagi konkurencyjnej firmy.

Prosta lista kontrolna na poczatek podrézy ESG.

Lista kontrolna, ktéra ma poméc matym i $rednim przedsiebiorstwom (MSP)
rozpoczac podroz w kierunku przyjecia zasad srodowiskowych, spotecznych i tadu
korporacyjnego (ESG). Ta lista kontrolna ma na celu zapewnienie podstawowych
ram dla MSP, aby rozpoczaé integracje zasad ESG z ich dziatalnoscia.

1. Zrozumienie podstaw ESG:
. Dowiedz sie, z czym wigze sie ESG i jakie ma znaczenie dla Twojej firmy.

. Zapoznanie si¢ z tym, co obejmuja kryteria ESG: zarzadzanie Srodowiskiem,
odpowiedzialnos¢ spoteczna i praktyki zarzgdzania.

. Zidentyfikuj czynniki ESG najbardziej istotne dla Twojej branzy.
2. Ocena biezacej wydajnosci ESG:
. Przeprowadz wstepng samoocene ESG, aby okresli¢, na czym obecnie stoisz.

. Zidentyfikuj mocne i wymagajace poprawy obszary.

. Dokonaj oceny biezacej dziatalnosci, polityk i praktyk pod katem kryteriow
ESG, aby zidentyfikowac luki i mozliwosci.

. Wspétpraca z interesariuszami (pracownikami, Kklientami, inwestorami,
dostawcami, spotecznoscig) w celu zebrania informacji na temat oczekiwan i
obaw zwigzanych z ESG.
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3. Ustalenie jasnych celéw i zadan ESG:

. Zdefiniuj konkretne, mierzalne cele ESG dostosowane do Twojéj' s'tr'ate'gii '
biznesowej.
- Na podstawie przeprowadzonej oceny ustal konkretne, wymierne,
osiggalne, istotne i okreslone w czasie (SMART) cele ESG.
. Upewnij sie, ze cele ESG sg zgodne z 0goIng strategig biznesowg i celami.
. Priorytetyzuj cele, ktére mogg mie¢ najwigkszy wptyw i sg osiggalne.

4. Opracowanie strategii ESG:

. Stworzenie strategii uwzgledniajacej kwestie ESG w dziatalno$ci biznesowej.

. Przypisanie odpowiedzialnosci i zasobdéw do wdrozenia ESG.

. NakreS$lenie praktycznych krokow do osiggniecia celow ESG, w tym alokacji
zasobow, harmonograméw i odpowiedzialnych stron.

. Zaktualizuj lub opracuj polityki i praktyki wspierajace integracje ESG, takie
jak polityka zréwnowazonych zamowien Ilub program réznorodnosSci i
integraciji.

5. Zaangazowanie interesariuszy:

. ldentyfikacja kluczowych interesariuszy (pracownikéw, klientow, dostawcoéw,
spotecznosci itp.).

. Poinformuj interesariuszy o swoich zobowigzaniach i celach ESG.

. Zbieraj informacje zwrotne, aby zrozumiec¢ ich oczekiwania i obawy.

6. Wdrozenie inicjatyw ESG:

. Zacznij od szybkich zwyciestw, aby nabra¢ rozpedu.

. Opracowanie harmonogramu wdrazania dtugoterminowych inicjatyw ESG.

. Wtaczenie kwestii ESG do codziennych dziatan, proceséw decyzyjnych i kultury
firmy.

. Szkolenia i komunikacja - informowanie pracownikéw o znaczeniu ESG i ich
roli w osigganiu celéw ESG. Komunikowanie inicjatyw ESG i postepow
wszystkim interesariuszom.
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7. Monitorowanie i mierzenie postepow:

. Ustanowienie wskaznikow i KPl w celu Sledzenia wynikéw ESG.

. Regularne monitorowanie, ocena i raportowanie wynikéw ESG wewnetrznie i
zewnetrznie (np. poprzez raporty zrownowazonego rozwoju lub ujawnienia
ESG).

8. Raportowanie i komunikowanie wynikéw ESG:

. Przygotowanie raportu ESG lub wigczenie informacji ESG do raportu rocznego.
. Wykorzystaj swojg strone internetowg, media spotecznosciowe i inne kanaty do
informowania o wysitkach i sukcesach w zakresie ESG.

9. Zapewnienie zgodnosci:

. Badz na biezgco z odpowiednimi przepisami i standardami ESG w swojej
jurysdykciji.

. Upewnij sig, ze Twoje praktyki biznesowe sg zgodne z obowigzujgcymi
przepisami i standardami zwigzanymi z ESG.

10. Wspieranie kultury zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci:

. Zachecaj pracownikow do zgtaszania pomystow i udziatu w inicjatywach ESG.
. Zapewnij szkolenia i zasoby, aby umozliwi¢ swojemu zespotowi dziatanie w
sposob zrownowazony.

11. Dazenie do ciggtego doskonalenia:

. Regularne poszukiwanie mozliwosci poprawy wynikéw w zakresie ESG. Ciagte
doskonalenie - wykorzystuj spostrzezenia uzyskane z monitorowania i
raportowania do ciggtego udoskonalania strategii i praktyk ESG.

. Bgdz na biezgco z nowymi trendami, technologiami i najlepszymi praktykami
ESG.

. Informacje zwrotne od interesariuszy - aktywne poszukiwanie informaciji
zwrotnych od interesariuszy w celu poprawy wynikéw w zakresie ESG i
reagowania na ich oczekiwania.
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12. Wspoétpraca ze wsparciem zewnetrznym:

. Rozwaz dotgczenie do grup branzowych lub partnerstw koncentrujqcych sie na
ESG. Weryfikacja przez strone trzecig - rozwaz uzyskanie weryfikacji lub
certyfikacji przez strone trzecig dla swoich inicjatyw ESG w celu zwiekszenia
wiarygodnosci.

. W razie potrzeby skorzystaj z zewnetrznego doradztwa lub konsultacji, aby
wzmocnié¢ swoje podejscie ESG.

. Przejrzysta sprawozdawczos$¢ - publiczne raportowanie wynikow, inicjatyw i
wptywu ESG przy uzyciu uznanych ram, takich jak Global Reporting Initiative
(GRI) lub Sustainable Accounting Standards Board (SASB).

JAK WYZNACZAC REALISTYCZNE CELE ESG | MIERZYC POSTEPY

Wyznaczanie realistycznych celéw srodowiskowych, spotecznych i zwigzanych z
zarzgdzaniem (ESG) oraz mierzenie postepéw to kluczowe kroki dla firm
zaangazowanych w zrownowazony rozwoj. Ponizej znajdujg sie wskazowki, jak
skutecznie do tego podejsé.

Wyznaczanie realistycznych celéw ESG:

. PrzeprowadZz oceneg istotnosci - okresl, ktére kwestie ESG sg najbardziej
istotne dla Twojej firmy i interesariuszy. Pomoze to skoncentrowaé wysitki na
obszarach o najwigkszym wptywie i znaczeniu.

. Analiza porownawcza ze standardami branzowymi - przyjrzyj sie celom ESG
wyznaczonym przez partnerow i liderow branzy, aby zrozumiec¢, co jest

osiggalne i oczekiwane w Twoim sektorze.

. Ocen obecne mozliwosci - ocen swoje obecne wyniki, zasoby i mozliwos$ci w
zakresie ESG, aby zrozumieé swéj punkt wyjscia.

. Zaangazuj interesariuszy - skonsultuj sie z wewnetrznymi i zewnetrznymi

interesariuszami, w  tym pracownikami, klientami, inwestorami [
przedstawicielami spotecznosci, aby uzyska¢ wglad w ich oczekiwania i
priorytety.
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. Wyznaczaj cele SMART - upewnij sig, ze Twoje cele ESG sq_ko_nkr'em'e',.- S
mierzalne, osiggalne, istotne i okreslone w czasie. Na przyk’fa»d',_'_zamia'st

niejasnego celu "zmniejszenia emisji", nalezy dazyé do osiggniecia
konkretnego celu, takiego jak "zmniejszenie emisji gazow cieplarnianych o 20%
do 2030 r.".

. Dostosowanie do globalnych standardéw i ram - rozwaz dostosowanie swoich
celow do miedzynarodowych standardéw i ram, takich jak Cele
Zrownowazonego Rozwoju ONZ (SDGs), aby zapewnié, ze sg one ambitne, ale
mozliwe do osiggnigcia.

MIERZENIE POSTEPOW

. Opracuj kluczowe wskazniki wydajnosci (KPIl) - dla kazdego celu ESG
okresl jasne kluczowe wskazniki wydajnosci, ktére pozwolg ci mierzyc¢
postepy. Powinny one by¢ wymierne i bezposrednio zwigzane z celem.

. Wdrozenie systeméw gromadzenia danych - ustanowienie systemoéw
gromadzenia i zarzgdzania danymi zwigzanymi ze wskaznikami KPIl. Moze
to obejmowac rozwigzania programowe do $ledzenia zuzycia enerdgii,
wytwarzania odpaddéw, wskaznikéw réznorodnos$ci itp.

. Regularne raportowanie - ustal harmonogram regularnego raportowania
postepow w zakresie ESG. Mogg to by¢ roczne raporty zrbwnowazonego
rozwoju, raporty zintegrowane lub aktualizacje dla interesariuszy.

. Weryfikacja przez strony trzecie - warto rozwazy¢ zaangazowanie
zewnetrznych audytoréw w celu weryfikacji postepow. Zwieksza to
wiarygodnosc¢ raportowania i zapewnia odpowiedzialnos¢.

. Przeglad i dostosowanie - regularnie sprawdzaj swoje postepy w realizacji
celow. Jesli nie jesteS na dobrej drodze, zbadaj dlaczego i odpowiednio
dostosuj swoje strategie lub dziatania.
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. S'wie,tuj sukcesy - dostrzegaj i komunikuj swoje osiggniecia wewnetrznie [
zewnetrznie. Moze to zmotywowaé do dalszych wysitkbw i zademonstrowac
zaangazowanie w zrownowazony rozwdj interesariuszom.

DODATKOWE WSKAZOWKI

. Wykorzystanie technologii - wykorzystanie technologii i oprogramowania do
automatyzacji gromadzenia danych i raportowania w celu zwigkszenia
wydajnosci i doktadnosci.

. Zachecaj do wspotpracy miedzy dziatami - cele ESG czesto obejmujg rozne
czesci organizacji. Zachecaj do wspotpracy i komunikacji miedzy dziatami,
aby zapewnié spdjne dziatania.

. Badz na biezgco - kryteria ESG i oczekiwania interesariuszy ewoluuja. Bgdz
na biezgco z trendami, przepisami i najlepszymi praktykami, aby miec
pewnosc¢, ze Twoje cele pozostajg aktualne i ambitne.

Wyznaczanie realistycznych celéw ESG i doktadne mierzenie postepdéw to ciggty
proces, ktéory wymaga zaangazowania, przejrzystosci i checi dostosowania sie.
Postepujac zgodnie z tymi krokami, firmy moga nie tylko zademonstrowac¢ swoje
zaangazowanie w zrownowazony rozwoj, ale takze wprowadzi¢ znaczace
zmiany.

PRZYKLADY CELOW SME

Ustalenie celéw Srodowiskowych, spotecznych i zarzgdczych ma kluczowe
znaczenie dla firm kazdej wielkosci, aby wykaza¢ swoje zaangazowanie w
zrownowazony rozwoj i odpowiedzialne praktyki biznesowe. Ponizej znajdujg sie
przyktady celow ESG dostosowanych do mikro, matych i Srednich
przedsiebiorstw (MSP):

Co-funded by
the European Union ’T\UTP()ST ACADEMY




Dla mikroprzedsiebiorstw (1-10 pracownikéw)

Srodowisko: Zmniejszenie zuzycia papieru biurowego o 50% poprzez digitalizacje
dokumentdow i drukowanie dwustronne.

Spoteczne: Wdrozenie polityki pracy zdalnej w celu zapewnienia wszystkim
pracownikom rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.

Zarzadzanie: Ustanowienie kodeksu etyki i przeprowadzanie corocznych szkolenh
dla wszystkich pracownikbw w celu zapewnienia jego zrozumienia i
przestrzegania.

Srodowiskowe: Przejécie na 100% odnawialne zrédta energii dla operacii
biurowych poprzez subskrypcje dostawcy zielonej energii lub instalacje paneli
stonecznych.

Spoteczne: Dwa razy w roku angazuj sie jako wolontariusz w projekty sprzgtania
srodowiska w lokalnej spotecznos$ci.

Zarzadzanie: Regularny przeglad i aktualizacja dostawcow w celu zapewnienia
przestrzegania przez nich etycznych praktyk pracy.

Dla matych firm (11-50 pracownikow)

Srodowisko: Osiggniecie 25% redukcji emisji dwutlenku wegla poprzez
modernizacje o$wietlenia i sprzetu na energooszczedne w ciggu 3 lat.
Spoteczne: Zwigkszenie réznorodnosci w zatrudnianiu poprzez wdrozenie
polityki rekrutacyjnej majacej na celu osiggniecie bardziej zréznicowanej sity
roboczej.

Zarzadzanie: Przeprowadzanie corocznych audytéw finansowych i praktyk
zrownowazonego rozwoju w  celu zapewnienia  przejrzystosci [
odpowiedzialnosci.

Srodowiskowe: Wdrozenie kompleksowego programu recyklingu i dgzenie do
zerowej ilosci odpadéw sktadowanych na wysypiskach poprzez redukcje,
ponowne wykorzystanie i recykling materiatéw odpadowych.

Spoteczne: Zapewnienie ciggtych szkolen i mozliwoséci rozwoju dla
pracownikéw, koncentrujgc sie na podnoszeniu umiejetnosci i rozwoju kariery.

Zarzadzanie: Stwoérz polityke informowania o nieprawidtowos$ciach, aby zapewnié
pracownikom mozliwos¢ zgtaszania nieetycznych zachowan bez obawy o represje.
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Dla srednich firm (51-250 pracownikow)

Ochrona srodowiska: Zmniejszenie ogdlnego zuzycia wody o 30% w ciggu 5 lat
poprzez instalacje wodooszczednych urzgdzen i systemdéw zbierania wody
deszczowej.

Spoteczne: Ustanowienie programu odnowy biologicznej dla pracownikow,
obejmujgcego wsparcie dla zdrowia psychicznego i inicjatywy fitness.

Zarzadzanie: Opracowanie i wdrozenie kompleksowej strategii ESG,
nadzorowanej przez wyznaczong osobe lub komisje ds. zrbwnowazonego rozwoju.

Srodowisko: Zobowigzanie sie do pozyskiwania 50% surowcéw ze zrédet
zrownowazonych lub pochodzacych z recyklingu do 2025 r.

Spoteczne: Uruchomienie programu zaangazowania spotecznego
skoncentrowanego na edukacji i wzmocnieniu pozycji w obszarach zwigzanych z
branza firmy.

Zarzadzanie: Zapewnienie roznorodnosci w zarzadzie poprzez wyznaczenie celu,
aby w ciggu pieciu lat co najmniej 40% cztonkdw zarzgdu pochodzito z
niedostatecznie reprezentowanych grup.

Cele te majg charakter przyktadowy i powinny byé dostosowane do konkretnego
kontekstu, mozliwosci i potencjatu wptywu kazdej spotki. Wyznaczanie i realizacja
celow ESG pomaga firmom przyczynia¢ sie do zréwnowazonego rozwoju,
jednoczesnie potencjalnie zwigkszajgc ich konkurencyjnosc i reputacje.

LISTA NARZEDZI, OPROGRAMOWANIA | ORGANIZACJI, KTORE
MOGA POMOC WE WDRAZANIU PRAKTYK ESG

Ponizsza lista obejmuje potgczenie standardow, ram, narzedzi programowych i

organizacji, ktére mogg zapewni¢ wskazowki, dane i wsparcie dla firm dgzgcych do
wdrozenia i ulepszenia swoich praktyk ESG.
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NARZEDZIA | OPROGRAMOWANIE DO WDRAZANIA ESG .~~~ -

. Standardy SASB - narzedzie do identyfikacji i zarzadzania istotnymi
finansowo informacjami dotyczgcymi zréwnowazonego rozwoju. Strona
internetowa: https://www.sasb.org/

. Standardy GRI (Global Reporting Initiative) - zapewniajg ramy dla
raportowania zrobwnowazonego rozwoju. Strona internetowa:
https://www.globalreporting.org/

. CDP (dawniej Carbon Disclosure Project) - platforma do ujawniania wptywu
na srodowisko. Strona internetowa: https://www.cdp.net/

. Zalecenia TCFD (Task Force on Climate-related Financial Disclosures) -
ramy ujawniania ryzyk i mozliwosci finansowych zwigzanych z klimatem.
Strona internetowa: https://www.fsb-tcfd.org/

. EcoVadis - zapewnia oceny zrownowazonego rozwoju dla firm. Strona
internetowa: https://www.ecovadis.com/

. Sustainalytics - oferuje badania, ratingi i analizy ESG. Strona internetowa:
https://www.sustainalytics.com/

. MSCI ESG Research - zapewnia dane ESG, ratingi i narzedzia przesiewowe
dla inwestorow i spodtek. Strona internetowa: https://www.msci.com/esg-
investing

. Enablon - oferuje rozwigzania programowe do zarzgdzania wynikami w
zakresie zrbwnowazonego rozwoju, ryzykiem ESG i zgodnoscig z przepisami.
Strona internetowa: https://www.enablon.com/

. BSI Group - zapewnia standardy i narzedzia w zakresie zrownowazonego
rozwoju i ESG Strona internetowa: https://www.bsigroup.com/

Co-funded by
the European Union ’:\UTP()ST ACADEMY



ORGANIZACJE WSPIERAJACE PRAKTYKI ESG

. Ceres - organizacja non-profit dziatajgca na rzecz zrébwnowazonego rozwoju
wsrod inwestoréow, firm i grup interesu publicznego. Strona internetowa:
https://www.ceres.org/

. The Sustainability Consortium (TSC) - opracowuje narzedzia i strategie majace
na celu promowanie zréwnowazonych produktéw konsumenckich. Strona
internetowa: https://www.sustainabilityconsortium.org/

. World Resources Institute (WRI) - globalna organizacja badawcza skupiajgca
sie na kluczowych kwestiach ESG, takich jak klimat, energia i woda. Strona
internetowa: https://www.wri.org/

. UN Global Compact - apel do firm o dostosowanie strategii i dziatan do
uniwersalnych zasad dotyczgcych praw cztowieka, pracy, srodowiska i
przeciwdziatania korupcji. Strona internetowa:
https://www.unglobalcompact.org/

. PRI (Principles for Responsible Investment) - inicjatywa inwestoréw we
wspotpracy z UNEP Finance Initiative i UN Global Compact. Strona
internetowa: https://www.unpri.org/

Zaréwno w Irlandii, jak i w Polsce ro$nie liczba zasobdw, organizacji i narzedzi
poswieconych wspieraniu praktyk ESG ws$rdod przedsiebiorstw. Chociaz

konkretne narzedzia i dostepno$¢ oprogramowania mogag sie réznié, organizacje

wymienione ponizej moga zapewni¢ cenne wskazowki, wsparcie i zasoby dla

firm na ich drodze do ESG.
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Irlandzkie narzedzia, oprogramowanie i organizacje dla ESG

Organizacje:

. Sustainable Energy Authority of Ireland (SEAI) - oferuje wytyczne i wsparcie w
zakresie efektywnosci energetycznej i praktyk zwigzanych 2z energig
odnawialng. Strona internetowa: https://www.seai.ie/

. Business in the Community Ireland (BITCI) - zapewnia sie¢ dla firm
zainteresowanych zréwnowazonym rozwojem i odpowiedzialnymi praktykami
biznesowymi. Strona internetowa: https://www.bitc.ie/

. Green Business Ireland - oferuje narzedzia i zasoby dla firm, ktére chcg
wdrozy¢ ekologiczne praktyki. Strona internetowa: https://greenbusiness.ie/

Oprogramowanie i narzedzia:

. ECO-UNESCO's Green Pathway - ustuga konsultacyjna, ktéra pomaga firmom
przejs¢ na zrbwnowazony rozwoj. Strona internetowa: https://ecounesco.ie/

. CR360 (obecnie czes¢ UL) - oferuje oprogramowanie do zarzgdzania danymi
dotyczgcymi zréwnowazonego rozwoju i ESG, dostepne dla irlandzkich firm
poszukujgcych kompleksowych narzedzi do raportowania ESG. Strona
internetowa: https://www.ul.com/apps/sustainability-environment

Polskie narzedzia, oprogramowanie i organizacje dla ESG

Organizacije:

. Forum Odpowiedzialnego Biznesu w Polsce
- skupia sie na promowaniu praktyk CSR i ESG ws$rdod polskich firm.

Strona internetowa: https://odpowiedzialnybiznes.pl/english/
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. Polskie Stowarzyszenie Budownictwa Ekologicznego (PLGBC) - promuje

zrownowazone projektowanie, budowe i eksploatacje budynkéw. Strona

internetowa: https://plgbc.org.pl/

. Fundacja na rzecz Energetyki Zréwnowazonej (FNEZ) - koncentruje sie na
zrbwnowazonym rozwoju energetycznym, w tym energii wiatrowej i innych

odnawialnych zZrédet energii. Strona internetowa: https://fnez.pl/

Oprogramowanie i narzedzia:

. Ekoenergetyka-Polska - dostarcza rozwigzania dla infrastruktury tadowania

pojazdow elektrycznych, promujac zrownowazony transport. Strona

internetowa: https://ekoenergetyka.com.pl/en/g
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PODSUMOWANIE - PRZYSZ£OSC ESG W MALYCH | SREDNICH
PRZEDSIEBIORSTWACH

Podkreslenie znaczenia ESG w ksztattowaniu zrownowazonej, odpowiedzialnej i
etycznej przysztosci matych i srednich przedsiebiorstw. Przyszto$sé Environmental,
Social, and Governance (ESG) w matych i érednich przedsiebiorstwach (MSP) to
nie tylko trend, ale fundamentalna zmiana w kierunku zréwnowazonych,
odpowiedzialnych i etycznych praktyk biznesowych. Poniewaz globalny nacisk na
zrownowazony rozwoj i odpowiedzialnos¢ korporacyjng stale rosnie, kryteria ESG
stajg sie coraz wazniejsze dla MSP, ktére chca pozostaé konkurencyjne, odporne i
zgodne z wartosciami interesariuszy.

‘Spoteczna odpowiedzialnosc¢ biznesu (CSR) to strategiczne podejscie organizacji
do zapewnienia sukcesu finansowego poprzez pozytywny wktad w Srodowisko,
spotecznosc lokalng i powigzanych interesariuszy, a takze filozofia, ktora z definicji

obejmuje relacje na poziomie organizacja - interesariusze" [20].

[20] BARAN M., KUZNIARSKA A., MAKIELA Z.J., SLAWIK A., STUSS M.M. “DOES ESG REPORTING RELATE TO
CORPORATE FINANCIAL PERFORMANCE IN THE CONTEXT OF THE ENERGY SECTOR TRANSFORMATION?
EVIDENCE FROM POLAND”. P. 3. ENERGIES 2022, 15, 477

AVAILABLE FROM:
HTTPS://WWW.RESEARCHGATE.NET/PUBLICATION/357730062_DOES_ESG_REPORTING_RELATE_TO_CORPORATE
_FINANCIAL_PERFORMANCE_IN_THE_CONTEXT_OF_THE_ENERGY_SECTOR_TRANSFORMATION_EVIDENCE_FRO
M_POLAND. HTTPS://DOI.ORG/10.3390/EN15020477 HTTPS://WWW.MDPI.COM/JOURNAL/ENERGIES,
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https://www.researchgate.net/publication/357730062_Does_ESG_Reporting_Relate_to_Corporate_Financial_Performance_in_the_Context_of_the_Energy_Sector_Transformation_Evidence_from_Poland
https://www.researchgate.net/publication/357730062_Does_ESG_Reporting_Relate_to_Corporate_Financial_Performance_in_the_Context_of_the_Energy_Sector_Transformation_Evidence_from_Poland
https://www.researchgate.net/publication/357730062_Does_ESG_Reporting_Relate_to_Corporate_Financial_Performance_in_the_Context_of_the_Energy_Sector_Transformation_Evidence_from_Poland
https://doi.org/10.3390/en15020477
https://www.mdpi.com/journal/energies

Rosnace znaczenie ESG dla MSP, integracja zasad ESG z ich dziataniami i
strategiami nie jest juz opcjonalna, ale konieczna do poruszania sie po

zmieniajagcym sie krajobrazie biznesowym.
Zmiana ta jest napedzana przez kilka czynnikow:

. Popyt konsumencki - ros$nie preferencja konsumentéw dla produktéw i ustug
firm, ktére wykazujg zaangazowanie w zrownowazony rozwdj i etyczne
praktyki.

. Zainteresowanie inwestoréw - inwestorzy coraz czesciej biorg pod uwage
wyniki ESG przy podejmowaniu decyzji, uznajac, ze zréwnowazone
przedsiebiorstwa sg czesto bardziej innowacyjne i lepiej przygotowane do
osiggniecia diugoterminowego sukcesu.

. Presja regulacyjna - rzgdy i organy miedzynarodowe wdrazajg przepisy i
standardy, ktére wymagajg wiekszej przejrzystosci i odpowiedzialnosci w
kwestiach ESG.

Przyjecie ESG stanowi zaréwno szanse, jak i wyzwania dla MSP. Z jednej strony
oferuje szanse na innowacje, dostep do nowych rynkéw i budowanie silniejszych
relacji z klientami i spotecznoécia. Z drugiej strony, MSP moga napotkaé
wyzwania, takie jak ograniczone zasoby, brak wiedzy specjalistycznej i potrzeba

zmian kulturowych w organizac;ji.
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Aby prosperowaé w nowej erze, MSP muszg

. Priorytetyzowac istotne kwestie - koncentrowaé sie na aspektach ESG, ktore
sg najbardziej istotne i majg najwiekszy wptyw na ich konkretny model
biznesowy i branze.

. Wykorzystywac technologie - wykorzystywac¢ narzedzia i platformy cyfrowe do
monitorowania wynikéw ESG, zmniejszania wptywu na sSrodowisko i
angazowania interesariuszy.

. Wspieranie partnerstw - wspoétpraca z innymi firmami, agencjami rzgdowymi i
organizacjami non-profit w celu dzielenia si¢ wiedza, zasobami i najlepszymi
praktykami w zakresie wdrazania ESG.

. Przejrzysta komunikacja - regularne ujawnianie wysitkdw i osiggnie¢ w zakresie
ESG w celu budowania zaufania i wiarygodnosci wsrdd interesariuszy.

Witaczenie kryteriéw ESG do strategii biznesowych MSP to nie tylko zgodno$é z
przepisami lub zarzgdzanie ryzykiem; chodzi o wykorzystanie szansy na
przewodzenie w przejSciu do bardziej zrownowazonego, sprawiedliwego i
dostatniego Swiata.

Dostosowujgc sie do tych zmian, MSP nie tylko przyczyniajg sie do realizacji
globalnych celéw zréwnowazonego rozwoju, ale takze zwiekszajg wtasng
innowacyjnosc¢, odpornos¢ i konkurencyjnosc.

Przyszto$é ESG w MSP jest $wietlana, obiecujac krajobraz, w ktérym firmy kazde;
wielkosci odgrywajg kluczowg role w ksztattowaniu zrownowazonej i
odpowiedzialnej globalnej gospodarki.
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