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Cel badania

Badanie ankietowe zostato zrealizowane w ramach projektu Green Path to ESG
2022-2-PL01-KA210-VET-000097264. Ankieta miata na celu zbadanie Iluk
kompetencyjnych w zielonych obszarach w sektorze MSP.

Grupe docelowa stanowity podmioty znajdujace sie w definicji MSP. Ankieta miata
charakter badania wtasciwego i byta drugim etapem badan rynku. Pierwszy etap
stanowity badania wtérne w postaci przeprowadzenia analizy desk research
zagadnien wchodzacych w sktad zainteresowania. W ramach badania zostata
sprawdzona wiedza dotyczagca zagadnien objetych intensyfikacjg dziatan ze
strony Unii Europejskiej. Zagadnienia te dotycza: ESG, spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, zréwnowazonego rozwoju, gospodarki o obiegu
zamknietym, zielonej transformacji. W ramach badania poruszony zostat zaréwno
aspekt stanu faktycznego odnoszacego sie do dziatan podejmowanych Ilub
podjetych w przesztosci przez przedsiebiorstwa. Dodatkowo firmy zostaty
zapytane o planowane podejscie do mozliwosci oferowania szkolen. Ankieta
zostata przeprowadzona przy uzyciu cyfrowych narzedzi, z zastosowaniem metod
oferowanych przez platforme google.

W ramach przeprowadzonego badania ankietowego, uzyskano odpowiedzi ze
strony 30 przedsiebiorcéw.

Zastrzezenie:
Niniejsza publikacja odzwierciedla wylacznie poglady autora, a Unia
Europejska nie ponosi odpowiedzialnosci za  jakiekolwiek
wykorzystanie informacji w niej zawartych.
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Odpowiedzi

Ponizej zaprezentowane zostang odpowiedzi na pytania wraz z ich omdéwieniem.

Na pytanie 1: "Czy styszeli Panstwo o ESG? Have you heard of ESG?",
odpowiedzi: “Tak/Yes” udzielito 18 przedsiebiorcow, a odpowiedzi “Nie/No”
udzielito 12 podmiotédw. Swiadczy to o tym, iz w sektorze MSP przebija sie juz
termin “ESG”, w przeprowadzonym badaniu wiekszo$¢ podmiotow wskazato, iz
kiedykolwiek spotkato sie z tego typu idea.

Na pytanie 2: "lak oceniaja Panstwo swojg znajomos$¢ w zakresie regulacji
prawnych obejmujgcych tematyke prowadzenia biznesu zgodnie z zasadami
zrbwnowazonego rozwoju i gospodarki o obiegu zamknietym? How would you
rate your familiarity with regulations covering the topic of doing business in
accordance with the principles of sustainable development and a closed-loop
economy?”, mozna byto udzieli¢ odpowiedzi w skali liniowej od 1 do 5.
Odpowiedz 1 oznaczata znikomy poziom wiedzy/negligible knowledge, a
odpowiedz 5 oznaczata bardzo duzy poziom wiedzy/very high level of knowledge.
Wszystkie odpowiedzi w skali liniowej, bedg miaty to samo oznaczenie.
Odpowiedzi na to pytanie prezentujg sie nastepujgco:

1 - 5 odpowiedzi, 2 - 16 odpowiedzi, 3 - 8 odpowiedzi, 4 - 1 odpowiedz,
5 - 0 odpowiedzi.

Wskazuje to, ze przedsiebiorstwa nie posiadajg odpowiedniej wiedzy z zakresu
zmian wprowadzanych regulacjami prawnymi.

Czy slyszeli Panstwo o ESG? Jak oceniajg Panstwo swojg znajomosc w zakresie regulacji prawnych obejmujgcych |
tematyke prowadzenia biznesu zgodnie z zasadami Zrownowazonegoe rozwoju i

Have you heard of ESG? gospodarki o obiegu zamknigtym?

30 cdpowiedzi How would you rate your familiarity with regulations covering the topic of deing

business in accordance with the principles of sustainable development and a closed-

loop economy?

‘ .
15 16 (53,3%)

Wspolfinansowane przez
Unie Europejska

[ AUTPOST ACADEMY




Odpowiedzi

Na pytanie 3: "Czy posiadajg Panstwo wiedze z zakresu dokonywania oceny
obecnych praktyk i identyfikacji obszaréow, w ktédrych mozna wprowadzié
ulepszenia majgce na celu realizacje celdw i zadan zwigzanych ze
zrownowazonym rozwojem? Do you have expertise in assessing current practices
and identifying areas where improvements can be made to meet sustainability
goals and objectives?", odpowiedzi: “Tak/Yes” udzielito 7 przedsiebiorcéw,
natomiast odpowiedzi “Nie/No"” udzielito 23 przedsiebiorcéw.

Przedsiebiorstwa wcigz borykajg sie z problemami z zakresu oceny obecnych
praktyk oraz poszukiwania obszaréw, w ktéorych mozna wprowadzi¢
usprawnienia.

Na pytanie 4: "Jak oceniajg Panstwo swojg wiedze w zakresie zarzadzania w
sposob zgodny z ideami zréwnowazonego rozwoju i gospodarki o obiegu
zamknietym? How do you assess your knowledge of managing in a way that is
compatible with the ideas of sustainability and a circular economy?", udzialono
nastepujgce odpowiedzi:

1 - 7 odpowiedzi, 2 - 16 odpowiedzi, 3 - 6 odpowiedzi, 4 - 1 odpowiedz,
5 - 0 odpowiedzi.

Przedsiebiorstwa co do zasady nie posiadajg odpowiedniej wiedzy z zakresu
zarzadzania zgodnego z ideami zrownowazonego rozwoju. Az 23 odpowiedzi
wskazato na odpowiedzZ ponizej Sredniej w skali.

Czy posiadajg Panstwo wiedze z zakresu dokonywania oceny obecnych praktyk i

identyfikacji obszardw, w ktérych mozna wprowadzi¢ ulepszenia majace na celu Jak oceniajg Panstwo swojg wiedze w zakresie zarzgdzania w sposdb zgodny Z
ideami zrownowazonego rozwoju i gospoedarki o obiegu zamknigtym?

How do you 2ssess your knowledge of managing in a way that is compatible with the
ideas of sustainability and a circular economy?

realizacje celdw i zadan zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem?

Do you have expertise in assessing current practices and identifying areas where
improvements can be made to meet sustainability goals and objectives? T
30 odpowiedzi o

16 (53, 7%)
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Odpowiedzi

Na pytanie 5: "Czy znajg Panstwo sposoby efektywnego wykorzystywania
zasobdw? Do you know of ways to use resources efficiently?", odpowiedzi:
“Tak/Yes” udzielito 9 ankietowanych, a odpowiedzi “Nie/No” udzielito 21
ankietowanych.

Przedsiebiorstwa majg problem z efektywnym wykorzystywaniem zasobdw,
wskazuje na to skala, zgodnie z ktorg 2/3 odpowiedzi na powyzsze pytanie, byto
negatywnych. Zwazywszy na limitowang ilos¢ zasobdw jest to duzy problem,
ktéry moze sie odbija¢ na rozwoju przedsiebiorstw w skali dtugookresowe;j.

Na pytanie 6: "Czy posiadajg Panstwo wiedze z zakresu skutecznego wdrozenia
dziatan majacych na celu zminimalizowanie wptywu dziatalnosci na $srodowisko?
(np., oszczedzania energii, recyclingu) Do you have knowledge of how to
effectively implement measures to minimise the environmental impact of your
activities? (e.g., energy conservation, recycling)", odpowiedzi: “Tak/Yes” udzielito
12 badanych, a odpowiedzi “Nie/No” udzielito 18 badanych.

Wsrdd czesci przedsiebiorcow wystepuje znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z
zniwelizowaniem wptywu ich dziatalnosci na srodowisko, wcigz jednak wiekszosé
odpowiedzi byto negatywnych, co wskazuje na potrzebe dziatan edukacyjnych w
tym zakresie.

Czy posiadajg Panstwo wiedze z zakresu skutecznego wdroZenia dziatan majacych
na celu zminimalizowanie wplywu dzialalnosci na srodowisko? (np., oszczedzania

; ) ) y i
Czy znajg Panstwo sposcby efektywnego wykorzystywania zasobow? energii, recyclingu) ) )
" Do you have knowledge of how to effectively implement measures to minimise the
Do you know of ways to use resources efficiently? fims
environmental impact of your activities? (e.qg., energy conservation, recycling)
30 odpowiedzi
30 odpowiedzi
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Odpowiedzi

Na pytanie 7: "lak oceniajg Panstwo swojg wiedze w zakresie zarzadzania
energig i efektywnego gospodarowania zasobami? How would you rate your
knowledge of energy management and resource efficiency?", udzielono
odpowiedzi na skali liniowej.

Odpowiedzi prezentujg sie nastepujgco:

1 - 7 odpowiedzi, 2 - 11 odpowiedzi, 3 - 9 odpowiedzi, 4 - 3 odpowiedz, 5 - 0
odpowiedzi.

Odpowiedzi $wiadczg o stabej znajomosci metod zarzadzania i efektywnego
gospodarowania zasobami, jednakze, widoczna jest wyzsza iloS¢ przedsiebiorstw
deklarujacych Srednig znajomos$¢ wskazanych zagadnien.

Na pytanie 8: "Jak oceniajg Panstwo wiedze z zakresu powigzania dziatalnosci
biznesowej z praktykami etycznymi i spoteczng odpowiedzialnoscig biznesu? How
would you rate your knowledge of the link between business operations and
ethical practices and corporate social responsibility?"”, udzielono odpowiedzi na
skali liniowej.

Odpowiedzi prezentujg sie nastepujgco:

1 - 7 odpowiedzi, 2 - 12 odpowiedzi, 3 - 10 odpowiedzi, 4 - 1 odpowiedz, 5 - 0
odpowiedzi.

Badanie wskazuje na niedostateczng wiedze z zakresu powigzania zagadnien
biznesowych i etycznych oraz CSR. Widoczne jest natomiast to, iz 1/3
przedsiebiorcdw zadeklarowata Srednig znajomos¢ wskazanych zagadnien.

Jak oceniajg Panstwo swojg wiedze w zakresie zarzadzania energig i efektywnego IO Kopiuj Jak oceniajg Panstwo wiedze z zakresu powigzania dzialalnosci biznesowej z
gospodarowania zasobami? prakiykami etycznymi i spofeczng odpowiedzialnoscia biznesu?
How would you rate your knowledge of the link between business operations and

ethical practices and corporate social responsibility?

w would you rate your knowledge of energy management and resource efficiency?

30 odpowled:i

36,7%) 12 (40%)
10(33,3%)
7.(23,3%) 7/(23.3%)
s —
—
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Odpowiedzi

Na pytanie 9: "Czy majg Panstwo wiedze w zakresie stosowania wskaznikow w
celu mierzenia wynikow w zakresie zréwnowazonego rozwoju? Do you have
expertise in using indicators to measure sustainability performance?",
odpowiedzi: “Tak/Yes"” udzielito 6 respondentow, natomiast odpowiedzi: “Nie/No”
udzielito 24 respondentdw.

Przedsiebiorstwa cierpig na brak znajomosci wskaznikow do mierzenia efektéw
swoich dziatan. Bez znajomosci narzedzi stuzacych do weryfikacji rezultatéw, nie
jest mozliwy rozwdj przedsiebiorstwa w kierunku zréwnowazonego rozwoju.

Na pytanie 10: "Czy posiadajg Panstwo wiedze z zakresu planowania
strategicznego na rzecz zréwnowazonego rozwoju? Do you have knowledge of
strategic planning for sustainable development?"”, odpowiedzi: “Tak/Yes” udzielito
4 przedsiebiorcéw, a odpowiedzi: “Nie/No” 26 przedsiebiorcow.

Odpowiedzi $wiadczg o braku posiadania kompetencji w zakresie planowania
strategicznego na rzecz zrédwnowazonego wsrdd wiekszosci przedsiebiorcow.
Planowanie jest podstawg dtugookresowego funkcjonowania przedsiebiorstwa.

Czy majg Panstwo wiedzg w zakresie stosowania wskaznikow w celu Czy posiadajg Panstwo wiedze z zakresu planowania strategicznego na rzecz
mierzenia wynikow w zakresie zrownowazonego rozwoju? zréwnowazonego rozwoju?
Do you have expertise in using indicators to measure sustainability performance? Do you have knowledge of strategic planning for sustainable development?

30 odpowiedzi 30 odpowiedzi

|4

Wspolfinansowane przez
Unie Europejska

@ TakiYes
@ Mieha

F\ UTPOST ACADEMY




Odpowiedzi

Na pytanie 11: "Czy posiadajg Panstwo wiedze z obszaru zielonego zarzadzania
tancuchem dostaw, obejmujgcego zaopatrzenie i logistyke? Do you have
knowledge in the area of green supply chain management, including
procurement and logistics”, odpowiedzi: “Tak/Yes” udzielito 7 odpowiadajgcych,
odpowiedzi: “Nie/No” udzielito 23 odpowiadajgcych.

Braki w zakresie kompetencji zarzadczych przy zielonym fancuchu dostaw,
skutkujg nieekologicznami praktykami w prowadzeniu przedsiebiorstwa.

Na pytanie 12: "Czy posiadajg Panstwo wiedze w zakresie skutecznego
zaangazowanie interesariuszy i komunikowania wysitkow i wynikéow firmy w
zakresie zrédwnowazonego rozwoju? Do you have expertise in effective
stakeholder engagement and communication of the company's sustainability
efforts and performance?", odpowiedzi: “Tak/Yes” udzielito 6 respondentdéw, a
odpowiedzi: “Nie/No” 24 respondentow.

Przedsiebiorcy w wiekszosSci nie posiadajg wiedzy w zakresie komunikowania
swoich wysitkdw i zaangazowania interesariuszy w swoje dziatania z zakresu
ESG. Rodzi to problem w postaci mozliwosci niezrozumienia podejmowanych
dziatan lub braku przejrzystego informowania interesariuszy. Konieczna jest
poprawa kompetencji w tym zakresie.

Czy posiadajg Panstwo wiedzg w zakresie skutecznego zaangazowania
interesariuszy i komunikowania wysitkow i wynikow firmy w zakresie
Zrownowazonego rozwoju?

Do you have expertise in effective stakeholder engagement and communication of
the company's sustainability efforts and performance?

Czy posiadaja Panstwo wiedze z obszaru zielonego zarzgdzania lancuchem dostaw,
obejmujacego zaopatrzenie i logistyke?

Do you have knowledge in the area of green supply chain management, including
procurement and logistics?

30 odpowiedz 30 odpowiedzi
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Odpowiedzi

Na pytanie 13: "Czy znasz skuteczne metody zarzgdzania zgodne z ideami
zrbwnowazonej strategii biznesowej i przywddztwa? Are you familiar with
effective management methods in line with the ideas of sustainable business
strategy and leadership?”, odpowiedzi: “Tak/Yes” udzielito 5 odpowiadajacych,
odpowiedzi: “Nie/No” udzielito 25 odpowiadajgcych.

Nieznajomos¢ skutecznych metod zarzadzania zgodnych z ideami zréwnowazonej
strategii biznesowej i przywddztwa, moze skutkowaé obnizeniem motywacji do
wprowadzania zmian i wystgpieniem szeregu problemOdw na poczatku
implementacji zielonych rozwigzan.

Na pytanie 14: "Czy znajg Panstwo tematyke dotyczacg uzasadnienia
biznesowego na rzecz zrownowazonego rozwoju? Are you familiar with the
business case for sustainability?", odpowiedzi: "“Tak/Yes” udzielito 10
respondentdw, a odpowiedzi: “Nie/No” 20 respondentdw.

Jedynie 1/3 przedsiebiorcdw uznata, iz zna uzasadnienie biznesowe dla dziatan
na rzecz zrdownowazonego rozwoju. Znaczgca wiekszo$¢ respondentow nie zna
korzysci ekonomicznych z tytutu wprowadzania zielonych zmian.

C_zy Znasz .s.!cuteczn'e metody zarzadzania zgodne z ideami zrownowaZone] strategii Czy znaja Pafstwo tematyke dotyczaca uzasadnienia biznesowego na rzecz
biznesowej i przywodztwa?

Are you familiar with effective management methods in line with the ideas of
sustainable business strategy and leadership?

ZrOWNoOWazZonegqo rozwoju?
Are you familiar with the business case for sustainability?

30 odpowiedzi
30 odpowledzi
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Odpowiedzi

Na pytanie 15: "Czy chcieliby Panstwo wzig¢ udziat w szkoleniach
wspomagajacych  umiejetnoSci  zarzadcze obejmujacych tematykg ESG,
zrbwnowazony rozwdj, gospodarke o obiegu zamknietym i innych tematow
zawartych w pytaniach ankiety? Would you like to participate in management
skills training courses covering ESG, sustainability, the circular economy and
other topics included in the survey questions?", odpowiedzi: “Tak/Yes” udzielito
28 odpowiadajgcych, odpowiedzi: “Nie/No” udzielito 2 odpowiadajgcych.

Zdecydowana wiekszo$¢ przedsiebiorcow jest otwarta na wziecie udziatu w
szkoleniach wspomagajacych umiejetnosci zarzadcze, zwigzane z ESG i
zrbwnowazonym rozwojem. Przedsiebiorcy dostrzegajg braki w swoim sposobie
zarzadzanie, sg gotowi wzig¢ udziat w szkoleniach, ktdre wspomogg ich dziatania
na rzecz zielonej transformacii.

Czy chcieliby Panstwo wzia¢ udziat w szkoleniach wspomagajacych umiejetnosci
zarzadcze obejmujacych tematyka ESG, zrownowazony rozwoj, gospodarke o obiegu
zamknietym i innych tematow zawartych w pytaniach ankiety?

Would you like to participate in management skills training courses covering ESG,
sustainability, the circular economy and other topics included in the survey
questions?

30 odpowiedzi

® TakiYes
@ Nie/No
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Odpowiedzi z badania ankietowego wskazujg na kilka bardzo waznych wnioskow.
Przedsiebiorcy w wiekszosci znajg termin ESG, udato sie przebi¢ temu terminowi
w nomenklaturze biznesowej. Jednoczesnie niewielka iloS¢ podmiotow wykazuje
znajomos$¢ praktycznych dziatan zarzadczych majacych na celu realizacje zatozen
zrbwnowazonego rozwoju.

Niska Swiadomos$¢ korzysci w potgczeniu z brakiem odpowiedniej wiedzy
dotyczacej wprowadzania okreslonych praktyk, moze by¢ powodem wcigz niskiej
implementacji zielonych rozwigzan w sektorze MSP.

JednoczesSnie warto podkreslic, Zze przedsiebiorcy wykazujg che¢ na
uczestniczenie w szkoleniach, dzieki ktorym mogliby rozwing¢ swoje zielone
kompetencje i zrozumie¢ w petni zatozenia zielonej transformacji opartej o
zasady zrbwnowazonego rozwoju.

W zwigzku z przeprowadzonym badaniem, w potgczeniu z doswiadczeniami z
innych przeprowadzonych badan oraz dziatan z ekspertami, zostang
przygotowane odpowiednie zagadnienia w postaci wskazéwek, porad, dobrych
praktyk, raportu, programu szkoleniowego oraz podrecznika, dzieki ktorym
przedsiebiorstwa bedg mogty uzupetlni¢ swojg wiedze z zakresu ESG i
zrdbwnowazonego rozwoju. Liczymy, ze dzieki temu zielona transformacja, bedzie
przebiegata w tempie odpowiadajgcym zatozeniom Komisji Europejskiej.
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