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Wstep:

Rosngcy nacisk na zrownowazony rozwdj, odpowiedzialne inwestowanie i spoteczng odpowiedzialnos¢
biznesu spowodowat, ze w centrum uwagi znalazty sie czynniki srodowiskowe, spoteczne i tad korporacyjny
(ESG). Poniewaz przedsiebiorstwa i inwestorzy w coraz wiekszym stopniu dostrzegajg znaczenie
rozwigzywania probleméw $rodowiskowych, zrozumienie zasad ESG i ich wptywu na Srodowisko stato sie
sprawg najwyzszej wagi.

Nasze wskazowki pomogg Ci zagtebi¢ sie w strategie i podejscia, ktdre mozesz zastosowac, aby lepiegj
zrozumie¢ kwestie ESG i ochrony $rodowiska, ostatecznie zwiekszajgc i pogtebiajgc SwiadomosS¢ i uznanie
dla zréwnowazonych praktyk. Badajac kluczowe koncepcje, angazujac odpowiednie zasoby i aktywnie
uczestniczac w inicjatywach, Twoja firma moze odegra¢ kluczowg role w promowaniu zrownowazonego
rozwoju Srodowiskowego i przyczynianiu sie do bardziej zrbwnowazonej przysztosci.

W dzisiejszym potgczonym Swiecie nie mozna w petni przeceni¢ znaczenia czynnikdw Srodowiskowych,
spotecznych i zarzadzania (ESG). W szczegdlnosci kwestie Srodowiskowe cieszg sie duzym
zainteresowaniem ze wzgledu na rosngce wyzwania wynikajgce ze zmiany klimatu, wyczerpywania sie
zasobOw i zanieczyszczenia. Zrozumienie kwestii ESG i ochrony $Srodowiska wymaga zagtebienia sie we
wzajemne powigzania zréwnowazonego rozwoju Srodowiskowego, odpowiedzialnosci spotecznej i
skutecznych praktyk zarzadzania w organizacjach i catym spoteczenstwie.

Aby uzyska¢ wszechstronne zrozumienie kwestii ESG i ochrony $rodowiska, poszczegdlne osoby moga
angazowac sie w rozne dziatania. Jednym z podejs¢ jest ksztatcenie sie w zakresie

kluczowych zasad i ram lezagcych u podstaw rozwazan dotyczacych ESG, takich jak Cele Zrownowazonego
Rozwoju Organizacji Narodéw Zjednoczonych (SDG) i zalecenia Grupy Zadaniowej ds. Ujawniania informacji
finansowych zwigzanych z klimatem (TCFD). Zapoznajac sie z tymi miedzynarodowymi standardami i
wytycznymi, poszczegblne osoby mogg zrozumie¢ szerszy kontekst ESG i jego znaczenie dla
zrownowazonego rozwoju srodowiskowego.
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Wskazoéwka 1: Zaangazuj pracownikow w swoje inicjatywy ESG, zachecajac ich do wkiadu i
uznawanie skiadek pracownikéow

Pracownicy posiadajg cenne spostrzezenia i rdznorodne perspektywy, ktére mogg napedzac innowacje i
ulepszac strategie ESG. Zaangazowanie pracownikdw w podejmowanie decyzji zwieksza ich poczucie
wiasnosci, zaangazowania i oddanie w realizacje celéw organizaciji.

Strategie zachecajace pracownikow do wkiadu:

Po pierwsze, warto ustanowi¢ otwarte kanaty komunikacji, aby stworzy¢ srodowisko, w ktérym pracownicy
mogg swobodnie przedstawiaé swoje pomysty i sugestie zwigzane z biezgcymi i przysztymi inicjatywami
ESG. Regularne sesje przekazywania informacji zwrotnych mozna rdéwniez przeprowadza¢ za
posrednictwem foréw, grup fokusowych lub ankiet zebra¢ informacje na temat istniejgcych inicjatyw i
zidentyfikowaé obszary wymagajgce poprawy.

Upewnij sie, ze aktywnie rozpoznajesz i wdrazasz pomysty i sugestie pracownikdw, aby wykaza¢ wartosc,
jakg przywigzuje sie do wkiadu pracownikdw. Uznanie wzmacnia znaczenie udziatu pracownikdw w
prowadzeniu zrownowazonych praktyk i motywuje innych do zaangazowania. Uznanie wktadu zwieksza
morale pracownikdw, satysfakcje z pracy i lojalno$¢ wobec organizacii.

Podejscie do uznawania skiadek pracowniczych:

Jesli pracownicy czujg sie komfortowo, mozesz publicznie doceni¢ ich osiggniecia i pomysty. Mozesz
podkresli¢ indywidualne i zespotowe wysitki za posrednictwem wewnetrznych kanatdw komunikacji,
biuletyndw lub spotkan ogodlnofirmowych. Dzielenie sie historiami sukcesu pracownikéw, ktorzy wniesli
znaczacy wkiad w inicjatywy ESG, moze zainspirowac innych do pojscia w ich Slady.

Co wiecej, zapewnij zachety poprzez ustanowienie programéw uznaniowych, ktére oferujg namacalne
nagrody, takie jak premie, awanse lub dodatkowe, ptatne mozliwosci szkoleniowe. Wreszcie, jesli pomysty
sg spdjne lub oferujg znaczne usprawnienia operacyjne dla organizacji, mozna doceni¢ takg wiedze,
zapewniajac mozliwosci rozwoju kariery i awansu.

Europejskie badanie przedsiebiorstw — praktyki w miejscu pracy

Badanie European Company Survey (ECS) jest przeprowadzane co cztery do pieciu lat od jego powstania w
latach 2004-2005, a najnowsza edycja odbyta sie w 2019 roku. Badanie ma na celu dostarczenie informacji
na temat praktyk w miejscu pracy w celu opracowania i oceny polityki spoteczno-gospodarczej w UE.
Obejmuje ono kwestie zwigzane z organizacjg pracy, organizacjg czasu pracy i rOwnowagg miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym, elastycznoscig, innowacyjnoscig w miejscu pracy, zaangazowaniem
pracownikéw, zarzadzaniem zasobami ludzkimi, dialogiem spotecznym, a ostatnio takze wykorzystania
umiejetnosci, strategii umiejetnosci i cyfryzacii.
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Badanie European Company Survey w 2019 r. opracowano ha podstawie czwartej edycji badania European
Company Survey (ECS), ktére w 2019 r. zostato przeprowadzone wspolnie przez Eurofound i Cedefop. Z
analizy raportu wynika, ze organizacje, ktére z duzym prawdopodobienstwem osiggng najlepsze wyniki, to
te, ktére 1taczg wysoki stopien autonomii pracownikow, zrownowazong strategie motywacyjng,
kompleksowg strategie szkolen i uczenia sie oraz wysoki poziom bezposredniego zaangazowania
pracownikéw w podejmowanie decyzji, a takze oferujg wsparcie kierownicze dla tych praktyk.

Z raportu wynika, Zze organizacje wykorzystuja rozne sposoby interakcji z pracownikami,

koncentrujac sie na trzech narzedziach:

e Spotkaniach pracownikéw z ich bezposrednim przetozonym.

 Spotkaniach otwartych dla wszystkich pracownikéw zakfadu

e Dyskusjach z pracownikami za posrednictwem mediéw spotecznosciowych lub foréw dyskusyjnych
online

Inne przyktady podane w raporcie obejmujg rozpowszechnianie informacji za posrednictwem biuletynéw,
stron internetowych, tablic ogtoszeniowych lub wiadomosci e-mail; oraz ,program sugestii”: gromadzenie
pomystow i sugestii od pracownikow, na zasadzie dobrowolnosci i w dowolnym momencie, czesto za
pomocy fizycznej lub wirtualnej ,skrzynki sugestii”. Regularne spotkania sztabu generalnego najczesciej
odbywaty sie w Szwecji (73%) i Danii (60%), a najrzadziej w Polsce (18%) i Hiszpanii (25%).
Rozpowszechnianie informacji za posrednictwem biuletyndw, stron internetowych, tablic ogtoszeniowych
lub poczty elektronicznej jest regularng praktyka w 40% przedsiebiorstw w UE-27, a w kolejnych 32% ma
miejsce nieregularnie.

Ponad dwie trzecie (70%) menedzerdw stwierdzito, ze ich zdaniem zaangazowanie pracownikow w zmiany
organizacji pracy daje zaktadowi przewage konkurencyjng w umiarkowanym lub duzym stopniu. Jednak
okoto jedna trzecia (32%) menedzerdéw podata, ze ich zdaniem zaangazowanie pracownikdéw we wdrazanie
zmian powoduje opdznienia w umiarkowanym lub duzym stopniu. Pokazuje to, ze w wiekszosci organizacji
spotkania sg przydatne w zbieraniu pomystow od pracownikdw. Mozesz przeanalizowaé baze swoich
pracownikéw, ich preferencje i osobowosci, aby sprawdzi¢, czy angazowanie pracownikdw w zmiany
organizacyjne bedzie skuteczne w Twojej organizacji.

Wiecej mozna przeczytac w  oryginalnym  Zrédle raportu ECS 2019 pod adresem:
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2020/european-company-survey-2019
workplacepractices-unlocking-employee-potencjat
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Wskazowka 2: Rozwijaj kulture innowacji w swoim MSP, aby opracowywaé zréwnowazone
produkty, ustugi i procesy.

Innowacje odgrywajag kluczowa role w sukcesie i zrdwnowazonym rozwoju kazdej organizacji, zwtaszcza
matych i $rednich przedsiebiorstw. Zachecanie do innowacji i wspieranie kultury innowacji w MSP moze
prowadzi¢ do rozwoju zréwnowazonych produktdéw, ustug i proceséw.

Wzrost napedzany jest innowacjami, ktdére umozliwiaja MSP wyrdznienie sie na tle rywali, przyciggniecie
nowych klientow i zdobycie wiekszego udziatu w rynku, a takze tworzenie towardw, ustug i procedur
$wiadomych spotecznie i Srodowiskowo oraz wykonalnych z komercyjnego punktu widzenia.

Liderzy MSP powinni aktywnie wspiera¢ i promowa¢ innowacje jako podstawowa warto$¢ organizacii.
Liderzy powinni stworzy¢ $rodowisko zachecajgce do podejmowania ryzyka, eksperymentowania i uczenia
sie na btedach. Na wsparcie inicjatyw innowacyjnych nalezy przeznaczy¢ odpowiednie zasoby, w tym
fundusze, czas i wykwalifikowany personel.

Budowanie kultury innowacji:

o Zachecaj do wspdtpracy i tworzenia zespotdw interdyscyplinarnych: wspieraj srodowisko pracy
oparte na wspotpracy, w ktérym pracownicy z réznych dziatdw mogg wspotpracowad, dzieli¢ sie
pomystami i przyczyniac sie do innowaciji.

Promuj otwartg komunikacje: Stworz kanaty umozliwiajgce pracownikom swobodne wyrazanie
swoich pomystdw, sugestii i obaw. Regularne sesje przekazywania informacji zwrotnych i zasady
otwartych drzwi moga utatwi¢ komunikacje.

Rozpoznawanie i hagradzanie innowacji: Wdrazaj mechanizmy doceniania i hagradzania
innowacyjnych pomystéw i wktadéw. Moze to obejmowac zachety finansowe, programy uznania lub
mozliwosci awansu zawodowego.

Tworzenie zrownowazonych towardw, ustug i procedur zalezy od promowania innowacji i tworzenia kultury
innowacyjnej wewnatrz MSP. MSP mogg stworzy¢ $rodowisko, ktdre wspiera kreatywno$¢ i innowacyjnoéc,
a ostatecznie przyczynia sie do ich dtugoterminowego sukcesu i zrownowazonego rozwoju, oferujgc
wsparcie w zakresie przywddztwa, promujac kulture wspdtpracy i otwartej komunikacji, oferujgc mozliwosci
szkolen i rozwoju oraz przyjmujac dtugoterminowg perspektywe.
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Lithoz — Studium przypadku austriackiego MSP

Zatozona w 2011 roku jako spotka wydzielona z Politechniki Wiedenskiej (TU Wien), firma Lithoz jest ekspertem
w dziedzinie druku 3D i wytwarzania przyrostowego wysokowydajnej ceramiki. Wypetnili pustke pozostawiong
przez tradycyjne technologie, tworzac opatentowane procesy i receptury wytwarzania tej ceramiki. Lithoz
dostarcza kompletne systemy sktadajgce sie z drukarek litograficznych i materiatow, zachecajac pracownikéw do
wprowadzania innowacji i patentowania nowych pomystéw. Do 2014 roku przychody firmy przekroczyty 1 milion
euro i zdobyty wiele wyrdznien branzowych. Wsrdd ich klientdw znajdujg sie uniwersytety, osrodki badawcze,
producenci czesci ceramicznych i przedsiebiorstwa biomedyczne, co $wiadczy o ich szerokiej penetracji rynku i
uznaniu w branzy. Johannes Homa, zatozyciel firmy i obecny dyrektor generalny, stwierdza, ze ,pofgczenie
patentow i tajemnic handlowych jest bardzo wazne dla matej firmy zajmujgcej sie zaawansowanymi
technologiami, takiej jak Lithoz, poniewaz pozwalajg nam dtuzej wyprzedzi¢ konkurencje”.

Aby utrzymaé najwyzszy poziom innowacyjnosci, TU Wien poszukiwata partnera biznesowego, ktory
sfinansowatby niezbedne dodatkowe inwestycje. W 2007 roku firma dentystyczna Ivoclar Vivadent AG z siedzibg
w Liechtensteinie doftaczyta do Lithoz i zaangazowata sie we wspdlny program rozwoju, wnoszgc zaréwno
wsparcie finansowe, jak i wyniki badan.

Czasami w codziennej pracy zdarza sie, ze patenty sg pomijane. Dlatego tez dobrg praktyka jest posiadanie
dedykowanego personelu, ktérego zadaniem jest zapewnienie podjecia niezbednych dziatan zarzadczych w
odpowiednim czasie i we wiasciwej kolejnosci. Wiasnie dlatego Lithoz ma dedykowanego ,menedzera
pomystow”, ktdry stuzy jako pierwszy punkt kontaktowy dla pracownikéw z pomystami na ulepszenia i zapewnia,
Ze sy one omawiane i przegladane przez kierownictwo.

Co wiecej, pracownicy Lithoz mogg zawsze realizowaé wiasne pomysty. Johannes Homa wyjasnia, ze ,swoboda
tworcza otwiera nowe sposoby podejscia do istniejgcych probleméw i doprowadzita do naszego najnowszego,
bardzo obiecujacego wynalazku, na ktéry niedawno ztozyliSmy wniosek patentowy” — wyjasnia Homa. Korzystne
jest posiadanie otwartego i przyjaznego Srodowiska, w ktorym ludzie z réznych $rodowisk mogg sie spotykaé,
aby twodrczo rozwigzywac problemy, co sprzyja generowaniu nowych pomystéw. Wedtug Lithoza, aby pracownicy
mogli wymysla¢ nowe wynalazki, nalezy zapewnic¢ im odpowiednig swobode i zachete do podazania za wtasnymi
pomystami.

Jednak nie zawsze mozna mie¢ wszystkie rozwigzania i zasoby na miejscu. Dodatkowym wsparciem moze byc
wiedza Uczelni, ktora Scisle wspdtpracuje z dziatem patentowym i jest w stanie wyjasni¢ kwestie dotyczace
praktyki prawnej lub biznesowej.

Wiecej informacji mozna znalezé w oryginalnym Zrddle studium przypadku pod adresem:
https://link.epo.org/elearning/sme_case_study_lithoz_en.pdf

Komentarz:
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Wskazowka 3: Zainwestuj w energie odnawialng, aby napedzac swoje dziatania

Inwestowanie w odnawialne zrddta energii to nie tylko wybdr zrdwnowazony, ale takze optacalny finansowo.
Poniewaz Swiat w dalszym ciggu zmaga sie ze skutkami zmian klimatycznych i koniecznoscig ograniczenia emisji
gazow cieplarnianych, przejécie na energie odnawialng stato sie kluczowym krokiem w kierunku bardziej
ekologicznej przysztosci.

Odnawialne zrédta energii, takie jak panele stoneczne i turbiny wiatrowe, oferujg wiele zalet w poréwnaniu z
tradycyjnymi zrodtami energii opartymi na paliwach kopalnych. Po pierwsze, energia odnawialna jest przyjazna
dla Srodowiska, poniewaz nie emituje szkodliwych gazéw cieplarnianych, ktére przyczyniajg sie do zmian
klimatycznych. Wedtug Europejskiej Agencji Srodowiska (EEA) firmy moga drastycznie zmniejszyé swéj élad
weglowy i pomdc w tworzeniu czystszej i zdrowszej planety, dokonujgc inwestycji w energie odnawialna.
Zdolno$¢ Europy do osiggniecia neutralnosci klimatycznej do 2050 r. bedzie w duzej mierze zalezata od jej
zdolno$ci do wytwarzania czystej i odnawialnej energii po rozsadnych kosztach.

Po drugie, odnawialne zrédta energii s zrownowazone. W przeciwienstwie do paliw kopalnych, ktérych zasoby
s ograniczone i w koncu sie wyczerpig, odnawialne zrédta energii sg obfite i niewyczerpane. Firmy moga
zapewnic sobie niezawodne i dtugoterminowe Zrédto energii, inwestujgc w energie odnawialng, ktéra napedza
ich dziatalno$¢.

Co wiecej, inwestowanie w energie odnawialng moze w dtuzszej perspektywie prowadzi¢ do znacznych
oszczednosci. Chociaz poczatkowa inwestycja w infrastrukture energii odnawialnej moze by¢ wyzsza w
poréwnaniu z tradycyjnymi zrodtami energii, koszty operacyjne sg znacznie nizsze. Panele stoneczne i turbiny
wiatrowe wymagaja minimalnej konserwacji i majq dtuzszg zywotnos¢, co z czasem skutkuje nizszymi kosztami
energii. Obcigzenie finansowe zwigzane z przejSciem na czystg energie dodatkowo zmniejsza fakt, ze liczne
rzady i przedsiebiorstwa uzytecznosci publicznej zapewniajg ulgi podatkowe i zachety dla przedsiebiorstw
inwestujgcych w energie odnawialng. Europejski Zielony tad zapewnia finansowanie odnawialnych zrédet
energii, ktére moze pochodzi¢ z potaczenia inwestycji prywatnych, panstw cztonkowskich UE i samej UE.

Jak inwestowaé w energie odnawialna jako MSP:

Przeprowadz doktadng ocene potrzeb i zuzycia energii: Analiza wzorcéw zuzycia energii pomoze
zidentyfikowac¢ obszary, w ktdrych mozna skutecznie zintegrowaé energie odnawialng. MSP powinny réwniez
rozwazy¢ wykonalnos¢ instalacji paneli stonecznych lub turbin wiatrowych na swoich terenach, biorgc pod
uwage takie czynniki, jak dostepna przestrzen, wykonalno$¢ ekonomiczna, np. zwrot z inwestycji, lokalne
przepisy i warunki klimatyczne.
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Zbadaj i wybierz renomowanych dostawcow lub instalatoréw energii odnawialnej:

Poréwnanie ofert, gwarancji i opinii klientdw pomoze firmom podejmowaé Swiadome decyzje i wybieraé
najbardziej odpowiednie rozwigzanie w zakresie energii odnawialnej, przy dodatkowej pomocy dos$wiadczonych
specjalistow, ktdrzy moga oceni¢ konkretne wymagania energetyczne oraz zaprojektowac i zainstalowaé system,
ktory skutecznie spetnia te potrzeby. Mozesz chcie¢ przeprowadzi¢ ocene potrzeb energetycznych swojego MSP.

Energia odnawialna droga do odpornoséci — perspektywy MSP na kryzys energetyczny:

Badanie przeprowadzone wspdlnie z YouGov w szesciu krajach (Czechy, Niemcy, Grecja, Wtochy, Holandia i
Polska) wykazato, ze europejskie MSP sg w petni $wiadome, ze zalezno$¢ od paliw kopalnych doprowadzita do
niestabilnej i drogiej energii. W samej UE-27 dziata obecnie 30 milionéw MSP, ktore tworza dwie trzecie
wszystkich miejsc pracy w sektorze prywatnym i ponad potowe catej wartosci dodanej wytwarzanej przez
przedsiebiorstwa.

Wyniki ankiety YouGov:

o MSP wspieraja wiecej energii stonecznej i wiatrowej, aby budowa¢ odpornoé¢. Ponad potowa (56%) MSP
stwierdzita, ze inwestowanie w lokalne projekty dotyczace energii odnawialnej, takiej jak energia
stoneczna i wiatrowa, to najlepszy sposéb na wsparcie ich w czasie kryzysu energetycznego. Wiekszos¢
MSP zgtosita, ze podjeta dziatania w zakresie oszczednosci energii — 24% korzysta z inteligentnych
$rodkéw, a dodatkowe 20% twierdzi, ze rozwaza wdrozenie takich srodkéw w ciggu najblizszych 12
miesiecy (w momencie przeprowadzania badania). Ponadto 40% ankietowanych MSP stwierdzito, ze
zainstalowato lub planuje zainstalowac panele stoneczne w ciggu najblizszych 12 miesiecy.

Najbardziej preferowane $rodki, ktére MSP podjety lub rozwazaja, dotycza oszczednosci energii.
Doktadnie 24% respondentdw stwierdzito, ze zaoszczedzito energie dzieki inteligentnym $rodkom, a
dodatkowe 20% rozwaza podjecie krokdw w celu oszczedzania energii w ciggu najblizszych 12 miesiecy.
We wszystkich objetych badaniem krajach wykorzystanie energii stonecznej jest jeszcze bardziej
popularne niz dziatania majgce na celu oszczedzanie energii. Dokfadnie potowa respondentéw w Polsce
wskazata, ze zainstalowata lub rozwaza instalacje paneli fotowoltaicznych. W Gregji i Wtoszech chec
zainstalowania paneli fotowoltaicznych jest jeszcze wieksza: 77% respondentdéw stwierdzito, ze w
sprzyjajacych okolicznosciach zdecydowatoby sie na taka instalacje, a odpowiednio 29% i 34%
stwierdzito, ze juz je zainstalowato lub rozwaza obecnie instalacje fotowoltaiki. Produkcja (49%), ustugi
finansowe (50%), ksiegowos¢ (52%), nieruchomosci (53%) oraz transport i dystrybucja (53%) to branze
cieszgce sie najwiekszym wsparciem dla tych, ktérzy zainstalowali lub myslg o instalacji panele stoneczne.
Trzecim najpopularniejszym Srodkiem oszczedzania energii wsrdd respondentéw byta izolacja, przy czym
ponad jedna trzecia (34%) ankietowanych wskazata, ze albo juz zainstalowata lub zmodernizowata
izolacje, albo rozwaza jej wykonanie w ciggu najblizszych 12 miesiecy.
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Jednym z przyktaddéw MSP wdrazajacych inicjatywy w zakresie energii odnawialnej przedstawionym w raporcie
jest Bergzeit, firma zajmujaca sie odziezg outdoorowg. W momencie sporzadzania raportu firma Bergzeit byla
jednym z pieciu europejskich sprzedawcow detalicznych zajmujgcych sie sprzedazg outdoorowg, ktérzy podpisali
zobowigzanie klimatyczne zgodnie z Porozumieniem paryskim. Jednym ze sposobdéw dotrzymania tego
zobowigzania jest wprowadzenie Srodkow w zakresie energii odnawialnej i efektywnosci energetycznej w catej
swojej dziatalnos$ci w celu zmniejszenia rachunkdw za energie i Sladu weglowego. Najwazniejszym wydarzeniem
rewolucji w zakresie zielonej energii w Bergzeit jest panel fotowoltaiczny sktadajacy sie z 1370 paneli
umieszczony na dachu magazynu o powierzchni 6000 metréw kwadratowych. System generuje rocznie 550 000
kilowatogodzin certyfikowanej zielonej energii elektrycznej. Trzy miesigce po zbudowaniu dachu
fotowoltaicznego inwestycja w system o wartosci 320 000 euro zwrdcita sie i natychmiastowo zaoszczedzita 12
000 euro na rachunkach za energie. W obliczu wzrostu cen firma przewiduje sptate catej inwestycji przed
uptywem siedmioletniego okresu zwrotu.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w oryginalnym Zrddle studium przypadku pod adresem:

https://beyondfossilfuels.org/ wp-content/uploads/2023/07/BFF_SME-EnergyCostsSurvey_Final.pdf

Komentarz:
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Wskazowka 4

Wskazowka 4: Przestrzegaj zasad gospodarki o obiegu zamknietym:

W ostatnich latach duzg uwage przykuta idea gospodarki o obiegu zamknietym jako realnego substytutu
konwencjonalnej gospodarki linearnej. Gospodarka o obiegu zamknietym, ktéra zmniejsza swdj wptyw na
Srodowisko i wspiera dtugoterminowy zrownowazony rozwdj, stara sie osiggng¢ poprzez minimalizacje
odpaddéw, ponowne wykorzystanie zasobow i zachecanie do recyklingu produktéw. Jest to system
minimalizujgcy wytwarzanie odpaddéw przy jednoczesnym zachowaniu wartosci towardw, zasobdw i
materiatdbw w gospodarce tak dtugo, jak to mozliwe. Odnosi sie to do systemu, w ktorym towary s3
poddawane recyklingowi, regenerowane, naprawiane lub ponownie wykorzystywane (4R).

W 2015 r. Komisja Europejska zatwierdzita kompleksowy plan dziatania na rzecz gospodarki o obiegu
zamknietym. Przedstawiono w nim 54 inicjatywy majgce na celu przyspieszenie przejscia UE na
gospodarke o obiegu zamknietym w caltym cyklu produkcyjnym. Wszystkie te dziatania zostaty
zatwierdzone, a zmienione przepisy UE dotyczace odpaddéw wejdg w zycie w 2018 roku. W aktualizacji tej
okreSlono jasne cele w zakresie recyklingu i dtugoterminowy plan nowoczesnego gospodarowania
odpadami. Obejmowaty one:

o Cele w zakresie recyklingu odpadéw komunalnych i opakowaniowych

o WigZace cele w zakresie ograniczenia sktadowania odpadéw do maksymalnego limitu

« Srodki majace na celu zmniejszenie iloéci odpadéw zywnosciowych i morskich

Jak wdrozyc¢ system gospodarki o obiegu zamknietym:

Po pierwsze, zminimalizowac ilo$¢ odpadéw w organizacji. Zmniejszenie zuzycia zasobdw jest pierwszym
krokiem do osiggniecia tego celu. Firmy mogg przyja¢ zasady lean manufacturing, efektywnie
wykorzystujgc surowce i optymalizujgc procesy produkcyjne w celu zminimalizowania wytwarzania
odpadéw. Ponowne wykorzystanie materiatdw jest rowniez podstawowym elementem, ktéry wydtuza cykl
zycia produktu. O ile to mozliwe, produkty powinny by¢ naprawiane, odnawiane lub zmieniane w celu
wydtuzenia ich okresu uzytkowania, a nie wyrzucane po zuzyciu. Jednym ze sposobow na osiggniecie tego
celu sg programy zwrotu produktow, w ramach ktérych producenci przyjmujg i odnawiajg uzywane
produkty w celu ich odsprzedazy po obnizonej cenie (szczegdlnie powszechne w branzy elektronicznej).
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Wskazowka 4

Promocja recyklingu produktéw w catej firmie powinna by¢ widoczna we wszystkich procesach. Obejmuje
to zbieranie, przetwarzanie i ponowne wykorzystywanie materiatdw pochodzacych z wyrzuconych
produktow do produkcji nowych. Aby wspierac recykling produktdw, wszyscy pracownicy powinni oddziela¢
materiaty nadajgce sie do recyklingu od odpaddéw ogdlnych, a organizacja powinna zapewni¢, ze sg one
wysytane do zaktadéw recyklingu. Mozesz wdrozy¢ programy recyklingu w swoim MSP i wspdtpracowaé z
partnerami zajmujgcymi sie recyklingiem, aby zapewni¢ wiasciwe zarzadzanie odpadami, zwilaszcza
odpadami elektronicznymi lub niebezpiecznymi. Ponadto firmy mogg wspétpracowac z dostawcami w celu
pozyskiwania materiatdw z recyklingu lub zrédet odnawialnych. Mogg réwniez wspdtpracowaé z firmami
recyklingowymi, aby zapewni¢ wtasciwg utylizacje i recykling swoich produktéw. Osoby fizyczne mogq
angazowaé sie w inicjatywy spoteczne i dotgczaé do organizacji promujgcych gospodarke o obiegu
zamknietym, wspierajgc poczucie zbiorowej odpowiedzialnosci.

Wreszcie, edukacja i $wiadomos$¢ odgrywajg kluczowg role we wspieraniu przejscia na gospodarke o
obiegu zamknietym. Warto zainwestowa¢ w programy edukacyjne, ktére podnoszg $wiadomosS¢ na temat
korzysci ptynacych z gospodarki o obiegu zamknietym i zapewniajg praktyczne wskazowki dotyczace
redukcji odpaddéw, ponownego wykorzystania materiatow i recyklingu.
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Wskazowka 4

Korzysci z gospodarki o obiegu zamknietym — Europejska Agencja Srodowiska (EEA)
Najnowsze szacunki Organizacji Narodéw Zjednoczonych wskazuja, ze do konca XXI wieku liczba ludnosci
na Swiecie prawdopodobnie przekroczy 11 miliardéw, a globalne zuzycie zasobdéw materialnych w 2030 r.
bedzie dwukrotnie wyzsze niz w 2010 r. (SERI, 2013; ONZ DESA, 2015).

Liniowy model gospodarki opiera sie na zatozeniu, ze zasoby naturalne sg dostepne, obfite, tatwe do
pozyskania i tanie w utylizacji. Wiemy, ze tak nie jest; zasoby takie jak aluminium czy wegiel sg

ograniczone (pewnego dnia sie skonczg, jesli bedziemy je nadal wykorzystywaé w tym samym tempie).

Gospodarka o obiegu zamknietym jest korzystna dla Twojego MSP, poniewaz juz zaktada praktyki

zrownowazonego rozwoju. Metody proponowane przez UE to miedzy innymi ekoprojektowanie, naprawy,
ponowne uzycie, renowacja, regeneracja, dzielenie sie produktami, zapobieganie powstawaniu odpaddw i
recykling odpadéw. Zmniejsza to straty materialne spowodowane sktadowaniem i spalaniem, co oznacza

mniejsze zanieczyszczenie i zaoszczedzone koszty wynikajgce z uzywania i zakupu mniejszej ilosci

materiatow.

Czynniki wspomagajace gospodarke o obiegu zamknietym — jakie strategie moze przyjqc
Twoje MSP?

o Eko Projekt: produkty zaprojektowane z myslg o dtuzszej zywotnosci, umozliwiajgc modernizacje,
ponowne uzycie, renowacje i regeneracje. Projekt produktu opiera sie na zréwnowazonym i
minimalnym wykorzystaniu zasobéw oraz umozliwieniu wysokiej jakosci recyklingu materiatéw pod
koniec zycia produktu.

Naprawa, renowacja i regeneracja: umozliwia ponowne wykorzystanie produktow i
komponentdw.

Wysokiej jakosci recykling: wykorzystanie materiatdw pochodzacych z recyklingu jako
surowcdw wtoérnych moze przedtuzy¢ zywotnoS¢ zasobdw. Przykladem moze by¢ papier
makulaturowy stosowany jako opakowanie. Najwazniejsza wskazowka: podczas procedur
recyklingu/wyrzucania do kosza nalezy unika¢ mieszania i zanieczyszczania materiatéw, aby miec
pewnos$¢, ze jak najwieksza cze$¢ materiatow bedzie mogta zostaé poddana recyklingowi.

Modele biznesowe produkt-ustuga: wspieraj wspdtprace i przejrzystos¢ w catym tancuchu
wartosci, np. pozyczajac lub udostepniajgc maszyny. Co wiecej, moze to nastgpi¢ poprzez
wspOtprace miedzy przedsiebiorstwami, w ramach ktérej odpady lub produkty uboczne jednego
stajg sie zasobem dla drugiego.
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Zwiekszanie swiadomosci: moze to dotyczy¢ zmiany stylu zycia podzielanego w Twojej
organizacji, a takze w spotecznosci lokalnej. Podnoszenie $wiadomosci moze przyczyni¢ sie do
pozytywnych rezultatow dzieki zwiekszonej interakcji z interesariuszami, zaréwno pracownikami,
inwestorami, jak i klientami. Moze takze sprzyja¢ wymianie doswiadczen, wiedzy specjalistycznej
czy nowych danych branzowych, co pozytywnie wptynie na morale firmy, spoteczefstwo, a takze

finanse wewnetrzne.

Wiecej informacji mozna znalezé w oryginalnym zZrédle studium przypadku pod adresem:
https://www.eea.europa.eu/publications/circular-economy-in-europe

Komentarz:
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Wskazowka 5: Wdrazaj zrownowazone opakowania

We wspotczesnym Swiecie, w ktorym rosnie znaczenie $wiadomosci ekologicznej, firmy muszg uwzgledniaé

zréwnowazone praktyki w kazdym aspekcie swojej dziatalnoéci. Opakowanie to wazny obszar, na ktdry MSP

mogg mie¢ duzy wptyw, poniewaz w jego gestii lezy tatwa i szybka zmiana strategii pakowania.

Catkowita masa odpaddéw opakowaniowych wytworzonych w UE wzrosta o 20% w latach 2009-2020.
Ponadto w 2021 r. w UE wyprodukowano 84,3 min ton odpadéw opakowaniowych, czyli 188,7 kg na osobe,
co oznacza wzrost o 11 kg w poréwnaniu z 2020 r. Komisja Europejska ogtosita plany ograniczenia $ladu
konsumpcyjnego UE i podwojenia wskaznika wykorzystania materiatdw o obiegu zamknietym w UE do 2030
r. w nowym planie dziatania dotyczacym gospodarki o obiegu zamknietym na rzecz czystszej i bardziej
konkurencyjnej Europy, ktdry zostat opublikowany w marcu 2020 r., na poczatku pandemii koronawirusa.
Materiaty opakowaniowe nienadajgce sie do recyklingu, takie jak styropian, ktérych rozktad zajmuje setki lat,
powodujg dtugotrwate szkody dla s$rodowiska. Odpady opakowaniowe niewfasciwie utylizowane
zanieczyszczajq rzeki, oceany i wysypiska $mieci, zagrazajac lokalnym ekosystemom, a takze globalnym
zbiornikom wodnym.

Korzysci ze zrownowazonych opakowan:

Zmniejszona ilos¢ odpadow: Zrdwnowazone opakowania skupiajg sie na minimalizacji ilosci
uzytego materiatu, co skutkuje mniejszg iloscig wytwarzanych odpaddw.

Mniejszy $lad weglowy: Zréwnowazone materiaty opakowaniowe, takie jak biodegradowalne
tworzywa sztuczne i papier z recyklingu, maja nizszy Slad weglowy w poréwnaniu z tradycyjnymi
materiatami opakowaniowymi.

Preferencje konsumenta: Konsumenci coraz czesciej poszukujg produktéw o zréwnowazonych
opakowaniach, co stanowi przewage konkurencyjng dla firm, dla ktérych zréwnowazony rozwoj jest
priorytetem.

Oszczednosci: Wdrazanie zrownowazonych praktyk w zakresie pakowania moze w dtuzszej
perspektywie prowadzi¢ do oszczednosci kosztow. Na przyktad uzycie mniejszej ilosSci materiatu

zmniejsza koszty produkcji, a materiaty pochodzace z recyklingu mogg obnizy¢ koszty usuwania

odpaddw.
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Strategie wdrazania zréwnowazonych opakowan:

Korzystanie z materiatdw opakowaniowych nadajacych sie do recyklingu, takich jak karton, papier i szkio,
powinno by¢ dla firm najwyzszym priorytetem. Najwazniejsza wskazoéwka: ocen cykl zycia produktu w
swoim opakowaniu. Zastanow sie, ile CO2 jest uwalniane przed i w trakcie produkcji wybranego materiatu
opakowaniowego, a takze jaki wptyw na srodowisko ma jego utylizacja.

Dodatkowo mozesz rozwazy¢ opcje opakowan wykonanych z materiatdw biodegradowalnych lub takich,
ktore rozktadajg sie szybko i naturalnie. Przyktadami takich materiatow sg materialy kompostowalne,

tworzywa sztuczne pochodzenia roslinnego, a ostatnio takze opakowania wykonane z grzybéw. Rozwigzania

te minimalizujg szkody dla Srodowiska poprzez szybki i naturalny rozktad. Pierwszym krokiem w tym
podejsciu moze by¢ roéwniez ograniczenie zbednych opakowan. Jesli przestrzen paczki jest
zminimalizowana, uproszczenie pakowania zmniejsza ilo$¢ odpaddw i koszty z tym zwigzane, tacznie z
transportem i materiatami opakowaniowymi. Dodatkowo spetnia wymagania konsumentéw wrazliwych
ekologicznie.

Zrédto danych:
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2023/745707/EPRS_BRI(2023)745707_EN.pdf
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BakPak — studium przypadku opakowan kompostowalnych

Konstrukcja worka kompostowalnego rézni sie znaczaco od worka standardowego, przede wszystkim doborem
uzytych materiatéw. Podczas gdy w standardowych torebkach zazwyczaj stosuje sie warstwy plastikowych
materiatdw polimerowych, w przypadku torebek kompostowalnych stosuje sie warstwy papieru i materiatow
celulozowych na bazie roslin, ktére nie zawierajg PLA, co gwarantuje, ze ulegng kompostowaniu w okreslonych
ramach czasowych. Pomimo roznicy materiatowej w pordwnaniu z tworzywem sztucznym, torebki
kompostowalne oferujg wtasciwosci barierowe poréwnywalne do torebek standardowych, z wiasciwosciami
barierowymi dla gazu podobnymi do metalizowanego PET i doskonatymi wiasciwosciami barierowymi dla wilgoci.
W przypadku torebek kompostowalnych stosuje sie druk cyfrowy, co eliminuje potrzebe stosowania ptyt i pozwala
na produkcje wielu wersji w jednym zadaniu. Dodatkowo zamiast $srodkéw chemicznych stosuje sie laminowanie
termiczne i dostepne sg niskie minimalne ilosci zamdwienia (MOQ), co pozwala ograniczy¢ ilos¢ odpaddéw poprzez
dostarczanie kroétkich i $rednich serii. Ogdlnie rzecz biorgc, torebki kompostowalne z nadrukiem cyfrowym
stanowig bardziej zréwnowazong opcje w pordwnaniu z konwencjonalnie produkowanymi torebkami lub
sztywnymi opakowaniami.

Zalety torebek kompostowalnych oferowanych przez firme BakPak:

Eliminujg potrzebe stosowania ptyt i cylindrow.

Zuzywajg mniej energii w materiatach produkcyjnych. Drukuje tylko to, czego potrzebujesz
Optymalizujg zapasy

Redukujg straty materiatu

Wykorzystujg materiaty przyjazne dla Srodowiska

Zmniejszenie zapotrzebowania na surowce, nizsze zuzycie energii w produkcji i minimalna ilos¢ wytwarzanych
odpaddéw sprawiajg, ze torebki z nadrukiem cyfrowym s3 najlepszg zréownowazong opcjg dla klientéw
poszukujacych opakowan przyjaznych dla srodowiska. Dla tych, ktdrzy szukajg krétkich i Srednich serii torebek z
nadrukiem cyfrowym, wykonanych z materiatdw w petni nadajgcych sie do recyklingu lub kompostowania,

dostepne sg takie opcje.
Po wyprodukowaniu w zesztym roku pierwszego opakowania w 100% kompostowalnego, firma zdobyta cenne
spostrzezenia i pewnos¢ w dostarczaniu takich przyjaznych dla srodowiska rozwigzan opakowaniowych.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w oryginalnym Zrédle studium przypadku pod adresem:

https://bakpac.co.uk/a-case-study-compostable-pouches/
Komentarz:
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Wskazowka 6

Wskazowka 6: Dotacz do stowarzyszen i sieci branzowych zajmujacych sie ESG, aby wymieniac
najlepsze praktyki

Firmy, ktére chcg dzieli¢ sie najlepszymi praktykami i wspotpracowaé z innymi organizacjami o podobnych
pogladach, musza aktywnie uczestniczy¢ w stowarzyszeniach branzowych zajmujacych sie praktykami ESG.
Grupy branzowe zapewniajg firmom forum do nawigzywania kontaktow, wymiany do$wiadczen i wspodlnej

pracy nad rozwigzywaniem probleméw ESG.

Znaczenie wspotpracy ze stowarzyszeniami branzowymi w zakresie ESG:

Stowarzyszenia branzowe stuzg jako repozytorium wiedzy i doswiadczenia na temat praktyk ESG. Firmy
mogg uzyska¢ dostep do waznych informacji, badan i spostrzezen na szereg tematdéw zwigzanych z ESG,
wchodzac w interakcje z tymi stowarzyszeniami. Dzieki dzieleniu sie wiedzg firmy mogq nadgza¢ za nowymi
trendami, zmianami legislacyjnymi i wzorcami branzowymi. Firmy o szerokim spektrum zainteresowan ESG
tacza sie w ramach grup branzowych. Uczestnictwo w tych stowarzyszeniach daje szanse na nawigzanie
kontaktow i nawigzanie kontaktéw z innymi organizacjami o podobnych pogladach. Dzieki tworzeniu sieci
kontaktow firmy mogg uczy¢ sie na doswiadczeniach innych, wspiera¢ wspdtprace i tworzyé strategiczne
partnerstwa, aby wspdlnie stawi¢ czota ztozonym wyzwaniom ESG. Stowarzyszenia branzowe odgrywajg
Znaczacy role w promowaniu polityk, przepisow i standarddéw zwigzanych z ESG. Aktywnie uczestniczagc w

tych stowarzyszeniach, przedsiebiorstwa mogg przyczynic sie do ksztattowania krajobrazu ESG i wptywania

na procesy decyzyjne.

Korzysci ze wspotpracy ze stowarzyszeniami branzowymi w zakresie ESG:

Wchodzac w interakcje z grupami branzowymi, firmy mogg uzyska¢ dostep do wielu studiéw przypadkéw i
najlepszych praktyk z innych branz. Przed wdrozeniem nowej strategii firmy mogg zidentyfikowac skuteczne
plany, przyja¢ sprawdzone podejscia i unikng¢ potencjalnych putapek, uczac sie doswiadczen innych firm.
Moze to zaoszczedzi¢ pienigdze i czas przy wdrazaniu nowej strategii w Twoim MSP. Stowarzyszenia
branzowe czesto zapewniajg standardy ESG i miary wydajnosci, ktére mogg pomoc w ocenie wynikéw MSP
w poréwnaniu z konkurentami z branzy i sieci, wskaza¢ obszary wymagajace rozwoju i ustali¢ osiggalne cele.

Aktywna wspoOtpraca ze stowarzyszeniami branzowymi odzwierciedla zaangazowanie firmy w kwestie ESG i
zrownowazonego rozwoju. Zapewnienie interesariuszy, ze korporacja postepuje moralnie i odpowiedzialnie,

moze réwniez wynikac z jej powigzan z szanowanymi stowarzyszeniami branzowymi.
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Strategie skutecznej wspotpracy ze stowarzyszeniami branzowymi w zakresie ESG:

e Nadaj priorytet trafnosci: Zidentyfikuj stowarzyszenia branzowe, ktére sg zgodne z Twoim
sektorem biznesowym i priorytetami ESG. Dotgcz do stowarzyszen, ktére skupiajg sie na
problemach i wyzwaniach istotnych dla Twojej organizacji.

Aktywny udziat: Angazuj sie aktywnie w dziatalno$¢ stowarzyszenia, w tym w konferencje i sesje

wymiany wiedzy. Wez udziat w dyskusjach, podziel sie doswiadczeniami i szukaj mozliwosci

wspétpracy z innymi cztonkami.
Podejscie oparte na wspotpracy: Rozwijaj nastawienie na wspotprace i szukaj mozliwosci
wspdtpracy z innymi firmami w ramach stowarzyszenia. Wspdlne projekty i partnerstwa moga

przyspieszy¢ wdrazanie praktyk ESG, wykorzysta¢ wspodlne zasoby i wywiera¢ wspolny wptyw.
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CSR Europe — przyktad sieci biznesowej skupionej na ESG:

CSR Europe to europejska sie¢ biznesowa zajmujgca sie zréwnowazonym rozwojem i odpowiedzialnoscig
biznesu (CSR). Dzieki bazie czionkowskiej obejmujacej podmioty korporacyjne, krajowe organizacje
partnerskie (NPO) i partneréw stowarzyszonych, CSR Europe wspOtpracuje i wspiera ponad 10 000
przedsiebiorstw na poziomie lokalnym, europejskim i globalnym.

Ich misjg jest inspirowanie i jednoczenie przedsiebiorstw do pracy na rzecz rzeczywistych rozwigzan i
zrownowazonego wzrostu, przy jednoczesnym wspieraniu ich wysitkdw transformacyjnych i kooperacyjnych.
Przyjmujgc Cele Zréwnowazonego Rozwoju (SDG), CSR Europe stara sie wspodtpracowac z europejskimi

liderami i interesariuszami, aby wspoftworzy¢é nadrzedny plan na rzecz Zréwnowazonej Europy 2030,

opowiadajac sie za zmianami. Swiadomi trudnoéci, jakie moga wigza¢ sie z nadchodzacymi przepisami,

dostarczajg dostosowane do indywidualnych potrzeb rozwigzania, ktdére pomagajg firmom zarzadzad

ztozonoscig i ktadg solidne podstawy pod dtugoterminowy sukces.

Kazdy krajowy partner CSR Europe odgrywa kluczowg role w pobudzaniu interesariuszy i petnieniu roli
centrum zréwnowazonego rozwoju w swoich krajach. Prezentujg umiejetnosci i konkretne inicjatywy, ktére

majq zmienic plany biznesowe przedsiebiorstw w strone zréwnowazonej gospodarki.

CSR Europe wyijasnia, ze jest to era wspdtpracy, partnerstw i sojuszy. Zatozenie biznesu we Wspdlnocie
Irlandii dwadziescia lat temu bylo mozliwe w duzej mierze dzieki CSR Europe. Dostep do najlepszych
praktyk, wiedza na temat wspdlnych trudnosci, przed ktdrymi stojg podobnie myslgce przedsiebiorstwa oraz
finansowanie rozwigzan, a takze wzajemne uczenie sie to gtdwne obszary wartosci.

Dzieki ztozonosci najnowszych przepiséw i nadchodzacych dziatan CSR Europe moze zapewnic¢ Ci dostep do
kompetentnych ekspertdw, ktorzy mogg zaoferowac Ci praktyczne porady i metody:

e Zrozum i spetnij wymagania regulacyjne.

o Wdrazaj zréwnowazone praktyki biznesowe

e Korzystaj z innowacyjnych technologii, ktdére napedzajg pozytywne zmiany

Wiecej mozna przeczytaé na oficjalnej stronie CSR Europe pod adresem:

https://www.csreurope.org/ newsbundle-articles/the-role-of-networks-to-advance-sustainability

Komentarz:
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Wskazowka 7

Wskazowka 7: Uwzglednij kwestie ESG w swoich ramach zarzadzania ryzykiem

Tradycyjne ramy zarzadzania ryzykiem koncentrujg sie przede wszystkim na ryzyku finansowym i operacyjnym,
ale obecnie muszg zosta¢ dostosowane, aby uwzgledni¢ kwestie ESG. Zarzadzanie ryzykami, ktére zostaty
zidentyfikowane w drodze oceny ryzyka, musi teraz obejmowac ryzyka ESG.

Komisja Europejska definiuje pojecie ,ryzyka” jako ,prawdopodobienstwo, ze co$ uniemozliwi zastosowanie
wspdlnotowych lub krajowych $rodkéw dotyczacych odprawy celnej towardw”. Zarzadzanie ryzykiem to proces
stosowany w organizacji w oparciu o potencjalne skutki tego ryzyka. Definicja podana przez Europejski Urzad ds.
Bezpieczenstwa Zywnoéci wyjadnia, ze zarzadzanie ryzykiem ,obejmuje identyfikacje, ocene i ograniczanie
potencjalnych ryzyk, ktére mogg mie¢ wplyw na cele organizacji. Obejmuje procesy, narzedzia i strategie
stosowane w celu skutecznego zarzadzania ryzykiem”, przy czym Komisja Europejska definiuje jg jako ,technike
systematycznej identyfikacji i wdrazania wszystkich Srodkdw niezbednych do ograniczenia prawdopodobienstwa
wystgpienia ryzyka”. Obie definicje podkreslajg, ze zarzadzanie ryzykiem polega na przewidywaniu przysztosci i
skanowaniu srodowiska pod katem potencjalnych zagrozen.

Integracja ESG z zarzadzaniem ryzykiem:

Ustal konkretne cele ESG: Cele te powinny odzwierciedla¢ zaangazowanie Twojej organizacji w zrownowazone
praktyki, odpowiedzialno$¢ spoteczng i dobre zarzadzanie.

Identyfikuj ryzyka zwigzane z ESG: przeprowadz kompleksowg ocene dziatalnosci swojej organizacji, tancuchéw
dostaw i interesariuszy. Ocena ta powinna uwzglednia¢ wplyw organizacji na Srodowisko, kwestie spoteczne i
praktyki zarzadzania. Aby uzyska¢ kompleksowe zrozumienie potencjalnych ryzyk ESG, niezwykle istotne jest
zaangazowanie odpowiednich interesariuszy, w tym pracownikow, inwestorow i spotecznosci.

Ocen ryzyko: Nalezy wzig¢ pod uwage zardwno czynniki ilosciowe, jak i jakosciowe, takie jak zmiany
regulacyjne, ryzyko reputacji i konsekwencje finansowe. Nastepnie, po zrozumieniu i okresleniu znaczenia
kazdego ryzyka, mozna ustali¢ priorytety dziatan tagodzacych specyficznych dla kazdego oddzielnego ryzyka
ESG.

Ogranicz ryzyko: Mogg one obejmowaé wdrazanie zrownowazonych praktyk, ulepszanie programéw
dobrostanu pracownikdw, rozszerzong promocje i szkolenia zwigzane z rdznorodnoscig i wigczeniem lub
wzmachianie struktur zarzadzania, takich jak przejrzystos¢ tancucha dostaw.

Najlepsza wskazowka: Wspdipraca z zainteresowanymi stronami, partnerami z branzy i organami
regulacyjnymi moze rowniez pomdoc w opracowaniu najlepszych praktyk i standardéw ograniczania ryzyka ESG.
Rozwaz rozbudowe swojej sieci, a takze skorzystanie z technik benchmarkingu branzowego.

Wiaczenie ESG do ram zarzadzania ryzykiem

Aby zminimalizowa¢ wystepowanie ryzyka, Komisja Europejska zaleca organizacjom stosowanie zarzadzania
ryzykiem jako techniki ustalania priorytetéw i efektywniejszej alokacji zasoboéw. Obejmuje to gromadzenie
danych i informacji, analize i ocene ryzyka, przepisywanie dziataii i monitorowanie wynikdw. Wigczenie ESG do
zarzadzania ryzykiem jest niezbedne, aby organizacje mogty identyfikowad i ogranicza¢ potencjalne ryzyka
zwigzane z ESG. Ustanawiajac jasne cele ESG, identyfikujac i oceniajac ryzyka ESG oraz witaczajac ESG do ram
zarzadzania ryzykiem, organizacje mogg poprawi¢ swoj zrownowazony rozwoj, reputacje i dtugoterminowe
wyniki.
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Wskazowka 7

Organizacje muszg zapewnia¢ programy szkoleniowe i uswiadamiajgce, aby mie¢ pewnos¢, ze pracownicy
rozumiejg znaczenie ESG i ich role w identyfikowaniu ryzyk ESG i zarzgdzaniu nimi. Obejmuje to
edukowanie pracownikéw w zakresie koncepcji ESG, zapewnianie odpowiednich narzedzi i zasobdéw oraz
promowanie kultury zrbwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnych praktyk biznesowych.

Europejski Urzad Nadzoru Bankowego (EBA) — Raport dotyczacy zarzadzania i nadzoru nad
ryzykiem ESG dla instytucji kredytowych i inwestycji

Instytucje powinny w dalszym ciggu odpowiadac¢ za rozwoj swoich strategii, jednak aby zagwarantowaé trwatos¢
modeli biznesowych w perspektywie krétko-, Srednio- i dlugoterminowej, wazne jest odpowiednie uwzglednienie
skutkow ryzyka zwigzanego z ESG. EUNB zaleca, aby instytucje osiggnety ten cel poprzez:

* Uwzglednienie przy ustalaniu strategii biznesowych aspektdw ryzyka ESG, w szczegdlnosci poprzez wydtuzenie
horyzontu czasowego planowania strategicznego do co najmniej 10 lat, przynajmniej jakoSciowo, oraz poprzez
sprawdzenie ich odpornosci na rézne scenariusze

* Wyznaczanie, ujawnianie i wdrazanie celdw strategicznych zwigzanych z ryzykiem ESG, w tym powigzanych
kluczowych wskaznikdw wydajnosci

* Wspétpraca z pozyczkobiorcami, spétkami, w ktdre dokonano inwestycji i innymi zainteresowanymi stronami

* Ocena potencjalnej potrzeby opracowania zréwnowazonych produktéw lub dostosowania cech istniejgcych
produktdw, aby przyczynic sie do osiggniecia celdw strategicznych i zapewnic¢ ich zgodnosc.

Aby zapewni¢ solidne i dokladne podejScie do wiaczania ryzyka ESG do strategii biznesowej, procesdw
biznesowych i zarzadzania ryzykiem, EUNB zaleca, aby instytucje wigczyly ryzyko ESG do struktur zarzadzania,
ustanawiajac jasne procedury pracy i obowigzki dla linii biznesowych, funkcji kontroli wewnetrznej, wtasciwe
komitety i organ zarzadzajacy. W procesie decyzyjnym powinno to obejmowac przypisanie obowigzkéw i

zobowigzan wiasciwym zespotom w Twoim MSP.
EUNB zaleca, aby instytucje wtaczyty ryzyko ESG do swoich ram zarzadzania ryzykiem. To zawiera:

Zmiany w polityce zwigzanej z klimatem i Srodowiskiem, na przyktad polityki zachecajgce do
zrownowazonego wykorzystania zasobdw $rodowiska

Zmiany technologiczne, na przyktad, jesli technologia staje sie przestarzata lub niekonkurencyjna.
Zmiany zachowan, na przyktad, jesli wybory konsumentéw i inwestoréw zmieniajg sie w strone

produktéw i ustug, ktére sg bardziej zrdwnowazone
Wiecej informacji mozna znalez¢ w oryginalnym zrodle raportu EBA pod adresem:
https://www.eba.europa.eu/sites/default/ files/document_library/Publications/Reports/2021/1015656/EBA%
20Report%200n%20ESG%20risks%20management%20and%20supervision.pdf
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Wskazowka 8: Badz na biezaco ze zmianami w przepisach i odpowiednio dostosowuj swoje raporty
dotyczace zr6wnowazonego rozwoju.

Dla kazdej organizacji $ledzenie zmian regulacyjnych i bycie na biezgco jest niezbedne, szczegdlnie jesli chodzi o
modyfikowanie procedur raportowania w razie potrzeby. Dyrektywa w sprawie sprawozdawczosci dotyczacej
zrownowazonego rozwoju przedsiebiorstw (CSRD) jest gtdwnym rozporzadzeniem w dziedzinie zrdwnowazonego
rozwoju przedsiebiorstw.

Po pierwsze, sugerujemy utworzenie zespotu monitorujgcego regulacje, sktadajgcego sie z o0séb
odpowiedzialnych za S$ledzenie i analizowanie zmian regulacyjnych. Zespdt ten powinien sktadaé sie ze
specjalistow z réznych dziatéw, w tym prawnego, compliance i zréwnowazonego rozwoju.

Posiadajgc zréznicowany zespot, organizacie mogg zapewnic catoSciowe zrozumienie zmian regulacyjnych i ich
wptywu na wymogi raportowania. Jesli nie masz wielu pracownikdéw, przydatne mogg by¢ réwniez krétkie
comiesieczne spotkania, podczas ktérych kazdy pracownik przedstawia jedng potencjalng wiadomosé.
Ustawianie alertéw e-mailowych lub w mediach spotecznosciowych moze by¢ skutecznym sposobem na bycie na
biezgco. Opracowujac system $Sledzenia zmian regulacyjnych, mozna wykorzystac zasoby zewnetrzne, takie jak
strony rzadowe lub publikacje regulacyjne.

Mozesz takze rozwazyc¢ subskrypcje ustug aktualizacji przepisow, ktére zapewniajg powiadomienia w czasie
rzeczywistym o wszelkich zmianach lub proponowanych poprawkach do przepisow, takich jak CSRD. Monitorujgc
postep i dyskusje wokdt CSRD, mozesz aktywnie przygotowac swoje MSP na wszelkie nadchodzace zmiany w
wymogach sprawozdawczych.

Ponadto mozesz bra¢ udziat w konsultacjach z interesariuszami i na forach branzowych zwigzanych z
raportowaniem dotyczagcym zréwnowazonego rozwoju. Platformy takie zapewniajg cenny wglad w pojawiajgce
sie trendy, najlepsze praktyki i potencjalne zmiany w standardach raportowania.

Podsumowujac, sugeruje sie opracowanie planu dziatania w celu wdrozenia niezbednych zmian. Plan ten
powinien obejmowac jasne ramy czasowe, strony odpowiedzialne i strategie komunikacji, aby zapewni¢, ze
wszystkie zainteresowane strony zostang poinformowane o aktualizacjach. Aby zapewni¢ skoordynowane
wysitki, istotne jest zaangazowanie w proces wdrazania odpowiednich dziatéw, takich jak finanse,
zrownowazony rozwdj i dziat prawny.

Europejski Urzad Nadzoru Bankowego (EBA) — Raport dotyczacy zarzadzania i nadzoru nad
ryzykiem ESG dla instytucji kredytowych i inwestycji

Kazda instytucja musi mie¢ pewnos$¢, ze stosowane przez nig metody zarzadzania ryzykiem ESG sg doktadne i
odpowiednie do wielkosci, zakresu i ztozonosci jej dziatalnosci. Kazda instytucja powinna wiasciwie
identyfikowac, Sledzi¢ i zarzadza¢ wszelkimi krétko-, Srednio- i dtugoterminowymi ryzykami z zakresu ESG, na

ktore moze by¢ narazona, a takze wdrozy¢ niezbedne $rodki zaradcze.
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Podczas gdy instytucje o mniej istotnej ekspozycji na ryzyko ESG mogg zdecydowad sie na wdrozenie prostszych
rozwigzan, instytucje o istotnej ekspozycji na ryzyko ESG powinny mie¢ bardziej ztozone rozwigzania w zakresie
zarzadzania i zarzadzania ryzykiem. Chociaz zasady beda wdrazane stopniowo i w petni zaczng obowigzywaé
podmioty na rynku finansowym przez dtuzszy czas, konieczne jest stworzenie strategii radzenia sobie z tymi
zmianami w przysztosci. Jest prawdopodobne, ze petny wplyw ryzyk ESG ujawni sie w dtuzszym horyzoncie
czasowym. W rezultacie instytucje moga nie by¢ w stanie szybko zmieni¢ swoich modeli biznesowych, aby
zapobiec dtugoterminowym skutkom ryzyka ESG lub je ztagodzi¢, jezeli ryzyko ESG nie zostanie odpowiednio
uwzglednione w ich strategii biznesowej.

Co wiecej, poniewaz zmiany w modelu biznesowym wymagajg pewnego czasu, aby mogly zacza¢ dziataé,
konieczne moze by¢ wczesne i szybkie dziatanie nawet w przypadkach, gdy luki w zabezpieczeniach zostang
zidentyfikowane dopiero w perspektywie Srednio- lub dtugoterminowej. Oceniajac potencjalny wptyw i istotnosé
ryzyk ESG oraz ustalajgc wynikajgce z nich implikacje dla strategii biznesowej, istotne jest wydtuzenie
horyzontéw planowania, ktore zwykle wynoszg 3-5 lat, i uwzglednienie w rownym stopniu ryzyk dla modelu
biznesowego w dtuzszej perspektywie . Przedtuzenie to mozna dostosowaé do odpowiednich polityk publicznych,
takich jak na przyktad cele w zakresie redukcji emisji wyznaczone na rok 2030 i dalsze lata.

Okreélenie branz, towaréw i bazy klientéw, z ktorymi Twoje MSP ma nadzieje nawigza¢ dtugoterminowe
powigzania, rowniez moze by¢ korzystne. Planowanie przysztosci jest kluczowe w ESG. W Swietle wyzej
wymienionych  czynnikdw instytucje odniostyby korzySci poprzez wprowadzenie minimalnej liczby
dtugoterminowych kluczowych wskaznikéw wydajnosci (KPI), ktére umozliwityby im $ledzenie ewolucji ich
portfeli w celu oceny i zagwarantowania ich dtugoterminowej odpornosci oraz utatwienia ustalenie celow
strategicznych.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w oryginalnym Zrédle raportu EBA pod adresem:
https://www.eba.europa.eu/ sites/default/files/document_library/Publications/Reports/2021/101565 6/
EBA%20Report%200n%20ESG%20risks%20management%20and%?20supervision.pdf
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Wskazéwka 9: Opracuj i wdrozyj polityke zielonych zamowien

Zielone zamowienia, znane rowniez jako zréwnowazone zamowienia, to proces uwzgledniania czynnikow ESG w
decyzjach zakupowych organizacji. Przyjmujac polityke zielonych zamdéwien, przedsiebiorstwa mogg przyczynic
sie do zréwnowazonego rozwoju, zmniejszy¢ wptyw na Srodowisko i promowac odpowiedzialne praktyki w catym
tancuchu dostaw. Ma na celu minimalizacje negatywnego wptywu na $rodowisko, promowanie
odpowiedzialno$ci spotecznej i osiggniecie dtugoterminowego zréwnowazonego rozwoju. Zielone zamdwienia sg
niezbedne dla organizacji zaangazowanych w spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu i zrownowazony rozwoj.

Jedng z najlepszych praktyk dla MSP jest koncepcja ,zielonych zamédwien publicznych” (GPP). Komisja Europejska
definiuje zielone zamoéwienia publiczne jako ,proces, w ramach ktérego wiadze publiczne starajg sie pozyskac
towary, ustugi i roboty budowlane o zmniejszonym wptywie na srodowisko w catym cyklu zycia w poréwnaniu z
towarami, ustugami i robotami budowlanymi o tej samej podstawowej funkgji, ktore zostatyby zamoéwione w
innym przypadku”. Jak sugeruje koncepcja, ma ona dotyczy¢ wiadz publicznych, takich jak samorzady czy
samorzady, aby mogty one wyznacza¢ najwyzsze standardy. Nalezy jednak pamietac, ze jeSli wtadze publiczne
beda przestrzega¢ GPP, nie beda mogty wspotpracowacé z Twoim MSP, jeéli nie bedzie ono spetniaé standardow
okreslonych w polityce — dlatego tak wazne jest przyjecie tej koncepcji w Twojej organizacji , dzieki czemu

mozesz pozosta¢ w rozbudowanym tancuchu dostaw.

0Ogolne korzysci z zielonych zamodwien:
Redukcja emisji dwutlenku wegla i zuzycia zasobdw.
Ograniczanie zanieczyszczen i wytwarzania odpadow.
Poprawa bezpieczenstwa i dobrostanu pracownikow.
Wsparcie spotecznosci lokalnych i matych przedsiebiorstw.
Promowanie uczciwych praktyk pracy i praw cziowieka.
Oszczednosci kosztdéw dzieki efektywnosci energetycznej i redukcji odpaddw.
Wzmaocniona reputacja marki i lojalnos¢ klientow.

Dostep do nowych rynkdw i mozliwosci biznesowych.
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Opracowanie Polityki Zielonych Zamodwien:

Po pierwsze, przeprowadz kompleksowy przeglad istniejacych polityk i praktyk zakupowych w Twojej organizacji.
Mozesz zaangazowac odpowiednie zainteresowane strony, w tym pracownikow dziatu zakupéw, dostawcow i
ekspertdw ds. zrownowazonego rozwoju. Nastepnie zdefiniuj jasne i mierzalne cele zgodne z zasadami ESG i
wartosciami organizacyjnymi. Mozna je wykorzysta¢ do opracowania kluczowych wskaznikéw wydajnosci (KPI) w

celu $ledzenia postepdw i pomiaru skutecznosci polityki zielonych zamowien.

Jednym z najwazniejszych aspektdw opracowania polityki jest zdefiniowanie kryteridw oceny dostawcow w
oparciu o ich wyniki w zakresie ESG i zrbwnowazone praktyki. Nadawaj priorytet dostawcom posiadajgcym silne
referencje w zakresie ESG, takie jak certyfikaty, inicjatywy ekologiczne i zasady etycznego zaopatrzenia.
Przeprowadz szczegdtowq analize due diligence, aby zweryfikowac roszczenia dostawcow i zapewni¢ zgodnosc z
obowigzujgcymi przepisami i normami. Opracowanie i wdrozenie polityki ekologicznych zamdwien, ktdra
priorytetowo traktuje dostawcédw charakteryzujgcych sie dobrymi wynikami w zakresie ESG i zrownowazonymi
praktykami, jest kluczowym krokiem w kierunku osiggniecia zréwnowazonego rozwoju $rodowiskowego i
odpowiedzialnosci spotecznej, poniewaz moze przyczyni¢ sie do bardziej ekologicznej gospodarki, zmniejszy¢

swoj $lad Srodowiskowy i wywotaé pozytywne skutki spoteczne.
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Agencja Ochrony Srodowiska (EPA) Irlandia — Wytyczne dotyczace zielonych zaméwien
publicznych dla sektora publicznego: najlepsze praktyki dla MSP

Ekologiczne zamdwienia publiczne (GPP) to proces, w ramach ktérego wtadze publiczne starajg sie pozyskaé
towary, ustugi lub roboty budowlane o zmniejszonym wptywie na Srodowisko. Roczne zakupy sektora publicznego
dokonywane przez rzad Irlandii stanowig od 10% do 12% irlandzkiego PKB, co stanowi duzg czes$¢ dziatalnosci
gospodarczej i popytu. Obecnie wszystkie zamdwienia wykorzystujgce $rodki publiczne bedg musiaty uwzgledniaé
kryteria ekologiczne. Poradnikom dotyczacym zielonych zamdwien publicznych towarzyszg irlandzkie kryteria

zielonych zamdwien publicznych dotyczace dziesieciu sektoréw priorytetowych:

¢ Pojazdy i ustugi transportu drogowego Oswietlenie wewnetrzne i zewnetrzne
Produkty i ustugi ICT (w tym centra danych)
Urzadzenia cieptownicze (w tym kotty, kogeneracja, trigeneracja i pompy cieptfa)
Ustugi gastronomiczne i cateringowe
Produkty zwigzane z energig (sprzet AGD, wyswietlacze elektroniczne, odkurzacze).
Produkty i ustugi czyszczace
Wyroby papiernicze i ustugi poligraficzne
Projektowanie, budowa i zarzadzanie obiektami biurowymi

Produkty i ustugi tekstylne (w tym mundury i ustugi pralnicze)

Najlepsza wskazowka: Jesli Twoje MSP nalezy do jednego z powyzszych sektoréw, mozesz przeczytac
odpowiednie wytyczne jako forme najlepszych praktyk w oryginalnym Zrédle na koncu tej strony. W wytycznych

dotyczacych irlandzkich zielonych zamédwien publicznych wyjasniono cztery gtéwne korzysci:
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o KONKURENCYINOSC — MSP i inne przedsiebiorstwa chcg zwiekszy¢ swoja zdolnoéé do konkurowania
zarowno na rynku krajowym, jak i miedzynarodowym, w miare jak Irlandia wychodzi z wstrzaséw
gospodarczych, takich jak wybuch wirusa koronaawirusa i brexit. Stosowanie kryteriow zielonych
zamoéwien publicznych, ktére opierajg sie na jednolitych ramach UE, moze pomdc przedsiebiorstwom
przygotowa¢ sie na obowigzki zwigzane z przetargami w sektorze publicznym w innych panstwach
cztonkowskich, ktdre stosujg poréwnywalne kryteria.

ODPORNOSC — Zmniejszenie zaleznosci Irlandii od paliw kopalnych i wzmocnienie zarzadzania energia,
wodg i zasobami naturalnymi przyniesie dtugoterminowe korzysci; rzad wydaje okoto 20 miliardéw euro
rocznie na towary, ustugi i projekty budowlane.

ZGODNOSC - Przepisy dotyczace ochrony $rodowiska majgce zastosowanie do producentdw,
dostawcoéw i podmiotéw publicznych sg uwzglednione w kryteriach zielonych zamdwien publicznych.
Stosowanie najnowszych standardéw GPP zapewnia uwzglednienie wszystkich stosownych wymogéw w
celu zminimalizowania ryzyka szkéd dla $rodowiska, zagrozen dla zdrowia i bezpieczenstwa oraz
odpowiedzialnosci, poniewaz ten zbidr przepisdw jest skomplikowany i stale sie zmienia.

REPUTACJA - Obowigzkiem sektora publicznego jako catosci jest przejecie wiodacej roli w kwestiach
$rodowiskowych, w tym gospodarki odpadami, zmian klimatycznych, zuzycia energii i wody oraz ochrony

naszych zasobdw naturalnych.

Najlepsza wskazoéwka: Jako MSP mozesz chcie¢ nadaé priorytet niektorym z powyzszych czynnikéw pod
katem tego, co Ci odpowiada. Wiecej informacji mozna znalez¢ w oryginalnym zrodle Wytycznych
dotyczacych GPP dla irlandzkiego sektora publicznego pod adresem: https://www.epa.ie/publications/circular-

economy/resources/GPP-Guidance-for-the-irish-Public-Sector.pdf
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Wskazowka 10: Regularnie przegladaj i ulepszaj swoje praktyki ESG w oparciu o opinie, wskazniki
wydajnosci i pojawiajace sie najlepsze praktyki w tej dziedzinie.

Organizacje muszg przyjac¢ kulture ciggtego doskonalenia i okresowo badac swoje praktyki ESG, aby spetnic
oczekiwania interesariuszy i zapewni¢ dtugoterminowy sukces. Informacje zwrotne odgrywaja kluczowa role w
doskonaleniu ESG, poniewaz umozliwiajg Twojej firmie dokonanie niezbednych dostosowan, aby pozostac¢ na
czele tancucha dostaw, zachowal zaufanie interesariuszy oraz by¢ na biezagco z zmianami regulacyjnymi i
stosowac je do istniejgcych polityk wewnetrznych.

Pierwszym krokiem jest ustanowienie odpowiednich mechanizméw informacji zwrotnej. Mozesz zachecac
interesariuszy do zaangazowania poprzez aktywne poszukiwanie informacji zwrotnych od wewnetrznych i
zewnetrznych interesariuszy, w tym pracownikdw, klientow, inwestoréw i spotecznosci. Mozna tego dokonac
poprzez prowadzenie ankiet i wywiadow, aby poznac spostrzezenia, oczekiwania i obszary wymagajgce poprawy.
Najwazniejsza wskazowka: aby utrzymaé wysoki standard najlepszych praktyk, sugerujemy wspotprace z
kolegami z branzy poprzez nawigzywanie wspotpracy i partnerstw, aby uczy¢ sie na wzajemnych
doswiadczeniach.

Wedtug McKinsey and Company nalezy najpierw zapoznac sie z opiniami, aby znalez¢ powtarzajgce sie motywy
lub wzorce, ktére wskazujg mocne i stabe strony proceséw ESG. Wykorzystaj to do uszeregowania obszaréw
wymagdajacych rozwoju i odpowiedniego podziatu $rodkéw. Twdrz wykonalne plany, aby wypetni¢ znalezione luki
i poprawi¢ wydajnos¢ ESG w oparciu o dane wejsciowe. Aby okresli¢ obszary wymagajace poprawy i ocenic¢
wzgledng pozycje organizacji na rynku ESG, mozna réwniez wybra¢ punkt odniesienia wzgledem standardéw
branzowych, poréwnujgc miary wydajnosci. Jest to jednak zadanie ciggte. Twoje wskazniki muszg by¢ regularnie
monitorowane i Sledzone.

Moze to pomdc w przejrzystym raportowaniu i informowaniu interesariuszy o wynikach ESG za posrednictwem
raportow rocznych, raportéw dotyczacych zréwnowazonego rozwoju oraz kanatdw internetowych i mediow
spotecznosciowych. Informacje zwrotne od interesariuszy s niezbedne do zapewnienia dtugoterminowego
sukcesu i spetnienia ich rosngcych oczekiwan.

Przyjmujac kulture ciggtego doskonalenia i uczenia sie, organizacje mogg poprawi¢ swoje wyniki w zakresie ESG,

przyczynic sie do zréwnowazonego rozwoju i stworzy¢ dtugoterminowg warto$¢ dla wszystkich interesariuszy.
Przewodnik planowania strategicznego Organizacji Narodéw Zjednoczonych dla menedzerow

Planowanie strategiczne to proces patrzenia w przysztos¢ i identyfikowania trendéw i probleméw, wzgledem
ktdrych mozna dostosowaé priorytety organizacyjne konkretnego dziatu lub ogdlnie MSP.

Organizacja Naroddw Zjednoczonych (ONZ) definiuje strategie jako ,osiggniecie celu w mozliwie najbardziej
skuteczny i efektywny sposob” lub ,realizacje misji stosunkowo lepszg niz inna organizacja” (taka jak bezposredni
konkurent). ONZ twierdzi, ze planowanie strategiczne polega na zrozumieniu wyzwan, trendéw i problemdéw
otaczajgcych organizacje, a takze okresleniu, kim sg kluczowi interesariusze i czego potrzebujg, aby okresli¢
najbardziej skuteczny i wydajny sposéb osiggniecia celu.
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W ramach planowania strategicznego istnieja rézne narzedzia: analiza SWOT jest najpopularniejsza i przyjazna
dla uzytkownika technikg analizy wewnetrznej. Mocne i stabe strony, szanse i zagrozenia okre$la sie mianem
SWOT. Wewnetrzne mocne i wewnetrzne stabosci Twojego MSP, potencjalne mozliwosci zewnetrzne i zagrozenia
zewnetrzne sg podsumowane w analizie SWOT w formie tabeli lub siatki przekrojowej, do wykorzystania przez
menedzeréw lub lideréw w organizacji. Nastepnie, gromadzac, rankingujac i klasyfikujgc powstate dane SWOT
wedtug wspdinych podobienstw, identyfikowane sg najwazniejsze kwestie strategiczne.

Najlepsza wskazowka: Jesli jeste$ poczatkujgcy w planowaniu strategicznym, zalecamy rozwazenie
przeprowadzenia analizy SWOT, poniewaz dostepnych jest wiele przyktadow. Gdy juz oswoisz sie z koncepcja,
mozesz wprowadzi¢ bardziej ztozong analize strategii lub urozmaici¢ jg, aby catoSciowo przedstawic strategie
swojej organizacji.

ONZ wymienita kilka kluczowych pytan, ktére nalezy zada¢ w ramach planowania strategicznego organizacji
podczas opracowywania nowych inicjatyw i projektow:

Czy inicjatywa bedzie miata znaczacy wplyw na osiagniecie celu?

Czy cel jest daleki od osiagniecia?

Czy inicjatywa jest najskuteczniejsza i najskuteczniejsza opcja?

Czy Twéj podmiot posiada umiejetnosci, wiedze i doswiadczenie potrzebne do realizacji

inicjatywy?

Czy Twoj podmiot ma potencjat (czas personelu, srodki finansowe) do wdrozenia inicjatywy

i zarzadzania nig?

Czy proponowany budzet jest rozsadny?
Zaproponowane inicjatywy, po zadaniu powyzszych pytan i wprowadzeniu zmian, s nastepnie omawiane przez
kadre kierowniczg na spotkaniu z pracownikami lub innymi wiasciwymi interesariuszami. Przydatne moze by¢
utworzenie systemu oceniania, ktéry pomoze w ustaleniu priorytetow organizacji. Na koniec wszyscy muszg
przeanalizowaé sugerowang inicjatywe lub proces i podjg¢ ostateczng decyzje.

Najlepsza wskazowka:Planowanie strategiczne moze sie naprawde dobrze sprawdzi¢, jesli w proces oceny
zaangazujesz zréznicowang grupe. Rézne punkty widzenia, doswiadczenia i wiedza specjalistyczna mogg pomaoc

w podjeciu wywazonej decyzji, biorgc pod uwage czynniki, ktérych by¢ moze sam nie wzigte$ pod uwage.

Wiecej informacji mozna znalezé w oryginalnym Zrédle Przewodnika planowania strategicznego pod adresem:

https://hr.un.org/sites/hr.un.org/files/4.5.1.6_Strategic%?20Planning%?20Guide_0.pdf
Komentarz:
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PODSUMOWANIE

Podsumowanie:

Posiadanie informacji o biezagcych wyzwaniach  S$rodowiskowych, rozwoju
zrownowazonych technologii i innowacyjnych rozwigzaniach moze poprawic
zrozumienie zagadnien Srodowiskowych. Korzystanie z renomowanych Zrodet
informacji, uczestnictwo w konferencjach poswieconych zréwnowazonemu rozwojowi i
uczestnictwo w inicjatywach Srodowiskowych moze dostarczy¢ cennych informacji na

temat ztozonosci ESG i zarzadzania Srodowiskiem.

Wspieranie nastawienia polegajgcego na ciggtym uczeniu sie i krytycznym mysleniu
jest niezbedne do poruszania sie w zmieniajgcym sie krajobrazie zagadnien ESG i
ochrony $rodowiska. Kwestionujac zatozenia, poszukujac réznorodnych perspektyw i
oceniajgc wptyw indywidualnych i zbiorowych dziatan na $rodowisko, jednostki moga
pogtebia¢ zrozumienie wzajemnego powigzania czynnikdbw ESG i zrownowazonego

rozwoju $rodowiskowego.

Aktywnie angazujgc sie w zasady ESG, bedac na biezaco z wyzwaniami
Srodowiskowymi i wspierajgc nastawienie do ciggtego uczenia sie, jednostki moga
lepiej zrozumie¢ ztozonoSC zagadnien ESG i ochrony srodowiska. To zwiekszone
zrozumienie nie tylko umozliwia jednostkom podejmowanie $wiadomych decyzji, ale
takze pozycjonuje je jako czynniki pozytywnych zmian w promowaniu zrownowazenia

Srodowiskowego i dgzeniu do bardziej zrdwnowazonej przysztosci.
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